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PREFACIO

Este livro tem por objetivo divulgar, entre os pesquisa-
dores brasileiros, uma das teorias da drea de estudos em Andlise
do Discurso (AD), bem como resultados parciais ou finais de tra-
balhos realizados por pesquisadores vinculados ao programa de
pés-graduacdo em estudos lingiiisticos da FALE/UFMG a partir
daquele referencial tedrico/metodolégico. A idéia € promover o
didlogo sobre a Andlise Critica do Discurso (ACD), ou teoria
social do discurso, em ambito local e nacional, com pesquisado-
res que ja desenvolvam estudos criticos da linguagem na FALE
e em outras instituicdes. Além disso, visa-se ampliar o universo
da pesquisa académica na drea na FALE, atraindo o interesse de
futuros pesquisadores para o programa de pds-graduacédo da ins-
titui¢do e contribuindo para a consolidag@o da vertente de estu-
dos anglo-americana de AD deste programa.

Tal idéia nasceu a partir de discussdes tedricas e praticas
com a colega Adriana Pagano, cujo incentivo e estimulo ao de-
bate e producdo académica ha longo tempo tém feito parte da
minha carreira de pesquisadora. O resultado dessas discussdes foi
a organizacgdo da disciplina “Andlise Critica do Discurso”, junto
ao programa de pés-graduagdo em estudos lingiiisticos da FALE,
no segundo semestre de 2000, em semindrios, dos quais partici-
param colegas do departamento e os préprios alunos da discipli-
na. A etapa seguinte foi a idealizagdo do presente volume, que
se pretende como canal de interlocugdes com os pares, além de
orientagdo para futuros interessados no engajamento com a faceta
discursiva da mudanca social contemporanea.

Integram o presente volume oito capitulos. O primeiro
capitulo, de minha autoria, visa ao detalhamento da teoria social
do discurso, apresentando seus conceitos chaves, além de um
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percurso do pensamento teérico da ACD, de acordo com as pu-
blicagdes que marcam o territério da disciplina emergente. O
segundo capitulo é uma tradu¢do, também de minha autoria, de
“Critical discourse analysis and the marketization of public
discourse: the universities” (FAIRCLOUGH, 1993), a convite do
préprio autor, uma vez que este apresenta a teoria, de forma sin-
tética, além de proceder a uma aplicagdo da mesma em andlise
de textos académicos, evidenciando o fen6meno da comodifica-
¢do, ou mercantilizagdo do discurso das universidades ptiblicas
inglesas contemporéneas. A tradugédo, de carater inédito, consti-
tui um esforgo adicional ao objetivo de langar as bases para o
didlogo proposto.

Os capitulos 3, 4, 5 e 6 sdo estudos de casos, analises
descritivas de diferentes géneros textuais, que confirmam o status
de teoria e método da ACD. No capitulo 3, Adriana Pagano fo-
caliza aspectos da mudanca discursiva em textos de propagandas,
representados através do hibridismo nesse género, confirmando
em textos de publicidade brasileiros e argentinos algumas das
tendéncias apontadas por Fairclough nos textos ingleses; nos ca-
pitulos 4 e 5, Maria Carmem Aires Gomes e Cldudio Marcio do
Carmo, respectivamente, acoplando o conceito de géneros hibri-
dos de FAIRCLOUGH (1992) ao de comunidade discursiva, da
teoria de gé€neros de SWALES (1990), apresentam resultados
parciais de sua pesquisa, procedendo a uma descri¢do dos géne-
ros objeto de seu estudo: audiéncia publica (cap. 4) e programa
evangélico de TV (cap. 5). No capitulo 6, Janaina Minelli apre-
senta os resultados de uma investigacdo do gé€nero noticia cien-
tifica divulgada por jornal televisivo, em que evidencia o fend-
meno do didlogo entre os discursos cientifico, publicitdrio e de
entretenimento através da introdugdo de certas convengdes reto-
ricas no género.

Embora, na introdugao, tenhamos nos concentrado na ver-
tente tedrica da ACD idealizada por Fairclough, no capitulo 7,
Sénia Maria Oliveira Pimenta, baseia-se na vertente da ACD pro-
posta por Kress. Embora Pimenta focalize o diferencial dessa te-
oria em sua andlise, isto €, a primazia dada ao elemento semidtico



em articulagdo com a prética social, ela também usa conceitos
comuns as duas vertentes enquanto propostas de estudo critico
da linguagem, com tradicdo de andlise baseada na Lingiiistica
Sist€mica Funcional.

Finalmente, visando um mapeamento de pontos de articu-
lagdo, bem como de pontos de tensdo, entre a teoriada ACD e teo-
rias da vertente francesa da AD, Angélica Alves Ruchkys e Ma-
ria Aparecida Aratijo, comparam e confrontam, no capitulo 8, os
pensamentos tedricos de Fairclough, Pécheaux e Charaudeau,
fechando o circulo de reflexao tedrica iniciado na introdugdo deste
volume.
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Capitulo 1:
A Analise Critica do Discurso enquanto
Teoria e Método de Estudo

Célia M. Magalhdes

Depois da inaugurag@o dos estudos de coesdo e coerén-
cia com HALLIDAY e HASAN (1976), os estudos lingiiisticos
passaram a se preocupar ndo mais apenas com a dimensao da frase
mas com a dimens@o textual. Do enfoque na lingiiistica textual e
na andlise da conversagdo, a préxima dimensao de anélise pas-
sou a ser a interagdo e o discurso, recebendo este ultimo termo
as mais diversas defini¢des dos tedricos da AD. Para efeitos da
reflexdo proposta neste livro, traduzo, de JAWORSKI e
COUPLAND (2000), trés delas:

Discurso é: “a linguagem acima da frase ou da oragao”.
(STUBBS, 1983:1)

a andlise do discurso é, necessariamente, a andlise da
linguagem em uso. Como tal, ndo pode se restringir a des-
crigdo de formas lingiiisticas independente dos propdsi-
tos ou fungdes que estas formas servem nos eventos hu-
manos. (BROWN e YULE, 1983:1)

“Discurso”, para mim, é mais que apenas uso da lingua-
gem: é uso da linguagem, seja ela falada ou escrita, vis-
ta como um tipo de prdtica social. (FAIRCLOUGH, 1992:
28). (...) O discurso constitui o social. Trés dimensdes do
social sdo consideradas — o conhecimento, as relacdes
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sociais e a identidade social(...). O discurso é formado por
relagcbes de poder e investido de ideologias.
(FAIRCLOUGH, 1992:8)

A escolha dessas trés defini¢Ges recaiu sobre o fato de que
ha uma espécie de crescendo entre elas, o qual nos leva a refle-
x30 sobre a vertente da ACD, proposta neste volume. Se a defi-
ni¢do de Stubbs reflete a preocupagao inicial dos tedéricos com a
dimensdo textual, a de Brown e Yule avanga um pouco mais, tra-
duzindo o interesse dos estudiosos com a dimensdo do contexto
de uso da linguagem. Para além do contexto, a defini¢cdo de
Fairclough focaliza a dimenséo da prdtica social a partir de uma
visdo da linguagem investida de poder e ideologias, capaz de
constituir as dimensdes sociais do conhecimento, das relagdes e
da identidade social. E essa visdo de discurso, estreitamente li-
gada ao situacional, institucional e societal que interessa a ACD,
constituindo objeto de interesse dos trabalhos aqui reunidos.

Por volta de fins da década de oitenta, duas publicagdes,
Linguistic Processes in Sociocultural Practice (KRESS (1988) e
Language and Power (FAIRCLOUGH (1989), consolidam as
bases para os estudos criticos da linguagem, apresentando con-
ceitos chaves de discurso, género discursivo, texto, ideologia e
poder, virios deles apropriados de teorias sociais e do discurso,
dentre elas as teorias de discurso de FOUCAULT (1971, 1972,
1982) e as teorias sociais de ALTHUSSER (1971), GIDDENS
(1984) e GRAMSCI (1971). FAIRCLOUGH (1989) ja demons-
tra preocupagdo com a metodologia de pesquisa na ACD, propon-
do um quadro de andlise inicial que sera refinado em 1992, e do
qual falaremos mais adiante.

Em Discourse and Social Change (FAIRCLOUGH (1992)
temos, por assim dizer, a consolida¢do do quadro teérico-metodo-
16gico da disciplina e a proposta de uma teoria social do discur-
so, visando a andlise da mudanga discursiva em seu contexto
sécio-histérico. Conceitos chaves como os de discurso, texto,
pratica discursiva, ordens do discurso, pratica social, ideologia e
hegemonia sdo reafirmados como essenciais aos estudos criticos
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da linguagem. O discurso € visto como o uso da linguagem como
forma de pratica social, implicando em modo de a¢do € modo de
representacdo. Estabelece-se uma relagdo dialética entre discur-
so e estrutura social: discurso € uma pratica tanto de representa-
¢ao quanto de significagdo do mundo, constituindo € ajudando a
construir as identidades sociais, as relagdes sociais e os sistemas
de conhecimento e crengas. Com base nos estudos de Foucault,
o conceito também € usado para se referir aos modos diferentes
de se estruturarem 4reas de conhecimento e pratica social como,
por exemplo, o discurso médico, o discurso feminista, etc., con-
forme veremos adiante.

A prdtica discursiva é a dimensio do uso da linguagem
que envolve os processos de produgdo, distribui¢do e consumo
dos textos, sendo variada a natureza desses processos dentre os
tipos diferentes de discurso e de acordo com os fatores sociais.
A prética discursiva realiza-se enquanto forma lingiiistica, en-
quanto fexto, entendido no sentido Hallideano de linguagem fa-
lada ou escrita, hoje contemplando também o elemento semi6-
tico. O conceito de ordens de discurso, apropriado de Foucault,
abrange a totalidade de praticas discursivas dentro de uma institui-
¢do ou sociedade, além das relagdes entre elas.

A prdtica social é a dimensdo relacionada aos conceitos
de ideologia e de poder: o discurso € visto numa perspectiva de
poder como hegemonia e de evolugdo das relagdes de poder como
luta hegemonica. A nogdo de ideologias toma por base o con-
ceito de Althusser; entretanto, problematiza-o por marginalizar a
luta, a contradigdo e a transformacdo. Ideologias sdo entendidas
como significacdes ou construgdes da realidade, construidas nas
vérias dimensdes das formas ou sentidos das praticas discursivas
e contribuindo para a produgdo, a reprodugdo ou a transforma-
¢do das relagdes de dominagao.

Os conceitos de hegemonia e poder vém de Gramsci: a
hegemonia, conforme entendida pela teoria da ACD, constitui um
foco de luta constante sobre pontos de instabilidade entre as clas-
ses € os blocos dominantes, com o objetivo de construir, susten-
tar ou, ainda, quebrar aliangas e relacdes de dominagdo e
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subordinagdo, tomando formas econdmicas, politicas e ideolégi-
cas. No entendimento de Fairclough, as ideologias diversas, con-
forme Gramsci, estdo implicitas nas priticas dos sujeitos,
estruturando-os, de modo a dar-lhes um carater estranhamente
multifacetado e uma visdo de senso comum, depositaria de efei-
tos diversos das ideologias passadas, mas capaz de estabelecer
metas para as lutas presentes. Essa visdo de senso-comum € que
naturaliza ou automatiza as ideologias.

Se, de um lado, a ACD se ancora fortemente em alguns
conceitos da teoria de discurso de Foucault, de outro, ela proble-
matiza outros como, por exemplo, a no¢do de poder que termina
por estabelecer relagdes determinantes de subordinagd@o entre os
sujeitos. Dai a op¢do por Gramsci e a concep¢do de hegemonia
como equilibrio instivel, e a de complexo ideolégico, com cor-
rentes conflitantes, superpostas ou em intersegdo. E essa visdo de
articulagdo, desarticulacio e rearticulagdo de elementos na luta
hegemoénica que atende aos principais preceitos da ACD: a con-
cepcdo dialética da relacdo entre estruturas discursivas e even-
tos, sendo as estruturas discursivas consideradas como ordens do
discurso ou configuragdes de elementos mais ou menos instaveis;
e a nogdo de texto centrada em sua intertextualidade e sua capaci-
dade de articulagio de outros textos e convengdes. Resta-nos deta-
lhar melhor essas duas concepgdes, o que faremos comegando
pela segunda, a intertextualidade.

O conceito de intertextualidade, apropriado de Bakhtin por
Kristeva, € central para a teoria social do discurso, sendo associa-
do ao de hegemonia de modo produtivo. Para Fairclough, a histo-
ricidade inerente dos textos (ver KRISTEVA, 1986) torna-os ca-
pazes de exercer os papéis importantes de lideranca da mudanga
sociocultural na sociedade. E proposta da ACD, portanto, nio s6
mapear as alternativas e limites dos processos intertextuais den-
tro de determinadas hegemonias ou estados de luta hegemonica,
mas também conceber esses processos e outros, de contestagcdo e
reestruturacdo das ordens de discurso, como processos de luta
hegemonica na esfera do discurso, simultaneamente afetando e
sendo afetados por essa luta num sentido mais amplo.
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Fairclough também distingue as relagdes intertextuais dos
textos com outros textos (representacdes do discurso) das rela-
¢Oes intertextuais dos textos com convengdes discursivas (arti-
culagcdes particulares de tipos discursivos). Tomando os concei-
tos de AUTHIER-REVUZ (1982) e MAINGUENAU (1987) de
heterogeneidade manifesta (a presenga manifesta, na superficie
do texto, de outros textos) e heterogeneidade constitutiva (a con-
figuragc@o de convengdes discursivas na producdo do texto),
Fairclough elegerd o segundo como norte para a andlise critica,
ja que este confirma a primazia dada também as ordens do dis-
curso. A heterogeneidade constitutiva, ou interdiscursividade, tem
a ver com a constitui¢do de um tipo discursivo através da com-
binagdo de elementos das ordens do discurso. E importante res-
saltar que haverd preocupagdo na teoria também com a heteroge-
neidade manifesta; assim, para referir-se ao fendmeno de dialo-
go entre textos em geral, sem distin¢gdo entre heterogeneidade
manifesta ou constitutiva, serd usado simplesmente o termo
intertextualidade e, para referir-se especificamente ao segundo,
sera usado o termo interdiscursividade. A um refinamento do
conceito de interdiscursividade deve preceder um entendimento
de outros conceitos, os quais fardo parte da rede de significagdo
do primeiro. Trata-se dos elementos que estabelecem relagoes
complexas nas ordens do discurso: género, tipo de atividade, es-
tilo e discurso.

Para FAIRCLOUGH (1992), o gé€nero € o elemento que,
de certa forma, precede em hierarquia os outros. E o sistema de
géneros de uma determinada sociedade numa época determinada
que determina as combinagdes e as configuragdes nas quais os
outros elementos ocorrem. Género, entdo, € um conjunto esta-
vel de convengdes o qual se associa a um tipo de atividade
ratificada socialmente, encenando-a parcialmente como, por
exemplo, um bate-papo informal, um documentério de televisio,
um poema, um artigo cientifico, etc. Relacionado a cada género
estd ndo s um tipo particular de texto, mas também processos
diferentes de producdo, distribuicdo e consumo dos textos. As
mudancas da prética social refletem-se na linguagem através das
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mudancgas nos sistemas de géneros, a0 mesmo tempo que sao
introduzidas por estas ultimas (tal concepgdo ecoa a visdo de
Bakhtin, dos géneros como elos da histéria da sociedade com a
histéria da linguagem). A nogdo de sistema de géneros é compa-
tivel com a primazia dada ao principio das ordens do discurso,
uma vez que se entende a sociedade, ou uma institui¢do ou do-
minio dela, enquanto sistema constituido por uma configuragio
particular de géneros interagindo uns com os outros de modo tam-
bém particular, estando tanto o sistema quanto a configurag¢io
abertos a mudanga.

Se o género se relaciona a um tipo de texto, ele também
se relaciona a um tipo de atividade (nos termos de Bakhtin, uma
estrutura composicional). Na ACD, o tipo de atividade pode ser
especificado pela seqiiéncia estruturada de agGes que 0 compdem
e pelos participantes envolvidos na atividade, ou o conjunto de
papéis dos sujeitos sociais ligados a atividade. O tipo de ativida-
de (por exemplo, a compra de um bilhete de viagem numa compa-
nhia aérea) delimita uma gama de opgdes de agdes realizadas pelos
participantes, ao invés de especificar um padrdo tnico rigido.

O género também tende a se associar a um determinado
estilo, embora também se compatibilize com estilos alternativos
(como, por exemplo, o caso de entrevistas que podem ser formais
ou informais). Para tentar estabelecer uma concepgéo de estilo,
Fairclough refere-se a estilos variando ao longo de trés pardmetros
principais, advindos da lingiiistica sistémica:

* Teor (tenor), ou tipo de relag@o entre os participantes de
uma interacio (formal, informal, oficial, intima, casual,
etc.);

» Modo (mode), referindo-se a forma falada ou escrita dos
textos, ou a formas combinadas das duas;

* Modo retérico (rhetorical mode), ou classificagcdes como
argumentativo, descritivo e expositivo.

Vemos como hd uma interdependéncia entre os elemen-
tos componentes das ordens do discurso, a saber género, tipo de
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atividade e estilo. O elemento discurso, entendido como substan-
tivo concreto, € mais autdbnomo que os dois ltimos. Discurso aqui
corresponde a dimensdes dos textos tradicionalmente referidas
como conteiddo, tépico, assunto, significado ideacional, etc., e €
usado preferencialmente a estes termos por ser o0 Uinico capaz de
ressaltar o fato de que as dreas de conhecimento s6 entram nos
textos como representa¢des (no sentido de formas mediadas de
construgdes) particulares. Por isso, € interessante distinguir, com
termos especificos, discursos que denominam simultaneamente
uma 4rea do conhecimento e uma maneira particular de construir
essa drea do conhecimento (o exemplo dado € o de um discurso
feminista da sexualidade, ou um discurso da sexualidade — drea
de conhecimento — construido a partir do ponto de vista feminis-
ta). O discurso é mais autdbnomo que os outros elementos pelo
fato de, além de se associar a determinados géneros, aparecer em
varios outros como, por exemplo, o discurso médico cientifico,
usualmente associado a artigos cientificos, consultas, aulas, etc.
aparecendo também em conversas casuais, propagandas e até
mesmo textos literarios.

A ACD, ao adotar uma orientacio histérica para a mu-
danca discursiva, adota também uma visdo dos analistas france-
ses do discurso com relagio ao interdiscurso. Tal visdo sugere
que o interdiscurso — configuracéo interdependente complexa de
formagdes discursivas — tem primazia sobre suas partes e tem
propriedades as quais ndo estdo previstas nas partes. O interdis-
curso, entidade estrutural que subjaz aos eventos discursivos € nao
a formagdo ou ao cédigo individual, estd presente nos géneros
hibridos, ou géneros que combinam elementos de dois ou mais
géneros como é o caso de programas de televisdo, que combinam
entrevistas com performance, dentre outros. Fairclough usa prefe-
rencialmente o termo ordens do discurso em lugar de interdiscur-
so, uma vez que aquele sugere melhor os tipos de configuragao
de interesse para sua andlise. Usa também a designagio elemen-
to em lugar de cédigo ou formagdo.

O principio da interdiscursividade, entdo, aplica-se em
varios niveis de andlise: o nivel da ordem societal do discurso,
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da ordem institucional do discurso, do tipo discursivo e até dos
elementos que compdem os tipos discursivos. Ao especificarem-
se as cadeias intertextuais em que um tipo particular de discurso
entra, estamos, de certa forma, especificando também a distribui-
¢do desse discurso. Como hd um nimero e variedade de tipos
textuais diferentes, em principio, poderia haver um nimero infi-
nito de cadeias intertextuais entre eles; entretanto, esse nimero,
na verdade, é provavelmente limitado, tendo em vista o fato de
que as instituigdes e praticas sociais sdo articuladas de determi-
nadas maneiras, o que restringe o desenvolvimento de cadeias
intertextuais. O que é importante ter em mente € que os diferen-
tes tipos textuais variam radicalmente no tipo de redes de distri-
bui¢do e de cadeias intertextuais em que entram e, portanto, no
tipo de transformagdes que desenvolvem. As cadeias intertextuais
podem constituir relagdes de transformagdes relativamente
estabelecidas entre os tipos textuais, mas elas também podem
tornar-se linhas de tensdo e mudanga, ou canais, através dos quais
os textos sao colonizados e investidos e as relagdes entre 0s tex-
tos sdo contestadas.

A intertextualidade também traz implicagGes para a consti-
tui¢do do sujeito através dos textos e para a contribui¢do das mu-
dangas nas préticas discursivas para as mudangas na identidade
social. As relagGes intertextuais em constante mudanga no discur-
so sdo nucleares para o entendimento dos processos de constitui-
¢do do sujeito. Na instincia de produgdo dos textos, 0s sujeitos
interpretantes sdo interpelados a construir suposi¢des relevantes,
a fazer as ligagdes necessdrias a leituras coerentes. Os textos
postulam e estabelecem, implicitamente, posi¢des interpretativas
para sujeitos interpretantes, capazes de usar suposi¢des de sua
experiéncia anterior para fazer as ligaces necessdrias entre 0s
elementos intertextuais diferentes do texto e construir interpreta-
¢Oes coerentes. A coeréncia, como vemos, ndo € uma proprieda-
de dos textos, mas uma propriedade que é imposta pelos interpre-
tantes aos textos, sendo que os interpretantes diferentes podem
produzir leituras diferentes. A coeréncia também ndo deve ser
entendida em termos absolutos, havendo espago para indeter-
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minacdes e ambivaléncia. Os interpretantes, além de sujeitos
discursivos em processos discursivos, sdo também sujeitos soci-
ais com determinadas experiéncias acumuladas de vida e recur-
sos orientados diferentemente para as dimensdes multiplas da vida
social. Assim, eles podem se adequar as posicoes estabelecidas
para eles nos textos ou podem resistir a essas posi¢des, como
forma de luta hegemdnica sobre a articulacdo dos elementos
intertextuais.

A explicacdo tedrica acima é suficiente para entendermos
o quadro tridimensional de andlise proposto em FAIRCLOUGH
(1989) e reapresentado em FAIRCLOUGH (1992) com pequenas
alteragdes. Tal quadro, de saida, denota a preocupagio de asso-
ciacdo da teoria com a pratica e de estabelecimento de uma meto-
dologia descritiva/interpretativa. A Figura I é uma tentativa de
combinacio das propostas de 1989 e 1992, de um quadro tedri-
co/metodolégico.

Figura 1 — Quadro tridimensional combinado (FAIRCLOUGH 1989, 1992)!

' Esta versdo combinada dos dois quadros de anilise foi apresentada em MAGA-
LHAES (2000).
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Lembremos que a ACD vé o discurso como nogéo integra-
dora de trés dimensdes: o texto, a interagido/pratica discursiva e
a acdo social/prética social. O quadro tridimensional de anélise
de Fairclough pode ser interpretado como suplemento de um ou-
tro quadro/método usual de Anélise do Discurso. Este poderia
ser comparado a uma figura plana que nos permite a percepgao
iluséria de sua composi¢ao por apenas duas dimensdes, a de com-
primento e a de largura, recalcando a dimensdo de profundidade.
Nesse sentido, as préticas usuais de Andlise do Discurso dariam
conta apenas do texto e do processo de interagdo — produgdo e
recepgdo — do texto, deixando de lado a pratica social.

Para entender melhor essa nogd@o do quadro de anélise com
trés dimensoes, seria interessante estimular nossa memdria para
lembrarmos a sensagdo de recep¢do da imagem como expectado-
res do cinema 3D. E exatamente por termos, nesse cinema, a di-
mensio da profundidade, que temos a impressdo de que a ima-
gem se langa sobre nés. Ao propor as trés dimensdes da andlise
do discurso, Fairclough implicitamente posiciona as outras abor-
dagens discursivas como planas, capazes de contemplar apenas
duas das dimensdes da linguagem, o texto e a interag@o, deixan-
do de lado a inser¢@o da linguagem na dimensédo da ag@o social.
A dimensdo de profundidade, de inser¢do do texto na ag¢do soci-
al, na proposta do analista critico, € que permitird aos estudos da
linguagem langarem-se para um objetivo de comprometimento
com a sociedade.

O quadro acima tenta combinar trés tradi¢Ges analiticas,
cada uma delas indispensdvel para a andlise do discurso: a tradi-
cao de andlise lingiifstica e textual da lingiiistica, a tradi¢do
macrosocioldgica de andlise da prética social em relagdo as estru-
turas sociais e a tradi¢do interpretativa ou microsocioldgica de
andlise da prética social enquanto ativamente produzida e enten-
dida pelas pessoas com base em procedimentos compartilhados
de senso comum.

Para a dimensao da andlise textual, seria interessante vol-
tar a concepg¢ao de discurso enquanto prética tanto de representa-
¢do quanto de significagdo do mundo, constituindo e ajudando a
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construir as identidades sociais, as relagdes sociais € 0s sistemas
de conhecimento e crencas. Essas dreas de significa¢cao do mun-
do correspondem as duas macrofung¢des da linguagem: a fungéo
ideacional e a fungdo interpessoal. O arcabougo tedrico com ca-
tegorias produtivas para a anélise textual é, portanto, o da lingiifs-
tica sistémica funcional de HALLIDAY (1985), dentre outros.

A anilise textual pode ser organizada em quatro catego-
rias principais: vocabulério, gramatica, coes@o e estrutura textu-
al, numa escala ascendente. O vocabuldrio trata principalmente
de palavras individuais; a gramética, da combinagdo das palavras
em oragdes e frases; a coesdo, da ligagdo dessas oragdes e frases
e a estrutura textual de propriedades maiores de organizagdo tex-
tual. Na andlise da prética discursiva serdo usadas especificamente
trés categorias principais as quais, no entanto, também envolvem
tracos textuais formais: a for¢a dos enunciados, ou os tipos de
atos de fala que eles constituem, a coeréncia e a intertextualidade
dos textos. Essas sete categorias constituem o quadro de andlise
dos textos, abrangendo aspectos da sua produgéo e interpretagao,
bem como suas propriedades formais. Na andlise da pratica soci-
al, o conceito de hegemonia proporciona uma matriz, ou um modo
de analisar a prética social a qual o discurso pertence em termos
das relagdes de poder, investigando se estas reproduzem, rees-
truturam ou desafiam as hegemonias existentes. Proporciona tam-
bém um modelo, ou modo de analisar a propria pratica discursiva
como modo de luta hegemdnica, reproduzindo, reestruturando ou
desafiando as ordens de discurso existentes.

Usando o quadro tedérico/metodolégico tridimensional na
analise de textos de sua cultura, Fairclough observa trés ten-
déncias principais de mudanga discursiva que tém afetado a or-
dem do discurso societal, relacionando-as a direcées mais gerais
da mudanca social e cultural: a democratizagdo, a comodificagdo
(commodification) e a tecnologizagio (technologization) do dis-
curso.

A democratizagdo tem a ver com a remogao das desigual-
dades e assimetrias nos direitos, obrigagdes e prestigio discursivos
e lingiiisticos de grupos de pessoas. Como a democratiza¢@o mais
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geral, a democratizagdo do discurso tem sido um pardmetro im-
portante nas tltimas décadas, mas em ambos os casos o proces-
so tem, ainda assim, sido desigual, além de se questionar sua
condi¢@o de real ou cosmético. Sdo apontadas cinco 4reas de
democratizagdo discursiva: as relagGes entre as linguas e os dia-
letos sociais, o acesso a tipos discursivos de prestigio, a elimina-
¢do de marcadores explicitos de poder nos tipos discursivos
institucionais com relagdes de poder desiguais, uma tendéncia
informalidade da linguagem, e as mudangas na linguagem em
termos de préticas relativas a género.

A comodificag@o € o processo pelo qual os dominios € ins-
tituigdes sociais, cuja preocupagdo ndo é a produgio de bens de
consumo, no sentido econdmico estrito de bens para venda, aca-
bam sendo organizados e conceituados em termos de produgio,
distribuicdo e consumo. Concebe-se a comodificagio como a
colonizagdo de ordens do discurso institucionais, € mais ampla-
mente societais, por tipos discursivos associados com a produgio
de bens de consumo (um bom exemplo é o do discurso educa-
cional contemporaneo, divulgando cursos e programas de estu-
dos como bens de consumo ou produtos a serem vendidos no
mercado de consumidores).

A tecnologizagdo do discurso é uma extensdo das “tecno-
logias” ou “técnicas” a servigo do “biopoder”, de Foucault. Na
sociedade moderna, as tecnologias discursivas estio assumindo
o cardter de técnicas transcontextuais, recursos ou caixas de ferra-
mentas que podem ser usados como estratégias variadas em con-
textos diversos. As tecnologias resultam no desenho e refinamento
da linguagem com base nos efeitos antecipados dos mais finos
detalhes de escolhas de vocabuldrio, gramitica, entonago, orga-
nizagdo do didlogo, etc., bem como expressdo facial, gestos, pos-
tura corporal e movimentos. Elas promovem a mudanga discursiva
através da construgdo consciente, da simulagdo em funcéo de
propoésitos estratégicos e instrumentais de significados interpes-
soais e praticas discursivas. Os exemplos de tecnologias discur-
sivas apontadas por Fairclough sdo a entrevista, o ensino, o acon-
selhamento e a propaganda.
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CHOULIARAKI & FAIRCLOUGH (1999) apresentam
uma versdo da ACD a qual designam como “sintese mutante de
outras teorias” (p. 16). Nessa versdo transdiciplinar da teoria,
enfatiza-se o discurso como elemento semidtico da prética soci-
al, além de se proporcionar uma critica coerente da sociedade na
modernidade tardia e suas transformagdes, apontando-se na dire-
¢do de uma complementagdo entre a pesquisa social critica e a
ACD. Focalizam-se as teorias pés-modernas € seus recursos
conceituais, mais especificamente os de “articulagdo” e “diferen-
calequivaléncia”, os quais podem ser usados para mostrar como
a prética social pode ser transformada e diversificada pela aber-
tura e pelo hibridismo do discurso, caracteristicos da instabilida-
de na modernidade tardia. Apresenta-se também a ACD tanto
como teoria quanto como método de andlise das praticas sociais,
exatamente por esta ter a tradi¢do da andlise textual, apresentada
como diferencial em relag@o as pesquisas sociais criticas.

Mas os avangos ndo vao apenas em dire¢do a relagéo com
as teorias criticas sociais. Eles alcangam também a dimensao lin-
giifstica da ACD. A lingiiistica sistémica funcional (LSF) € o arca-
bouco lingiifstico ainda em harmonia com a percep¢do geral de
linguagem da ACD. Na LSF, a linguagem € concebida como
estruturada pelo conjunto de possibilidades de cada um de seus
estratos (semintico, fonoldgico e 1éxico-gramatical) e, simulta-
neamente, como estruturante, tendo em vista sua escolha de va-
lores para varidveis que a relacionam ao seu meio social: o cam-
po (field) o teor (tenor) e o modo (mode). No entanto, a ACD
aqui se propde como extensdo ¢ complemento da viséo de lin-
guagem da LSF. Esta, limitada por sua pouca €nfase no social
frente ao semidtico, no texto em oposi¢do ao sistema, € por sua
falta de reconhecimento de um sistema correspondente a ordem
do discurso, ndo da conta, como a ACD, de uma explicagdo ade-
quada dos textos hibridos que misturam discursos, géneros e re-
gistros.

Em resumo, o objeto de estudo da ACD sdo os aspectos
discursivos da mudanga social contemporanea. Dessa forma, o
discurso é entendido como elemento integrante do mundo soci-
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al, constituindo esse mundo, além de ser constituido por ele. Para
a ACD, as relagdes sociais estdo baseadas na nocdo de poder,
especialmente, na no¢do de dominagdo. O discurso, €, entdo,
simultaneamente, instrumento de dominagéo e de mudanca, sen-
do a mudanca considerada possivel apenas através da dominag&o.
Por isso, a teoria social do discurso pode ser considerada
revoluciondria e ideoldgica — por pretender transformar as rela-
¢des de dominagdo existentes em outras e, nesse sentido, origi-
nar prdticas discursivas que sustentem essa transformagdo. Como
o discurso e a vida social t¢ém dado origem a teorias diferentes
em vérias disciplinas, a ACD, como sintese transformadora de
outras teorias, além de juntar visdes diferentes relativas ao dis-
curso, também analisa o discurso a partir de perspectivas dife-
rentes, contribuindo para o enriquecimento miituo dessas diver-
sas teorias e, principalmente, para o desenvolvimento de uma
metodologia mais abrangente.
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Capitulo 2:
A Anilise Critica do Discurso e a Mercantilizacao
do Discurso Piblico: as Universidades

Norman Fairclough, Universidade de Lancaster

Resumo: Este artigo estabelece a visdo de andlise do
discurso do autor e ilustra a abordagem com uma andlise
dos aspectos discursivos da mercantilizagio do discurso
publico na Gri-Bretanha contemporanea, especificamente na
educacio superior. Ele inclui uma descrigéo teérica conden-
sada da anilise critica do discurso, um quadro para andlise
de eventos discursivos, ¢ uma discussdo das priticas
discursivas (incluindo sua mercantilizagdo) na sociedade
capitalista tardia, bem como anélise de amostras do discurso
na educagiio superior. O artigo termina com uma discussio
do valor da andlise critica do discurso como método de
pesquisa social cientifica, e como recurso para luta social.

Palavras chave: andlise critica do discurso, discurso e
autoridade, discurso e identidade, educagdo superior, cultura
promocional, mercantilizagéo.

O objetivo deste artigo é, em primeiro lugar, estabelecer
minha prépria visdo de andlise critica do discurso e, em segundo
lugar, ilustrar a prética da andlise critica do discurso através de
uma discussdo da mercantilizagdo do discurso piblico na Gra-
Bretanha contemporanea. A primeira parte do artigo, “Por uma
Teoria Social do Discurso”, é uma descrig¢éo tedrica condensada
da anilise critica do discurso. A segunda, “Quadro Analitico”,
estabelece um quadro tridimensional para anélise dos eventos
discursivos. Os leitores encontrardo a visdo do campo de estudo
esbocado nessas segdes melhor elaboradas em Fairclough (1989,
1992a). A terceira parte faz uma transigio entre a descrig@o bas-
tante abstrata das duas primeiras e o exemplo ilustrativo: € uma
reflexdo sobre a linguagem e as praticas discursivas na socieda-
de contemporanea (“capitalista tardia”) que, argumenta-se, fazem
uma orientagdo critica e socio histérica da linguagem e do dis-
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curso socialmente e moralmente imperativa. A quarta parte é um
exame, baseado em texto, da mercantilizagcdo das préticas discur-
sivas como um processo que estd transformando o discurso pu-
blico na Gra-Bretanha contemporanea, especialmente no que tange
a educacéo superior. O artigo termina com uma discussdo do va-
lor da andlise critica do discurso, como método a ser usado junto
a outros na pesquisa social cientifica sobre mudanga social e cul-
tural, e como recurso em lutas contra a exploragdo e a domina-
¢ao.

Por uma Teoria Social do Discurso

A recente teoria social tem produzido reflexdes importan-
tes sobre a natureza social da linguagem e seu funcionamento nas
sociedades contemporineas, as quais, até entdo, ndo tém sido
aceitas nos estudos das linguagens (e com certeza também nao
na lingiifstica geral). Os préprios tedricos sociais t€ém geralmen-
te articulado tais reflexdes de forma abstrata, sem andlise de tex-
tos' lingiiisticos especificos. O que falta é uma sintese entre es-
sas reflexdes e as tradi¢Oes textuais analiticas dentro dos estudos
da linguagem. A abordagem desenvolvida nessa se¢do do artigo
caminha nessa dire¢do.

“Discurso” € uma categoria usada tanto pelos teéricos
sociais quanto pelos analistas (por ex., Foucault, 1972; Fraser,
1989) e lingiiistas (por ex., Stubbs, 1983; Van Dijk, 1985). Como
muitos lingiiistas, vou usar o termo “discurso” para referir-me
primordialmente ao uso da linguagem falada ou escrita, embora
também deseje estendé-lo para incluir a pritica semidtica em
outras modalidades semidticas tais como a fotografia e a comu-
nicag¢do ndo verbal (por ex., por gestos). Mas ao referir-me ao uso
da linguagem como discurso, estou sinalizando um desejo de
investigd-lo por um método informado social e teoricamente,
como forma de prética social.

' Uso o termo “texto” tanto para os textos escritos quanto para as tanscrigdes de
interacdo falada.
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Ver o uso da linguagem como prética social implica, em
primeiro lugar, que esse uso € um modo de agdo (Austin, 1962;
Levinson, 1983) e, em segundo lugar, que ele é sempre um modo
de agdo socialmente e historicamente situado, numa relagdo
dialética com outras facetas do “social” (seu “contexto social”)
- ele é formado socialmente, mas também forma socialmente, ou
é constitutivo. E vital que a andlise critica do discurso explore a
tensdo entre esses dois lados do uso da linguagem, o que € for-
mado socialmente e o que constitui socialmente, ao invés de op-
tar unilateralmente por uma posi¢do estruturalista (como, for
exemplo, fez Pécheaux [1982]) ou “de agdo” (como, por exem-
plo, a pragmatica tende a fazer). O uso da linguagem € sempre
simultaneamente constitutivo de (i) identidades sociais, (ii) rela-
¢Oes sociais e (iii) sistemas de conhecimento e crenga — embora
com graus diferentes de proeminéncia em casos diferentes. Pre-
cisamos, portanto, de uma teoria da linguagem, tal como a de
Halliday (1978, 1985), que enfatiza sua multifuncionalidade, que
vé qualquer texto (no sentido da nota 1) como simultaneamente
desempenhando o que Halliday chama de fungdes “ideacional”,
“interpessoal” e “textual” da linguagem. O uso da linguagem ¢,
entretanto, constitutivo tanto de formas socialmente reprodu-
tivas quanto de formas criativas, socialmente transformativas,
com a énfase em uma ou outra em casos particulares depen-
dendo de suas circunstincias sociais (por ex., se sdo geradas
dentro de relagdes de poder amplamente estdveis e rigidas ou
flexiveis e abertas).

Se o uso da linguagem é formado socialmente, ele ndo €
formado de maneiras monoliticas ou mecanicas. Ao contrario, as
sociedades e as institui¢des e os dominios particulares dentro
delas mantém uma variedade de praticas discursivas coexistentes,
contrastantes e freqiientemente competitivas (“discursos”, na ter-
minologia de muitos analistas sociais). Por outro lado, ha uma
relagio complexa entre os eventos discursivos particulares (“ins-
tancias” particulares do uso da linguagem) e convengdes ou nor-
mas subjacentes do uso da linguagem. A linguagem pode, por
vezes, ser usada “adequadamente”, com uma aplicagdo direta das
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convengdes e aderéncias a estas, mas ndo € sempre ou mesmo ge-
ralmente usada assim, como as teorias de adequagao sugeririam
(ver Fairclough, 1992b, para uma critica dessas teorias).

E importante conceituar as convengdes que subjazem os
eventos discursivos em termos das ordens de discurso (Fairclough,
1989, 1992a), o que os analistas franceses chamam de “interdis-
curso” (Pécheaux, 1982; Maingueneau, 1987). Uma razdo para
isso € precisamente a complexidade da relagdo entre o evento
discursivo e a convengdo, onde os eventos discursivos combinam
dois ou mais tipos convencionais de discurso (por exemplo, “o
bate papo” na televisdo € parcialmente conversa e parcialmente
performance: Tolson, 1991), e onde os textos sdo rotineiramente
heterogéneos em suas formas e significados. A ordem do discur-
so de um dominio social € a totalidade de suas préticas discursi-
vas, € as relacdes (de complementaridade, inclusdo/exclusao,
oposi¢cdo) entre elas — por exemplo nas escolas, as praticas
discursivas da sala de aula, da avaliagdo escrita, da 4rea recreati-
va, € da sala dos professores. E a ordem do discurso de uma so-
ciedade € o conjunto dessas ordens de discurso mais “locais”, e
as relages entre elas (por ex., a relagdo entre a ordem do discur-
so da escola e as de casa ou da vizinhanga). As fronteiras e se-
gregacdes entre e dentro das ordens de discurso podem ser pon-
tos de conflito e contestacdo (Bernstein, 1990), abertas ao enfra-
quecimento ou fortalecimento, como parte de conflitos e lutas
sociais mais amplas (a fronteira entre a sala de aula e a casa ou
vizinhanga seria um exemplo). A categorizagdo de tipos de pré-
tica discursiva — os elementos das ordens do discurso — ¢ dificil
e controversa: para os objetivos presentes eu simplesmente dis-
tinguirei entre discursos (discursos como substantivo plural),
modos de significar dreas da experiéncia a partir de uma pers-
pectiva particular (por ex., discursos patriarcais versus feminis-
tas da sexualidade), e géneros, usos da linguagem associados com
tipos particulares de atividade socialmente ratificados tais como
uma entrevista de emprego ou os artigos cientificos (ver Kress,
1988, sobre distingdo mais aprofundada entre discursos e géne-
ros).
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Por andlise “critica” do discurso quero dizer andlise do
discurso que visa a explorar sistematicamente relagdes
freqiientemente opacas de causalidade e determinagéo entre (a)
praticas discursivas, eventos e textos, e (b) estruturas sociais
e culturais, relagdes e processos mais amplos; a investigar
como essas préticas, eventos e textos surgem de relacdes e
lutas de poder, sendo formados ideologicamente por estas; e a
explorar como a opacidade dessas relagdes entre o discurso e
a sociedade € ela prépria um fator que assegura o poder € a
hegemonia (ver abaixo). Ao me referir a opacidade, estou su-
gerindo que tais ligac¢des entre o discurso, a ideologia e o po-
der podem muito bem ser obscuras para aqueles envolvidos, e
mais geralmente que a nossa prética social € atada a causas e
efeitos que podem ndo ser aparentes de forma nenhuma
(Bourdieu, 1977).2

Uso um quadro tridimensional de analise para explorar es-
sas ligacdes nos eventos discursivos particulares. Cada evento
discursivo tem trés dimensdes ou facetas: € um texto falado ou es-
crito, € uma instancia de prdtica discursiva envolvendo a producdo
e a interpretacéo do texto, € € uma amostra da prdtica social. Essas
sdo as trés perspectivas que podem ser levadas em conta, trés ma-
neiras complementares de leitura, num evento social complexo. Na
andlise dentro da dimensdo da prética social, meu foco € politico,
sobre o evento discursivo dentro das relagdes de poder e domina-
¢do. Um trago do meu quadro de andlise € que ele tenta combinar
uma teoria de poder baseada no conceito de hegemonia de Gramsci
com uma teoria de pratica discursiva baseada no conceito de
intertextualidade (mais exatamente, interdiscursividade — ver mais
abaixo). A conexdo entre o texto € a pratica social € vista como
mediada pela prética discursiva: de um lado, os processos de produ-

? O péndulo da moda académica parece estar balangando contra essa visdo
“ideolégica” e a favor de uma énfase maior na auto consciéncia e na reflexividade
(veja Giddens, 1991). Ao mesmo tempo que aceito a necessidade de alguma
corregio nessa diregdo (ver mais sobre a reflexividade abaixo), acredito que esteja
direcionada erradamente para abandonar a visdo ideolégica.
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¢do e interpretacdo sdo formados pela natureza da prética social, aju-
dando também a formé-la e, por outro lado, o processo de produgio
forma (e deixa “vestigios”) no texto, e o processo interpretativo
opera sobre “pistas” no texto.

A andlise do texto € uma andlise de forma-e-significado
— formulo isto dessa maneira para enfatizar sua interdependéncia
necessédria. Como indiquei acima, qualquer texto pode ser toma-
do como um entrelacamento dos significados “ideacional”,
“interpessoal” e “textual”. Seus dominios sdo respectivamente a
representagdo e a significagdo do mundo e da experiéncia, a cons-
tituicdo (estabelecimento, reprodugdo, negociagdo) das identida-
des dos participantes e as relagdes sociais e pessoais entre eles,
e a distribui¢do da informacg@o dada versus nova e da informagao
foco versus aquela de pano de fundo (no sentido mais amplo).
Acho 1til distinguir duas subfungdes da funcio interpessoal: a
fungdo de “identidade” — o texto na constitui¢do das identidades
pessoais € sociais — e a fung@o “relacional” — o texto na consti-
tuicdo das relagdes. A andlise desses significados entrelacados nos
textos desce necessariamente até a andlise das formas dos tex-
tos, incluindo suas formas genéricas (a estrutura geral de, por
exemplo, uma narrativa), sua organizacio dialégica (em termos,
por exemplo, de tomadas de turno), relagdes coesivas entre fra-
ses e relacdes entre as oragdes em frases complexas, a gramdtica
da oracgdo (incluindo questSes de transitividade, modo e modali-
dade), e o vocabuldrio. Muito do que estd sob o nome de andlise
pragmadtica (por ex., andlise da for¢ca dos enunciados) fica na fron-
teira entre o texto e a pratica discursiva. (Ver Fairclough, 1992a,
para um quadro analitico mais detalhado, e ver abaixo para exem-
plos.)

A anilise da prética discursiva tem a ver com aspectos
sécio cognitivos (Fairclough, 1985, 1989) da producio e inter-
pretagdo do texto, em oposi¢do aos aspectos sdcio institucionais
(discutidos abaixo). A andlise envolve tanto a explicagdo deta-
lhada momento-por-momento de como os participantes produzem
e interpretam os textos, o que a andlise conversacional e a prag-
madtica fazem muito bem, e a andlise que focaliza a relagido do
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evento discursivo com a ordem do discurso, e a questdo de quais
préticas discursivas estdo sendo usadas e em quais combinagoes.
Meu interesse principal, e preocupagio principal neste artigo, é
com a dltima®. O conceito de interdiscursividade enfatiza a hetero-
geneidade normal dos textos que sdo constituidos por combina-
¢Oes de géneros e discursos diversos. O conceito de interdiscursi-
vidade é modelado pelo conceito de intertextualidade (Kristeva,
1986), estando estreitamente relacionado com este; assim sendo,
ele enfatiza uma visdo histérica dos textos como transformado-
res do passado — convengdes existentes, ou textos anteriores — no
presente.

A andlise do evento discursivo como prética social pode
se referir a niveis diferentes da organizag¢do social — o contexto
da situagdo, o contexto institucional, e o contexto societal mais
amplo ou “contexto da cultura” (Malinowski, 1923; Halliday e
Hasan, 1985). As questdes de poder e ideologia (sobre ideolo-
gia, ver Thompson, 1990) podem aparecer em cada um dos trés
niveis. Acho itil pensar sobre o discurso € o poder em termos
de hegemonia (Gramsci, 1971; Fairclough 1992a) , tanto porque
o controle sobre as préticas discursivas pode ser visto de modo
utilitdrio em termos de luta hegemdnica sobre as ordens de dis-
curso, quanto porque a hegemonia e a luta hegemonica num sen-
tido mais amplo podem envolver o discurso num grau substanci-
al. Por exemplo, a incitagdo de(o) Thatcher(ismo) a hegemonia
politica na Gra-Bretanha foi conduzida até um ponto significati-
vo no discurso e sobre as praticas discursivas (Hall, 1988;
Fairclough, 1989). A hegemonia € um objetivo mais ou menos
parcial e tempordrio, um “equilibrio instidvel” que € um foco de
luta, aberto a desarticulag@o e a rearticulagdo. Essa me parece ser
também nio uma descrigdo inadequada de uma ordem de discur-
s0, que pode ela prdpria ser vista como um dominio de hegemonia

3 As duas ndo sdo, €é claro, independentes. A natureza dos processos detalhados de
produgdo e interpretagdo em casos particulares depende de como a ordem do
discurso esta sendo usada. Ver Fairclough (1992a:18-19) para uma discussio critica
da anélise conversacional nestes termos.
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cultural potencial. As possibilidades provavelmente ilimitadas da
criatividade na prética discursiva sugeridas pelo conceito de
interdiscursividade — uma combinagdo e recombinacio infinddveis
de géneros e discursos — sd0, na prética, limitadas e restritas pelo
estado de relacdes hegemonicas e luta hegemonica. Onde, por
exemplo, hd uma hegemonia relativamente estavel, as possibili-
dades de criatividade sdo provavelmente fortemente restritas. Por
exemplo, pode-se desenhar um contraste grosseiro entre a domi-
nacio da interac@o entre os géneros pelas préticas normativas nos
anos cinquenta, e a explosao criativa de préticas discursivas as-
sociadas com a contesta¢do feminista da hegemonia masculina nos
anos setenta e oitenta.

Esta combinag@o de hegemonia e interdiscursividade em
meu quadro para andlise critica do discurso € concomitante com
uma orientag@o forte para a mudancga histérica: para as mudan-
cas de préticas discursivas e seu lugar dentro de processos mais
amplos de mudanga social e cultural. A mudanga histérica deve,
a meu ver, ser o foco e preocupagdo primeira da andlise critica
do discurso, se € que ela é considerada relevante para as grandes
questdes sociais do nosso dia (ver a proxima se¢do). A preocu-
pacdo com a mudanga tem uma orientagdo dupla: de um lado, em
direc@o a especificidade dos eventos discursivos particulares,
como tentativas de negociar circunstancias sécio culturais insta-
veis e mutantes no meio da linguagem, baseando-se em praticas
discursivas e ordens do discurso disponiveis, transformando-as
freqlientemente; de outro, em direg¢do as ordens do discurso no
prazo mais longo, em direcdo 4 mudanga das préticas discursivas
dentro e através dos dominios e institui¢gdes sociais como uma
faceta da mudanca social. A discusséo abaixo, da mercantilizagdo
do discurso publico, especificamente na educagéo superior, ilus-
trard a questdo.

Pode ser 1itil para os leitores ter um resumo disponivel de
alguns dos termos principais introduzidos nas duas iltimas se-
coes:
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DISCURSO uso da linguagem concebido como
(substantivo abstrato) prética social.

EVENTO DISCURSIVO instancia de uso da linguagem, ana-
lisada como texto, prdtica discursiva,
prética social.

TEXTO a linguagem escrita ou falada produ-
zida num evento discursivo.

PRATICA DISCURSIVA a produgio, distribui¢do e consumo
de um texto.

INTERDISCURSIVIDADE a constitui¢do de um texto a partir de
discursos e géneros diversos.

DISCURSO modo de significar a experiéncia a
(substantivo comum) partir de uma perspectiva particular.
GENERO uso da linguagem associado com

uma atividade social particular.

ORDEM DO DISCURSO totalidade das préticas discursivas de
uma institui¢do, e as relagdes entre
elas.

Linguagem e Discurso na Sociedade Capitalista Tardia

A anélise critica do discurso tende a ser vista, certamente
em muitos departamentos de lingiifstica, como uma area margi-
nal (e, para muitos, suspeita) de estudo da linguagem. Entretan-
to, ela deve, a meu ver, estar no centro de uma disciplina de lin-
giifstica reconstruida, a teoria propriamente social da linguagem
recentemente conclamada por Kress (1992). Meu primeiro obje-
tivo nesta se¢do é sugerir que o forte apoio para esta posi¢do vem
de uma anélise do “estado” da linguagem e do discurso (isto &,
de “ordens do discurso”) nas sociedades contemporédneas: se 0s
estudos da linguagem devem ligar-se as atualidades do uso con-
temporaneo da linguagem, deve haver uma virada social, critica
e histérica. Um segundo objetivo é preencher o contexto mais
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amplo dos processos de mercantilizagdo do discurso publico dis-
cutido na préxima se¢ao.

Minha premissa nesta segdo € que a relag@o entre o dis-
curso e as outras facetas do social ndo é uma constante trans-his-
térica mas uma varidvel histérica, de forma que hd diferencgas
qualitativas entre as épocas histéricas diferentes no funcionamento
social do discurso. H4 também continuidades inevitdveis: estou
sugerindo ndo uma disjungdo radical entre, digamos, a sociedade
pré-moderna, a moderna e a “p6és-moderna”, mas mudangas qua-
litativas no “dominante cultural” (Williams, 1981)* com relagio
as priéticas discursivas, isto é, na natureza das préticas discursivas
que tém mais proeminéncia e impacto numa época particular. Vou
me referir abaixo particularmente & Gra-Bretanha, mas uma or-
dem de discurso global est4d emergindo, e muitas das caracteris-
ticas e mudangas tém um cariter quase internacional.

As investigac¢des de Foucault (1979) da mudanga qualita-
tiva na natureza e funcionamento do poder entre as sociedades
pré-modernas e modernas s3o sugestivas de alguns dos tragos
distintivos do discurso e linguagem das sociedades modernas.
Foucault mostra como o “biopoder” moderno estd nas tecnologias
e técnicas de poder que estdo encaixadas dentro das praticas
mundanas das institui¢bes sociais (por ex., escolas ou prisdes), €
sdo produtivas de sujeitos sociais. A técnica do “exame”, por
exemplo, ndo é exclusivamente lingiiistica mas € substancialmente
definida pelas priticas discursivas — géneros — tais como as da con-
sulta/exame médico e varias outras variedades de entrevista
(Faiclough, 1992a). Certos géneros institucionais chave, tais como
a entrevista, mas também o mais recente aconselhamento, estdo en-
tre as caracteristicas mais proeminentes das ordens de discurso da
sociedade moderna. O discurso nas sociedades modernas, em opo-
si¢@o ao discurso nas sociedades pré-modernas, caracteriza-se por ter
o papel distintivo e mais importante na constituicdo e reprodugdo
das relagdes de poder e identidades sociais que essa requer.

4 Estou usando esse termo bem mais frouxamente que Williams, para quem a cultura
dominante, emergente e oposicional estd ligada as classes dominantes, emergentes
e oposicionais. Ver Wernick (1991:183-4) para discussdo pertinente.

40



Essa descri¢do foucauldiana de poder na modernidade
também confere sentido a énfase, na teoria social, na ideologia
do século vinte como o meio chave através do qual as relagdes
sociais de poder e dominagido sio mantidas (Gramsci, 1971;
Althusser, 1971; Hall, 1982), na normalidade do senso comum
das préticas mundanas como a base para a continuidade e a re-
producio das relagdes de poder. E Habermas (1984) d4 um des-
vio dindmico e histdrico a andlise do discurso da modernidade
através de seu postulado de uma colonizagdo progressiva da *“vida
mundial” pela economia e estado, envolvendo um deslocamento
das praticas “comunicativas” pelas préticas “estratégicas”, que in-
corporam uma racionalidade (moderna) puramente instrumental.
O processo é bem ilustrado, por exemplo, nos modos pelos quais
o discurso de propaganda e promocional tem colonizado muitos
dos dominios novos da vida nas sociedades contemporéaneas (ver
mais abaixo e na préxima se¢do).

Nio devo omitir desta breve revisdo de linguagem e dis-
curso na modernidade fendmenos de padronizacdo, que estdo in-
timamente ligados com a modernizagdo; um trago do moderno €
a unificagdo da ordem do discurso, do “mercado lingiiistico”
(Bourdieu, 1991), através da imposi¢do de linguagens padréo no
nivel do Estado-nacdo.

Muitas dessas caracteristicas da sociedade moderna ain-
da estdio evidentes nas sociedades contemporineas ‘“capitalistas
tardias” (Mandel, 1978), mas hd também certas mudangas signi-
ficativas afetando as ordens de discurso contemporéneas; assim,
elas manifestam uma mistura de tragos modernistas e o que al-
guns analistas (Jameson, 1984; Lash, 1990) caracterizam como
tracos “pés-modernos”. A identificagdo de tragos “p6s-modernos”
da cultura é dificil e necessariamente controversa na esfera do
discurso bem como em outras esferas. No que se segue, vou me
basear, muito seletivamente, em duas descri¢des recentes da cul-
tura contemporanea, como a da “modernidade tardia” (ver
Giddens, 1991, e a discussdo relacionada da “sociedade de ris-
co” em Beck, 1992) e a da “cultura promocional” (ver Wernick,
1991, e Featherstone, 1991, sobre a “cultura de consumo”), para
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tentar identificar trés conjuntos de desenvolvimentos interligados
nas préticas discursivas contemporaneas.

1. A sociedade contemporédnea é “pés-tradicional”
(Giddens, 1991). Isso significa que as tradigdes tém de ser
justificadas em relagéo a possibilidades alternativas ao invés de
dadas como certas; que as relagGes piblicas baseadas automati-
camente na autoridade estdo em declinio, como as relagdes pes-
soais baseadas nos direitos e deveres, por exemplo, do parentes-
co; e que a auto identidade das pessoas, ao invés de ser um trago
de posig¢bes e papéis determinados, é construida reflexivamente
através de um processo de negociagio (ver também [3] abaixo).
As relagdes e identidades, portanto, precisam ser cada vez mais
negociadas através do didlogo, uma abertura que envolve possi-
bilidades maiores que as relagdes e identidades fixas da socieda-
de tradicional, mas também riscos maiores.

Uma conseqiiéncia da natureza cada vez mais negociada
das relagdes € que a vida social contemporanea demanda capaci-
dades dialégicas altamente desenvolvidas. E assim no trabalho,
onde tem havido um grande aumento na demanda por “trabalho
emocional” (Hochschild, 19830), e conseqiientemente por traba-
lho comunicativo, como parte da expansdo e transformagio do
setor de servigo. Isso também procede para contatos entre pro-
fissionais e piblicos (“clientes™), e nas relagdes com os sécios,
parentes e amigos. Essas demandas podem ser uma fonte impor-
tante de dificuldade, pois nem todos podem facilmente atendé-
las; ha um notdvel foco novo no treinamento de “habilidades
comunicativas” na interagdo face a face ou grupal na drea de edu-
cagdo da linguagem.

Isso fornece um quadro dentro do qual podemos fazer
sentido do processo de “informalizagdo” (Wouters, 1986;
Featherstone, 1991) que tem ocorrido desde os anos sessenta em
seu aspecto especificamente discursivo, que eu tenho chamado
de “conversacionalizagio” do discurso piblico (Fairclough,
1992a, no prelo)’. A conversacionalizagdo é um trago marcante

$ Wouter (1986), entretanto, vé a informalizagio e a formalizagio como fendmenos
ciclicos, sugerindo uma nova onda de formalizagio desde os anos setenta.
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e abrangente das ordens contemporaneas do discurso. De um lado,
pode ser vista como uma coloniza¢ido do dominio publico pelas
préticas do dominio privado, uma abertura das ordens ptiblicas
do discurso para as priticas discursivas que todos podemos atin-
gir e ndo apenas a elite e as préticas tradicionais exclusivas do
dominio ptiblico; sendo, portanto, um assunto de acesso mais
aberto. Por outro lado, ela pode ser vista como uma apropriagdo
das préticas do dominio privado pelo dominio piblico; a infuséo
de préticas que sdo necessdrias em locais piblicos pés-tradicio-
nais para os processos complexos de negociagdo das relagdes e
das identidades acima aludidas. A ambivaléncia da conversaciona-
lizagdo vai mais além: ela é freqiientemente uma “personalizagdo
sintética” associada com os objetivos do discurso (ver [3] abai-
x0) e ligada a uma “tecnologizac@o” do discurso (ver [2] abaixo).

2. A reflexividade, no sentido do uso sistemdtico do co-
nhecimento sobre a vida social para organizd-lo e transformd-
lo, é um traco fundamental da sociedade contempordnea
(Giddens). Na sua forma distintiva e contemporénea, a reflexivi-
dade est4 ligada ao que Giddens chama de sistemas de especiali-
dades: sistemas constituidos por especialistas (tais como médi-
cos, terapeutas, advogados, cientistas e técnicos) com conheci-
mento técnico altamente especializado do qual somos todos cada
vez mais dependentes. A reflexividade e os sistemas de especia-
lidades até “se estendem para o centro do ser” (Giddens, 1991:32):
com o fim dos papéis determinados e as posi¢des deixadas de lado
nas priticas tradicionais, a construgdo da auto identidade € um
projeto reflexivo, envolvendo o recurso a sistemas de especiali-
dades (por ex., terapia ou aconselhamento).

As préprias praticas discursivas sio um dominio da espe-
cializagdo e da reflexividade. Escrevi anteriormente (Fairclough,
1992a) sobre a “tecnologizagdo do discurso” que pode ser enten-
dida, nos termos de Giddens, como a constitui¢io de sistemas de
especialidades cujo dominio sdo as préticas discursivas das ins-
tituicdes piiblicas em particular. A tecnologizagdo do discurso
combina a pesquisa em préticas discursivas existentes, o
redelineamento dessas praticas de acordo com critérios de eficé-
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cia institucional e treinamento das novas praticas. Os exemplos
seriam o trabalho dos psicélogos sociais em “treinamento de ha-
bilidades”, focalizando, por exemplo, a condugdo de entrevistas
de emprego (Argyle, 1978), ou de especialistas e consultores de
administra¢do (por ex., Margerison, 1987). Suspeito que a
tecnologizagdo do discurso seja mais amplamente experimenta-
da sob a forma de imposi¢do de cima para baixo das novas priti-
cas discursivas pelas organizagGes a seus membros. Por exem-
plo, muitos trabalhadores em industrias de servigo, cujo trabalho
tem um carater emocional, t€m experimentado tais tentativas
institucionais de ditar como eles devem interagir com os mem-
bros do publico. Dois livros recentes de Tannen (1986, 1991),
sobre interag@o através dos géneros, entre parceiros em relagdes
pessoais, ilustram a emergéncia da especializa¢do nessa drea numa
forma que estd diretamente disponivel para os individuos na cons-
tru¢do das identidades pessoais.

3. A cultura contempordnea tem sido caracterizada como
cultura “promocional” ou “de consumo” (Wernick, 1991;
Featherstone, 1991)%. Essas designag¢Ges apontam para as conse-
qiiéncias culturais da mercantilizagéo e da comodificagio — a in-
corporagdo de novos dominios no mercado de bens de consumo
(por ex., as “indistrias de cultura”) e a reconstrugdo geral da vida
social numa base mercadolégica — e de uma mudanga relativa na
énfase, dentro da economia, da produgio para o consumo. O con-
ceito de cultura promocional pode ser entendido em termos
discursivos como a generalizagdo da promogdo como fungdo co-
municativa (Wernick, 1991:181) — o discurso como um veiculo
para a “venda” de bens de consumo, servigos, organizacdes, idéias
ou pessoas — através das ordens de discurso.

As conseqiiéncias da generaliza¢do da promogdo para as
ordens de discurso contemporaneas sdo bastante radicais. Primei-
ramente, hd uma reestruturagio extensiva de fronteiras entre as
ordens de discurso e entre as préticas discursivas; por exemplo,
0 género de propaganda de consumo tem colonizado as ordens

¢ A discussdo aqui baseia-se fortemente em Wernick (1991) bem como em Fairclough
(1989).
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de discurso do servigo profissional e piblico em escala maciga,
gerando muitos géneros hibridos parcialmente promocionais (tais
como o género dos prospectos universitirios contemporaneos
discutidos na préxima se¢do). Em segundo lugar, hda uma
instrumentaliza¢do ampla das préticas discursivas, envolvendo a
subordinag¢do do sentido a um efeito instrumental, bem como a
manipulagio do sentido visando a este efeito. Em Fairclough
(1989), por exemplo, discuti a “personaliza¢do sintética”, a simu-
lagdio, nos locais institucionais, da comunicagdo pessoa a pessoa
na conversa didria (vale lembrar a discussdo da conversacionali-
zagdo em [1] acima). Esse € um caso da manipulagio do sentido
interpessoal para um efeito estratégico e instrumental.

Em terceiro lugar e mais profundamente, como também
mais contenciosamente, hd uma mudanga no que Lash (1990)
chama de “modo de significagdo”, a relagdo entre o significante,
o significado e o referente. Um aspecto disso € a mudanga na
relativa proeminéncia das modalidades semiéticas diferentes: a
propaganda, por exemplo, tinha passado por uma alteragdo bem
documentada em dire¢do a uma dependéncia maior de imagens
visuais 2 custa relativa da semiose verbal. Mas sugiro que ha tam-
bém uma alteracdo significativa do que se pode chamar signifi-
cagdo-com-referéncia para significagdo-sem-referéncia: na primei-
ra, hd uma relagdo de mao tripla entre os dois “lados” do signo
(significante, significado) e um objeto real (evento, propriedade,
etc.) no mundo; na tltima ndo ha objeto real, apenas a constitui-
¢do de um “objeto” (significado) no discurso. E claro que a pos-
sibilidade de ambas as formas de significagdo estd inerente na
lingua, mas pode-se, apesar disso, tragar sua relativa proeminén-
cia comparativa em tempos e lugares diferentes.

A colonizagdo do discurso pela promogdo pode também
ter efeitos patolégicos importantes nos sujeitos, e implicagdes
éticas importantes. Estamos, € claro, todos constantemente sujei-
tos ao discurso promocional, a ponto de haver um problema sé-
rio de confianga: posto que muito do nosso meio ambiente
discursivo é caracterizado por um intengdo promocional mais ou

z

menos aberta, como podemos ter certeza do que € auténtico?
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Como, por exemplo, sabemos quando a conversa amigéavel ndo é
s6 simulada para um efeito instrumental?’” Esse problema de con-
fianga compde-se do significado que tém para a construgdo re-
flexiva da auto identidade as escolhas feitas entre os “estilos de
vida” projetados em associagdo com a promogao de bens de con-
sumo. Mas as conseqiiéncias patoldgicas vdo mais fundo; é cada
vez mais dificil ndo se envolver em promogao, porque muitas pes-
soas tém de fazé-lo como parte de seu trabalho, mas também por-
que a auto promogao estd se tornando parte integrante da auto
identidade (ver [1] acima) nas sociedades contemporaneas. O alas-
tramento colonizante do discurso promocional produz, assim,
problemas sérios para o que poderiamos razoavelmente chamar
de ética da linguagem e discurso.

Isso €, vale repetir, uma tentativa de identificagdo das
mudangas nas préticas discursivas e sua relagdo com as mudan-
¢as sociais e culturais maiores. Apesar disso, espero que este es-
bogo dé, de fato, alguma idéia dos aspectos da “questdo da lin-
guagem” como experiéncia da sociedade contemporanea. Se esta
descrig@o tiver convicgdo, entdo seria vital que as pessoas tives-
sem mais cuidado e ficassem mais auto conscientes da lingua-
gem e do discurso. Entretanto, os niveis de consciéncia sdo na
verdade muito baixos. Poucas pessoas tém pelo menos uma
metalinguagem elementar para falar e pensar sobre tais questdes.
Sugiro que uma consciéncia critica da linguagem e das praticas
discursivas deve se tornar um pré-requisito para a cidadania de-
mocrética, e uma prioridade urgente para a educagio lingiifstica
Jé que a maioria da populagdo (certamente na Gra-Bretanha) estd
longe de té-la alcangado (ver Clark et al. 1990, 1991; Fairclough,
1992b). Ha um papel e uma oportunidade importantes aqui para
os estudos aplicados da linguagem; entretanto, estes ndo serdo
capazes de assumi-lo a menos que haja a virada critica, social e
histérica que estou demandando.

? Uma outra questdo ¢ se as préticas que sio amplamente simuladas ndo sio por esse
motivo desvalorizadas de modo geral.

46



A Mercantilizacido do Discurso Piiblico:
as Universidades

Nesta sec¢do vou referir-me a um caso particular € a tex-
tos especificos a fim de ilustrar a posi¢do tedrica e o quadro ana-
litico estabelecido nas duas primeiras se¢des, tornando, ao mes-
mo tempo, mais concreta a descri¢do bastante abstrata das préti-
cas discursivas contemporaneas da se¢@o anterior. O caso que vou
focalizar é a mercantilizacdo das préticas discursivas nas univer-
sidades britanicas contemporaneas;® estou me referindo a reestru-
turacdo da ordem do discurso no modelo de organizagdes de
mercado mais centrais. Ao que parece, pode parecer excessiva-
mente introspectivo para um académico analisar universidades
como exemplo de mercantilizag@o, mas né@o acredito que seja; as
mudangas recentes que afetam a educag¢io superior sd0 um caso
tipico e, sem divida, um bom exemplo de processos de mercanti-
lizagdo e comodificagdo no setor piblico em geral.

A mercantilizagdo das préticas discursivas das universi-
dades é uma dimensdo da mercantilizagdo da educagao superior
num sentido mais geral. As institui¢des de educagao superior vém
cada vez mais operando (sob pressdo do governo) como se fos-
sem negdécios comuns competindo para vender seus bens de con-
sumo aos consumidores.’ Essa ndo é uma simulagdo. Por exem-
plo, demanda-se que as universidades levantem uma proporgao
crescente de seus fundos de fontes particulares e, cada vez mais,
submetam propostas competitivas para aquisi¢ao de recursos (por
ex., para aceitar grupos adicionais de alunos em dreas particula-
res de interesse). Mas as universidades sdo diferentes de negdci-
os reais de muitas maneiras — muito de seus recursos, por exem-

* A época em que escrevo este artigo, a divisdo bindria entre as universidades e as
politécnicas estd sendo dissolvida. Vou me referir abaixo as ex-politécnicas como
“universidades novas” e as outras como “universidades mais antigas”.

% A descrigdo deste paragrafo origina-se do trabalho colaborativo com Susan Condor,
Oliver Fulton e Celia Lury. Este artigo é parte do nosso estudo interdisciplinar, a
longo prazo, de formas organizacionais mutantes, préticas discursivas e identidades
sociais e profissionais na educagdo superior.
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plo, ainda € derivado das verbas governamentais. Entretanto, as
institui¢des estdo fazendo mudangas organizacionais importantes
que estdo de acordo com um modo mercadolégico de operacgio,
tais como a introdug@o de mercado “interno” ao tornar os depar-
tamentos financeiramente mais auténomos, o uso de abordagens
“gerenciais” em, por exemplo, avaliagdo e treinamento de pes-
soal, a introdugdo de planejamento institucional, e a maior aten-
¢do que é dada ao mercado. Tem havido também pressdo para os
académicos verem os alunos como “clientes” e dedicarem mais
energias ao ensino e ao desenvolvimento de métodos de ensino
centrados no aprendiz. Essas mudangas t€m sido vistas como requi-
sitos de novas qualidades e habilidades dos académicos e, na verda-
de, de uma transformagdo do seu sentido de identidade profissional.
A instincia e constitui¢do desses académicos faz-se através de pra-
ticas e comportamento que mudaram em vdrios niveis, incluindo-as
préticas discursivas, embora essas mudangas tenham sido impostas
de cima para baixo no pessoal académico e nos estudantes e a ex-
tensdo do seu efeito real esteja aberta ao debate (ver mais abaixo).
No que se segue, gostaria de tomar a discussdo da cultu-
ra “promocional” de (3) na se¢do anterior. Sugiro que as praticas
discursivas (ordem do discurso) da educagdo superior estio em
processo de transformagdo através da proeminéncia crescente
dentro da educagio superior da promogdo como fun¢do comuni-
cativa. Esse desenvolvimento estd intimamente entrelagado com
a emergéncia dos tragos pds-tradicionais (ver [1] na secdo ante-
rior), e eu investigo, em particular, focalizando as préticas
discursivas, duas questdes interligadas: (a) O que estd acontecen-
do com a autoridade das institui¢des académicas e dos académi-
cos e com as relagdes de autoridade entre académicos € alunos,
institui¢des académicas e o piblico, etc.? (b) O que esta aconte-
cendo com as identidades profissionais dos académicos e com as
identidades coletivas das institui¢Ges?'® Isso envolve uma énfase

190 foco triplice sobre as mudangas do mercado, da autoridade, e da auto identidade
caracteriza abrangentemente muito do trabalho do Centro de Estudo de Valores
Culturais, de Lancaster, do qual sou membro. Baseio-me aqui particularmente numa
formulagdo recente de Russel Keat.
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nas dimensdes interpessoais da forma/significado textual (vale
lembrar a discussdo da multifuncionalidade da linguagem e do
discurso na primeira parte); refiro-me, em particular, a quatro
exemplos que sdo parcialmente e, € claro, muito seletivamente
representativos da ordem do discurso da universidade contempo-
rdnea: andncios impressos de cargos académicos (Exemplo 1),
materiais do programa de uma conferéncia académica (Exemplo
2), um curriculo vitae académico (Exemplo 3), e textos de pros-
pectos de cursos de graduagdo (Exemplo 4) — ver o Apéndice para
os exemplos. Vou me basear no quadro analitico esbogado ante-
riormente.

Exemplo 1: Anincios

Meu primeiro exemplo consiste de trés antincios para car-
gos académicos que apareceram no Suplemento de Educagdo
Superior do jornal Times em 22 de maio de 1992. Os anincios
das universidades mais novas (até o verdao de 1992, as politécni-
cas) e das universidades mais antigas em geral seguem padrdes
bem distintos quando sdo escritos. O Exemplo 1 € um anincio
tipico de universidade mais nova; o Exemplo 2 € tipico de uni-
versidade mais antiga, embora, como mostra o Exemplo 3, ha
tipos intermediérios e incursées do modelo da universidade mais
nova no modelo mais tradicional. (Serd interessante ver como as
praticas evoluem durante alguns dos primeiros anos de sistema
p6s-bindrio.) A andlise focaliza o Exemplo 1 e em grau menor o
Exemplo 2. Apresento minha andlise aqui de acordo com o qua-
dro tridimensional introduzido anteriormente, mas (por razdes de
espaco) sou menos sistemdtico ao discutir meus outros exemplos.

Prdtica Discursiva. O Exemplo 1 € interdiscursivamente
complexo, articulando uma variedade de géneros e discursos, in-
cluindo elementos de propaganda e outros géneros promocionais.
E uma ilustracdo de um dos tragos das priticas discursivas
promocionalizadas que identifiquei na se¢@o anterior — a gerag@o
de novos géneros hibridos, parcialmente promocionais. Um ele-
mento promocional 6bvio é a presenca de tragos do género de
anincio de bens de consumo, realizado textualmente, por exem-
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plo, na “chamada” (Make an impact on the Next Generation) e
na personalizacdo do leitor (you) e da instituicdo (we). A respei-
to deste ultimo trago, o anincio simula o género conversacional,
o que é também, portanto, parte da “mistura” interdiscursiva.
Além dos elementos gerais de propaganda de bens de consumo,
hé elementos do género de propaganda prestigiosa ou de
corporagao, incluindo os argumentos auto promocionais do ini-
cio (With our reputation...) e a logomarca. Parte do material auto
promocional baseia-se no género narrativo; a se¢do sob o titulo
School of Engineering, por exemplo, pode ser interpretada como
uma estdria (simples) sobre o impacto da instituicdo sobre a pré-
Xima geragdo. Um discurso de qualidades pessoais também € um
elemento da mistura interdiscursiva (por ex., with your ambition,
energy), como € um discurso de administra¢éo (educacional), re-
alizado textualmente, de modo mais visivel, nas nominaliza¢cGes
tais como teaching excellence, expertise, a dynamic, forward-
looking environment. Ha também, € claro, elementos do género
e discurso mais tradicionais de antncios de emprego (por ex.,
Application forms and further details are available from the
address below. Ref. 40/92).

Texto. Inicio com comentarios mais gerais sobre os signi-
ficados interpessoais contrastantes dos Exemplos 1 e 2, para con-
tinuar com uma discussao mais detalhada de suas realizagGes tex-
tuais.

A identidade institucional projetada no Exemplo 2 € im-
pessoal, distante, estabelecida (num sentido que explico abaixo)
e conservadora. A voz institucional é a da universidade tradicio-
nal. A institui¢do proclama autoridade apenas em relagdo ao car-
go e suas condi¢des e procedimentos de candidatura. Ndo ha ten-
tativa de projetar uma identidade profissional especifica para o
candidato potencial. Significados interpessoais muito similares
estdo presentes naquelas partes do Exemplo 1 que se baseiam no
género e discurso tradicionais de anincios académicos (por ex.,
Application forms and further details are available from the
address below), mas o exemplo € caracterizado por significados
interpessoais contraditérios de acordo com sua mistura interdis-
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cursiva complexa, e seus significados interpessoais mais proemi-
nentes baseiam-se nos elementos dominantes, promocionais e auto
promocionais daquela mistura. A identidade institucional predo-
minante projetada € personalizada e assertiva (auto promocional).
Enquanto a identidade da institui¢do no Exemplo 2 é dada como
estabelecida e determinada, hd um sentido dbvio em que o Exem-
plo 1 estd construindo ativamente uma identidade institucional.
Novamente, ndo s6 uma identidade profissional para a candida-
tura potencial € estabelecida no texto em contraste com o Exem-
plo 2, mas ela também estd sendo construida ativamente em par-
tes do texto que versam sobre as qualidades de um candidato bem
sucedido (por ex., With your ambition, energy and expertise, you
will be committed to teaching...). Nessas secdes, a institui¢do estd
proclamando sua autoridade sobre a identidade dos candidatos
(inclusive em termos do que sdo tradicionalmente vistas como
qualidades pessoais), bem como, em outro trecho, (como no
Exemplo 2) sobre o cargo, suas condi¢des e procedimentos de
candidatura. A personalizac¢io tanto da institui¢do (we) como dos
leitores (you), e a dire¢@o individualizada a candidatos potenci-
ais (é you no singular e ndo no plural), simulam uma relagao
conversacional e, portanto, relativamente pessoal, informal, soli-
déria e igual entre a institui¢do e o candidato potencial, com ou-
tros tragos (ver abaixo) refor¢ando isso.

A realizagdo desses sentidos interpessoais envolve a ané-
lise do texto em varias dimensdes. A estrutura genérica do Exem-
plo 2 segue a do anincio tradicional de cargos académicos: um
titulo identificando a institui¢do, a seguir o titulo principal dan-
do o nome do cargo, a seguir detalhes do cargo e salario, segui-
dos do procedimento para candidatar-se. O Exemplo 1 € hibrido,
mostrando evidéncia de trés elementos em sua mistura interdis-
cursiva: antincio de bens de consumo, anincio de prestigio bem
como anuncio tradicional de cargos académicos. Faltam os titu-
los tradicionais e hd uma manchete no estilo de propaganda
chamativa (embora nao de fato no cabecgalho do anincio) e uma
linha de assinatura que identifica a institui¢do com uma logomarca
e um lema bem como seu nome. O corpo do anlincio comega com
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uma caracterizagdo promocional da institui¢do e uma caracteri-
zagdo do candidato adequado para os cargos anunciados. Esses
elementos anunciadores e promocionais colocam em primeiro
plano os significados interpessoais predominantes identificados
acima.

Partes do Exemplo 1 sdo genericamente estruturadas como
narrativas — a se¢do debaixo do titulo School of Engineering €
um exemplo. A estéria bastante simples € a do leitor como pos-
sivel futuro empregado trabalhando na institui¢do. Esta narrativa
ndo é um trago de antincios tradicionais de emprego universita-
rio (nem do Exemplo 2), e sua presenga aqui estd ligada a mu-
danca identificada acima em direco a uma construgio discursiva
ativa da identidade profissional. Note nessa ligagdo um trago di-
ferente, bastante estranho de modalidade e tempo, exemplificado
aqui em you will be committed to teaching, que ocorre virias
vezes no exemplo; essa € uma predi¢do potencialmente ameaca-
dora da face sobre a ética profissional bem como o comportamen-
to do empregado potencial, com o verbo modal (will) marcando
um alto nivel de compromisso com a proposi¢ao que, entretanto,
perde seu cariter ameagador da face no cendrio imagindrio retra-
tado na narrativa. Embora a estdria seja, como eu disse, bem sim-
ples, ela € mais elaborada do que suas miseras duas frases suge-
ririam. Essas frases narrativas t€m uma forma de complexidade
que nao se encontra em anuncios académicos tradicionais. Ambas
contém vdrias oragdes subordinadas e ambas tém sintagmas
preposicionados introduzidos por with que contém proposi¢des
pressupostas. No todo, ha sete proposi¢des nessa narrativa (de
forma abreviada; we have a reputation, we are making an impact,
you can help, you have ambition, etc., you will be committed to
teaching, you will enjoy the advantage of our links, you will add
to your reputation and ours). Note que a oragdo paratatica liga-
da com um travessdo a frase 1 — and you can help) evoca um
estilo conversacional que d4 um toque de informalidade a rela-
¢do pessoal entre a institui¢do e o candidato potencial.

Passando para a gramdtica da oragdo, gostaria de comen-
tar os tracos de modalidade, modo e transitividade (Halliday,
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1985), nesta seqiiéncia. A autoridade da instituicdo com relacdo
ao cargo, suas condi¢des e procedimento de candidatura no Exem-
plo 2, € parcialmente realizada nos tragos de modo e modalida-
de. As oragdes sao, é claro, declarativas, com modalidades
epistémicas (ou de “probabilidade”) de grau alto, tais como the
post is available ou salary will be... H4 também um exemplo de
modalidade dedntica (de “obrigatoriedade”) (applications should
be lodged), e um caso (further particulars may be obtained) de
ambivaléncia entre modalidade epistémica e dedntica (misturan-
do “possibilidade” com “permissdo) que é caracteristico desse
discurso. O Exemplo 1 tem vérios exemplos de modo imperati-
vo (make an impact on the next generation, please send for an
application form) que estdo de acordo com a relag@o personali-
zada entre instituicdo e audiéncia apontada acima. Como no
Exemplo 2, a autoridade da institui¢do é marcada através de
modalidades epistémicas de grau alto. Entretanto, as modalida-
des de obrigatoriedade explicita estdo ausentes. Notei acima a
freqiiéncia de oragdes com o auxiliar modal will marcando futu-
ro mais modalidade epistémica de grau alto. Essas estdo, em al-
guns casos, colocadas em narrativas simples mas desenvolvidas,
como tenho indicado, mas néo € sempre assim: o aniincio parece
dar geralmente ao candidato potencial o papel imaginério de fu-
turo empregado. Mas note que essas oragdes (por ex., for all the
above posts you will ideally have industry-related experience) for-
necem alternativas a oragdes de obrigatoriedade (tais como you
should have industry-related experience), nas quais os significa-
dos de obrigagdo podem ser transformados em pano de fundo. Isso
esta de acordo com a relagdo personalizada, soliddria e igual pro-
clamada entre a institui¢do e o candidato potencial que eu des-
crevi acima. Tem a mesma fungéo a colocagido em primeiro pla-
no da atividade do candidato potencial nessas oragdes (e também,
por exemplo, em you can help, com um verbo modal ambivalente
entre “possibilidade” e “habilidade”). Embora nos leve além
da modalidade para a pragmaética e os atos de fala, gostaria de
apontar aqui a freqiiéncia das ora¢des que fazem proclames
sobre a instituigdo (por ex., The School of Engineering is
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renowned for its innovative work...), que realizam a identida-
de institucional auto construtiva e auto promocional a qual
tenho me referido.

Em termos de transitividade, ha dois tracos do Exemplo
2 que contribuem para suas qualidades de impessoalidade: as
passivas e as nominalizagées. Ambos sdo ilustrados na frase de
abertura: Applications are invited for a Lectureship. O verbo na
passiva nao tem agente, assim, a instituicdo ndo esta presente na
gramdtica da superficie, e 2 nominalizagéo (applications) também
falta um agente, de tal forma que o candidato potencial também
estd ausente. H4 elementos desse estilo impessoal no Exemplo 1
(por ex., applications from this group are particularly welcomed)
mas eles ndo sd@o proeminentes.

Ha muitas questdes que devem ser feitas sobre o vocabu-
lario desses exemplos, mas farei apenas duas. A primeira, o vo-
cabuldrio que soa formal e ligeiramente arcaico no Exemplo 2
(thereafter, particulars, lodged) esta de acordo com a impessoa-
lidade ou distancia da identidade institucional estabelecida. Vo-
cabulério desse tipo ndo estd presente no Exemplo 1. Ao contré-
rio (e essa € a segunda questdo), o Exemplo 1 usa um vocabula-
rio € colocagdes de administragdo educacional (teaching excellen-
ce, expertise, forward-looking environment, progressive research,
research and consultancy), bem como um vocabulario de quali-
dades e habilidades pessoais. Da perspectiva da pratica discursiva,
esses vocabuldrios pertencem a discursos separados que eu iden-
tifiquei anteriormente como pertencentes a uma mistura interdis-
cursiva. Penso que a apropriagio desses discursos é parte do pro-
cesso de constru¢do de uma nova identidade de corporagdo para
a institui¢do de ensino superior.

Pratica Social. As observagdes sobre a mercantilizagdo
das universidades no inicio dessa segdo sdo parte de uma prética
social mais ampla dentro da qual esses exemplos de discurso es-
tdo localizados. Também é relevante que esses exemplos apare-
ceram num periodo de transi¢do entre o anincio da aboli¢do da
divisdo bindria entre as politécnicas (referidas acima com as uni-
versidades “mais novas”) e as universidades (“mais antigas”), e
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sua implementagdo total. H4 muitos fatores histéricos relevantes
aqui. Por exemplo, tem havido ligacdes particularmente fortes
entre as universidades mais novas e os negdcios, e as politécni-
cas eram, em sua concep¢do, mais orientadas vocacionalmente
que as universidades, embora elas também tenham desenvolvido
muitos cursos que sd8o como os cursos da universidade tradicio-
nal. O Exemplo 1 ilustra um tipo de anincio de emprego encon-
trado amplamente para cargos de negécios. Por exemplo, uma
pesquisa rdpida do jornal The Guardian enquanto escrevo este
artigo mostra que a grande maioria de anincios de cargos do
mercado parecem o do Exemplo | mais que o do Exemplo 2 em
termos dos tipos de tragos discutidos acima. Um desdobramento
que estd em questdo aqui, portanto, parece ser a quebra da fron-
teira entre as ordens do discurso da educag@o superior e dos ne-
gobcios com relagdo a antincio, € uma colonizagio da primeira pela
segunda. Isso pode ser interpretado como uma manifestagdo
discursiva bem particular dos processos da mercantilizagao da
educagdo superior mencionados acima. Como mostra o Exemplo
3, essa colonizagdo do discurso académico afeta as universida-
des mais antigas também, embora haja a época uma correlagdo
bem clara entre os dois tipos de antincios € as universidades mais
antigas e mais novas. Penso que esse caso € interessante em ter-
mos das lutas para reestruturar a hegemonia dentro da ordem de
discurso da educagdo superior. No momento, ha nessa édrea espe-
cifica de prética discursiva duas ordens de discurso que ainda ndo
foram unificadas. Minha previsdo é de que, com o fim das divi-
sdes entre os tipos institucionais, seja altamente improvdvel que
a situagdo persista. Serd interessante ver se e como as duas or-
dens do discurso comegam a se unificar, € se € como se desen-
volverd uma luta em torno da pratica de anincio tradicional ilus-
trada pelo Exemplo 2 e a prética nova, interdiscursivamente com-
plexa ilustrada pelo Exemplo 1. Uma questdo significativa no
monitoramento dos desenvolvimentos serd monitorar as mudan-
¢as nos processos e rotinas de esbogo e produgdo de antincios;
serd interessante também monitorar as respostas de candidatos
potenciais aos diferentes estilos de antincios.
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Exemplo 2: Materiais de Programa; Exemplo 3: Curricu-
lum Vitae

Quero me referir, bem mais sucintamente € sem usar sis-
tematicamente o quadro tridimensional de andlise, a dois dos
meus outros exemplos, como instancias adicionais da incurséo da
promog¢ao € da auto promog¢do na ordem do discurso da educa-
¢do superior e da reconstrug@o das identidades da corporagdo e
do profissional individual, respectivamente.

Exemplo 2. O primeiro é um “pacote” oferecido a parti-
cipantes de uma conferéncia académica de um dia, realizada re-
centemente na Universidade de Lancaster.!" A conferéncia era um
evento altamente prestigioso com dois dos sociélogos mais pro-
eminentes da Europa como principais palestrantes. O “pacote”
consistia de:

1. uma descri¢@o breve do tépico, participagio e organi-
zagdo da conferéncia;

2. um programa;

3. uma pédgina de notas sobre os “participantes de plata-
forma”, seus cargos académicos, publicagdes e outras
distingdes;

4. uma pigina sobre o centro de pesquisa que co-organi-
zou a conferéncia, sua histdria, pessoal, atividades de
pesquisa, relagdes com outras organizagdes;

5. uma lista de sete paginas, de formato bem espagado,
de participantes com suas institui¢des, divididos em
participantes externos e participantes de Lancaster;

6. um formulério de avaliagio da conferéncia.

Conferéncias desse tipo sdo cada vez mais usadas como
meio de promover as organizagdes académicas, bem como de
serem motivadas por razdes académicas mais convencionais, sen-
do esse exemplo, creio eu, bem tipico da tendéncia. Enquanto (a)

"I Conferéncia sobre “A Sociedade de Risco: A Modernidade e O Meio Ambiente”,
em 29 de maio de 1992, na Universidade de Lancaster.
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e (d) sdo os elementos promocionais mais ébvios, poder-se-ia
argumentar que mesmo () tem uma fungdo promocional ao usar
um layout bem espagado para sublinhar o contingente de partici-
pantes distintos da conferéncia. Veja o conteddo de (a):

Esta conferéncia de um dia liga o corpo crescente de pensamento
sociolégico sobre Risco na Sociedade (como os de estudos recentes
de te6ricos sociais tais como Giddens, Beck, Baumann e outros), com
o fendmeno da preocupagdo ambiental mundial e da mudanga
cultural. Foi planejada para ter ligagdo com a primeira publicacdo
iminente, em inglés, do famoso livro de Ulrich Beck Risikogesellschaft
(The risk society), umas das obras mais influentes e bem vendidas
da sociologia européia pos-guerra.

A conferéncia juntard sociélogos do Reino Unido e da Europa
continental em torno dessas questdes pela primeira vez. Ela €
organizada conjuntamente pelo Centro para o Estudo da Mudanga
Ambiental (CSEC) e o Departamento de Sociologia de Lancaster,
com o apoio do Conselho de Pesquisa Econémica e Social (ESRC).

E um bom exemplo de uma ambivaléncia contemporanea
abrangente; isso € informagao ou promogdo? A fungdo promocio-
nal parece ter-se tornado mais proeminente (“colonizada™) em
uma série inteira de tipos de discurso informativo. O significado
(aqui, o ato de dar informagao relevante para a conferéncia) tem
primazia ou estd subordinado ao efeito (o ato de construir a con-
feréncia como um evento altamente significativo na mente dos
participantes)? Por exemplo, a informagao da frase 2 €, num ni-
vel, certamente precisa (o livro de Beck teve uma recepgao calo-
rosa e acabou de ser publicado em inglés). Entretanto, por que
iminente (com seu sentido associativo de pompa) ao invés de em
breve? Por que primeira publicagdo (deixando implicito, mas s6
com base num palpite, que havera outras)? Por que Ulrich Beck
(se era s6 Beck na frase 1)? Por que n&o parar em famoso livro
(que d4 informagdo sobre a recepgao do livro), por que acrescen-
tar a oragio relativa reduzida (uma das ... sociologia européia),
especialmente porque os interessados sao aqueles que escolheram
participar da conferéncia e, em sua maioria, “sabem” dos acon-
tecimentos? Essa frase em discussdo esté se referindo ao livro e
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sua publicacdo iminente ou, ao invés disso, construindo o livro e
o evento? Em resumo, essa frase é mais informativa ou tem mais
a ver com a promog@o do livro (note o substantivo vago — poder-
se-ia mesmo dizer eufémico - ligacdo) e, por conseguinte, im-
plicitamente com a promog&o da conferéncia (se o livro é tdo sig-
nificativo, entdo, por implicagdo, € uma conferéncia onde o au-
tor esta falando sobre o tépico do livro)? Como é muito freqiien-
te na sociedade contemporanea, o ato de dar informagdo aconte-
ce num contexto onde hd um prémio em se ganhar pessoas, le-
vando-as a ver as coisas de um modo particular. Note a natureza
fechada desse trabalho promocional; a conferéncia estd sendo pro-
movida entre seus préprios participantes que constituem uma parte
significativa da clientela com poder para dar 2 instituigdo o re-
conhecimento que ela estd buscando. Talvez eu devesse acrescen-
tar que suspeito que esses objetivos promocionais nio seriam um
mistério para a maioria daqueles que participaram; as pessoas que
participam dessas conferéncias parecem geralmente preparadas
para viver com objetivos promocionais, limitando-se a coment4-
rios irbnicos e distantes em particular que sugerem que, para al-
guns académicos pelo menos, esse trabalho aparentemente neces-
sario sobre a identidade institucional nio combina facilmente com
seu senso da prépria auto identidade profissional.

Exemplo 3. O pr6ximo exemplo que quero examinar es-
pecificamente em termos da promogio — e mais exatamente da
auto promog¢do — € um excerto de um curriculum vitae (CV). Esses
dados sdo sensiveis por razdes 6bvias e por isso mesmo usei um
excerto de um CV que eu mesmo preparei em 1991 para um co-
mité de promogdes académicas. A forma para submeter CVs a
esse comité € controlada por regras procedimentais que especifi-
cam a extensdo mdxima de um CV e as categorias de informa-
¢do que ele deve conter, além de exigirem uma “declaracio” de
n3o mais que “frente e verso de papel A4”. O excerto que esco-
lhi € um parédgrafo da declaragdo. Diferente do CV em si, o con-
teiido da declaragdo ndo € especificado nas regras procedimentais.
Tive de fazer perguntas informais para descobrir o que era espe-
rado. Pude ver processos anteriores de colegas e recebi conselho
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de um colega com experiéncia de participagdo no comité. A par-
tir dessas fontes, conclui que a declarag@o tinha de ser uma des-
cri¢do convincente da contribuigdo do interessado, se possivel, a
todas as categorias de atividade em dois esquemas de categori-
zagdo que se sobrepdem: a pesquisa, ensino e administragao; e
ao departamento, a universidade e a comunidade mais abrangente
(esses esquemas de categorizagdo sdo, na verdade, definidos nas
regras procedimentais, embora no especificamente com referén-
cia a declaragdo). O conselho que recebi foi que vocé tinha de se
“vender” para ter qualquer chance de sucesso. O excerto seguin-
te de um memorando interno, produzido logo depois que eu ti-
nha preparado o processo, di um senso da sabedoria prevalecen-
te a época:

Para ter sucesso, os departamentos tém de “vender” seus candida-
tos. Nio se pode esperar que o mérito brilhe com sua prépria auréo-
la; a auréola ja é polida assiduamente! Colocado de outra forma, o
que se quer dizer é que se tem de burilar sua proposta para dar uma
impressdo de exceléncia total, preferivelmente por um periodo, com
avaliagé@o dos outros.

Isso se estende facilmente para uma énfase na necessida-
de de preparagdo para a proposta bem burilada — por exemplo, é
til ter avaliagdo favordvel de alunos sobre cursos, idealmente por
vérios anos. A promogdo futura pode ser fator significativo no
planejamento das atividades atuais de cada um. Veja o excerto:

Contribuicdes para o Departamento

Exerci, creio, um papel significativo na lideranga académica ¢ ad-
ministrativa do Departamento durante aproximadamente os 0ito
dltimos anos. Fui Chefe de Departamento de 1984 a 1987 e no-
vamente por um semestre em 1990, assumindo uma série de ou-
tras responsabilidades incluindo coordenagdo e admissdes aos
programas de mestrado e graduagdo. Ajudei a fundar e atualmen-
te ajudo a dirigir o Centro de Linguagem e Vida Social. Através
da minha coordenagio do grupo de pesquisa de Linguagem, Ide-
ologia e Poder e de outras atividades, estimulei a pesquisa (por
ex., sobre a consciéncia critica da linguagem) entre os colegas e
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os alunos da pés-graduacdo, e os ajudei a formar o que agora estd
sendo reconhecido nacionalmente e internacionalmente como po-
si¢do e contribuigdo distintas da Universidade de Lancaster no que
diz respeito ao estudo da linguagem e aos problemas de lingua-
gem na sociedade britanica contemporiinea. Atualmente estou aju-
dando a editar uma colegdo de artigos do Centro de Linguagem e
Vida Social para publicagéo.

Algumas das propriedades auto promocionais desse
excerto sdo 6bvias o suficiente. H4 uma série de asser¢des reali-
zadas como oragdes com verbos no passado, presente perfeito e
presente continuo € ex como sujeito e tema. S3o assergdes que
séo categéricas em sua modalidade, assertivas positivas sem ele-
mentos modalizadores explicitos, embora haja um marcador sub-
jetivo de modalidade na primeira oragdo (creio) que (a) coloca
em primeiro plano a base subjetiva de julgamento no parigrafo
inteiro, mas também (b) coloca em primeiro plano (pode se di-
zer bem audaciosamente) a natureza auto promocional da ativi-
dade. (Para a terminologia analitica usada aqui, ver Halliday,
1985, e Fairclough, 1992a). Exceto por um processo relacional
(Fui Chefe de Departamento), todas as oragdes do excerto con-
tém processos de agdo. Parece que os verbos de processos mate-
riais de acd@o estdo sendo selecionados consistentemente, mesmo
onde outros tipos de processos seriam tdo congruentes ou mais
congruentes com os acontecimentos e as relagdes relatadas — por
exemplo, embora eu seja mesmo um dos co-diretores do Centro
de Linguagem e Vida Social, esse centro ndo é “dirigido” prati-
camente por ninguém, e eu bem poderia (ou melhor, deveria) ter
escrito atualmente sou membro. Da mesma forma, exerci um pa-
pel significativo poderia ter sido fui parte importante e assumi
uma série de outras responsabilidades poderia ter sido tive uma
série de outras responsabilidades, ajudei a fundar poderia ter sido
Jui membro fundador, e por ai afora. Acho que essas mudangas
reduziriam o senso de atividade dinimica veiculado no excerto.
Uma escolha lexical digna de nota é lideranca na primeira frase.
A express@o das relagdes académicas em termos de lideranca faz
parte, na minha opinido, de um discurso empresarial que tem
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colonizado a ordem do discurso académico recentemente € que,
na verdade, acho extremamente antipatica. Em termos das carac-
teristicas do discurso promocional discutidas anteriormente, o
excerto é muito mais uma significagdo/constru¢do do seu sujei-
to/objeto do que uma descrigdo baseada sé no referencial, e o
sentido parece estar subordinado ao efeito.

Suponho que vi a preparagdo da inscrigdo como um exer-
cicio retérico. Quero dizer com isso que eu estava usando cons-
cientemente a linguagem de uma maneira que detesto, brincando
com um discurso alienado e parodiando-o, simultaneamente, a fim
de “participar das regras do jogo” e convencer 0 comité dos meus
méritos. Essa é uma descri¢do bem reconfortante dos eventos, €
bastante comum também; o eu fica de fora ou por trds de pelo
menos algumas formas de pratica discursiva, assumindo-as sim-
plesmente para efeitos estratégicos. Fiquei desconcertado com o
processo, mas penso que isso € compativel com a descrigdo reto-
rica. H4, entretanto, problemas com essa descri¢do. Em primeiro
lugar, ela assume que se tem uma consciéncia e um controle
maiores sobre a prética do que de fato € provavelmente o caso.
Por exemplo, enquanto eu estava bem consciente do que estava
em jogo ao usar lideranga, ndo tive consciéncia na época da
sistematicidade com a qual eu “convertia” todos 0s processos em
aces, embora eu pudesse ter tido (e talvez devesse ter tido) —
diferente de muitas pessoas, eu tenho o aparato analitico. Mais
sério ainda, a descrigdo retérica subestima a capacidade incorpora-
dora da légica e dos procedimentos institucionais. Enquanto o
académico médio raramente tem contato com comités de promo-
¢des, o contato com outras formas organizacionais cujos pro-
cedimentos sio baseados na mesma légica € necessdrio e cons-
tante. Fazer o seu trabalho envolve “conhecer as regras do
jogo” (ou de viérios jogos ligados), e 0 que pode parecer mera
retérica para conseguir coisas rapidamente e facilmente torna-
se parte da identidade profissional de cada um. A auto promo-
¢do est4 talvez se tornando um elemento rotineiro, naturaliza-
do, de vdrias atividades académicas e de identidades académi-
cas.
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Exemplo 4: Prospectos

Meu exemplo final consiste de excertos dos prospectos
dos cursos de graduagdo da Universidade de Lancaster para os
anos de 1967-8 (Excerto 1), 1986-7 (Excerto 2) e 1993 (Excerto
3). Usei parte do texto do curso de Inglés do primeiro e parte dos
textos da Lingiiistica do segundo e terceiro (a Lingiiistica era en-
sinada no curso de Inglés em 1967-8). Focalizo as diferengas en-
tre os exemplos de 1993 e 1967-8, incluindo o exemplo de 1986-
7 para mostrar um estagio intermedidrio no desenvolvimento do
género do prospecto. Uma primeira observagio é que os textos
mais antigos e mais recentes sdo pontualmente diferentes em
conteido. O texto de 1967-8 (Excerto 1) consiste de: (a) aproxi-
madamente metade de uma pégina sobre o diploma de Bacharel
em Inglés, especificamente sobre a visdo de estudo do inglés que
ele incorpora; (b) uma lista itemizada dos “interesses especiais”
do departamento; (c) aproximadamente uma pagina sobre o con-
teddo detalhado do diploma de Bacharel em Inglés. O texto de
1993 (Excerto 3) consiste de (a) um quadro detalhando a politi-
ca e requisitos de admissdo; (b) trés paragrafos sobre o departa-
mento — seu pessoal, cursos, ligagdes académicas, feitos acadé-
micos e diretrizes; (c) um tépico separado sobre avaliagdo; (d)
um tépico separado sobre as carreiras dos diplomas; (e) um re-
sumo diagramdtico de uma pégina do diploma de graduacdo em
Lingiifstica; (f) uma fotografia colorida mostrando os alunos
aprendendo a usar um espectégrafo. Focalizarei meus coment4-
rios novamente nos aspectos de autoridade e identidade.

Vou comegar com a anélise textual, considerando especi-
ficamente os sentidos de exigéncia e obrigacio e suas realizagGes
formais. As se¢des (a), (c) e (e) do texto de 1993 (requisitos de
admissdo, avaliag@o e a estrutura do diploma de graduagdo) en-
volvem requisitos definidos pela instituicdo para os alunos ou
candidatos. A maior parte do texto de 1967-8 lida com a estrutu-
ra do diploma, deixando os requisitos e a avaliagdo para outro
lugar do prospecto. Os sentidos de obrigagio e permissao estio
extensiva e abertamente presentes no texto de 1967-8. H4 um
nimero razodvel de verbos modais auxiliares de obrigagéo e per-
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missdo (por ex., subjects may be offered, each undergraduate will
choose, third-year undergraduates must choose, any one course...
may be offered) e outras expressdes modais (second-year
undergraduates... are required to take, compare com must take).
A obrigagio é expressa tanto na forma lexical quanto na modal
(em no specialization ... is permitted, a very limited concentration
... is allowed). Em contraposi¢do a isso, embora os sentidos de
exigéncia e obrigagdo estejam implicitos no texto de 1993, eles
ndo estdo explicitamente colocados nas palavras. Isso € facilita-
do pelo uso de um layout tabular e diagramatico para os requisi-
tos de admissdo e a estrutura do diploma, o que permite que as
exigéncias fiquem implicitas. Por exemplo, enquanto a formula-
¢do A/AS-level grades: BCC or equivalent implica que sdo exi-
gidos dos candidatos esses conceitos, os sentidos de obrigagdo
explicita estdo claramente ausentes. A se¢do de estrutura do di-
ploma consiste principalmente de sintagmas (ou “oragoes secun-
darias” — ver Halliday, 1985), mas onde uma oragdo inteira € usa-
da a formulagdo novamente coloca a exigéncia como pano de
fundo (por ex., You take at least three ao invés de, por exemplo,
You must take at least three). A sec¢do de avaliag@o usa também
oragdes secunddrias, ndo apresentando sentidos claros de obrigag@o.

Pode-se encontrar um contraste relacionado entre o estilo
impessoal do texto de 1967-8 e o estilo personalizado do texto
de 1993. Note, por exemplo, que os trés verbos na passiva do
texto de 1967-8 acima referidos como exemplos do sentido de
obrigagdo (are required to take, is permitted, is allowed) “ndo t€m
agentes”, isto é, ndo tém agente explicito, embora em cada caso
a instituicdo seja o agente implicito (€ o departamento, ou a uni-
versidade que exige, permite ¢ admite). H4 outras passivas sem
agente no texto em que a instituigdo € agente implicito (por ex.,
the Language course is so constructed as to be). A frase de aber-
tura usa um meio sintitico-semantico diferente para manter a
impessoalidade; selecionando the undergraduate courses como
sujeito e agente de treat. Isso, nos termos de Halliday, € uma “me-
tafora gramatical” para uma gramaticalizagdo (ndo metaférica)
com, por exemplo, we como sujeito/agente de treat e undergra-
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duate courses dentro de um adjunto (we treat English as a whole
subject in our undergraduate courses). Outro recurso de impes-
soalizacdo € a nominalizacdo; the special interests of the De-
partment include the following; com a nominalizag#o (the special
interests of the Department) como sujeito da oragdo, evita alter-
nativas mais personalizadas como members of the Departament
(ou we) are particularly interested in ... Vale a pena também no-
tar que o que parece consistir de frases meramente descritivas
sobre o curso pode ser reescrito e regramaticalizado de forma
personalizada: compare (o atual) the course consists of three parts
com the departament/we organize(s) the course in three parts.

Na verdade, hd duas questdes envolvidas aqui. Primeiro,
ha a questdo de até que ponto os participantes (aqui a instituicio
e o candidato/aluno potencial) nos referidos processos sio expli-
citos ou ficam implicitos. Em segundo lugar, hd a questdo da
pessoa gramatical desses participantes quando eles sdo explici-
tos: terceira pessoa, ou primeira (we) e segunda pessoa (you).
(Uma pergunta adicional € se a primeira e segunda pessoas sdo
singular ou plural — na verdade, quando sdo usadas, a primeira
pessoa institucional € plural [we] enquanto a segunda pessoa é
singular — os destinatdrios da mensagem sdo abordados indivi-
dualmente.) Com relagdo 2 institui¢do como participante, o texto
de 1967-8 € impessoal em ambos os sentidos — ndo s se refere i
institui¢@o na terceira pessoa onde ela estd explicita, como esta
também nem est4 freqiientemente explicita — enquanto o texto de
1993 € personalizado em ambos os sentidos no que concerne 2
institui¢do — ela estd fregiientemente explicita no texto e é pri-
meira pessoa.

Mas o quadro é um pouco mais complexo para os desti-
natirios da mensagem. Hé alguma abordagem direta na segunda
pessoa no texto de 1993 (Linguistics does not commit you to any
one career, you take at least three). Mas os candidatos sio men-
cionados na terceira pessoa na abertura da se¢do de requisitos (por
ex., all accepted candidates are invited to open days — note tam-
bém o verbo na passiva e o agente institucional ausente), e os
candidatos/alunos ndo sio mencionados na se¢do seguinte até o
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terceiro pardgrafo (comecando com We are a friendly...) e depois
na terceira pessoa (por ex., the people we teach, students). Por
outro lado, o texto de 1967-8 é novamente impessoal em ambos
os sentidos com relacdo aos destinatdrios da mensagem. Por
exemplo:

... no specialization in either language or literature separately is
permitted until the third year of study when a very limited concen-
tration on either is allowed.

Enquanto as passivas sem agente evitam a personaliza¢do
da instituigdo como observado acima, as nominaliza¢des agindo
como sujeitos (no specialization, a very limited concentration)
evitam a personalizagido dos destinatdrios (compare com you
cannot specialize until the third year of study). Uma passiva sem
agente é usada para atingir o mesmo efeito: in Part Il, various
periods are studied. Onde os participantes alunos estdo explici-
tamente textualizados, na terceira pessoa, geralmente sdo grupos
de alunos que precisam ser explicitamente identificados (por ex.,
second-year undergraduates); note, entretanto, que ha casos de
referéncia individualizada de terceira pessoa com each (each
undergraduate will choose) e referéncia genérica com o artigo
indefinido (may be offered by an undergraduate).

Voltando para algumas questdes mais amplas de pratica
social, esses tracos textuais contrastivos marcam uma mudanca
histérica importante na natureza e objetivos dos prospectos uni-
versitarios, alinhada com as mudangas maiores da educagé@o su-
perior que discuti anteriormente. O texto de 1967-8 dé informa-
¢do sobre o que é oferecido numa base do “é pegar ou largar”.
No prospecto de 1993, pelo contrério, a fungdo promocional €
principal; ele é destinado a “vender” a universidade e seus cur-
sos para candidatos potenciais, no contexto de um mercado com-
petitivo, em que a capacidade de uma universidade de atrair bons
candidatos é vista como um indicador do seu sucesso € um fator
que pode afetar sua base sélida. Uma revisdo do prospecto pode
levar a um aumento dramético das inscri¢des; por exemplo, quan-
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do a Universidade de Lancaster reviu seu prospecto nos fins dos
anos oitenta, o nimero de candidatos cresceu 15 porcento por dois
anos sucessivos. O conteiido e a forma dos prospectos contem-
porédneos sdo informados por pesquisa de mercado — evidéncia do
qué os candidatos mais querem saber (dai a proeminéncia de in-
formag@o sobre carreiras no texto de 1993), um entendimento da
cultura de letramento dos jovens (por ex., a proeminéncia dentro
dessa cultura de material impresso de vdrios tipos com aparéncia
de “verniz”’), um entendimento das condi¢des de documentos de
leitura desse tipo (serdo provavelmente olhados rapidamente ao
invés de lidos cuidadosamente), e dai por diante.

Essas mudangas implicam uma alteragdo da prética
discursiva, e especificamente nos processos de produgdo de
prospectos, dos quais os tragos textuais mencionados acima sio
realizagbes. A primazia da fung¢do promocional nos prospectos
contemporaneos implica em basear-se em géneros associados com
propaganda e outras formas de atividade promocional bem como
em género mais tradicional, orientado para a informagio, de tal
forma que o texto de 1993, por exemplo, é um género interdiscur-
sivamente hibrido quase de propaganda. Os dois textos sdo nota-
velmente diferentes na aparéncia fisica: o texto mais antigo ba-
seia-se na pagina impressa convencional, enquanto o texto de
1993 usa um tamanho e um layout de pagina do estilo da bro-
chura, com trés colunas impressas por pagina, cor (a primeira
pagina do texto usa cinco cores), layout de tabulagio e uma fo-
tografia. O documento estd baseando-se em tragos visuais e de
esbogo amplamente usados em propaganda e material promo-
cional. Com relagdo aos tragos mencionados anteriormente, as
consideragdes promocionais estdo certamente por tras da mudanga
marcada de contetido entre 1967-8 e 1993, especialmente a in-
troducdo dos trés parigrafos sobre o departamento, que introdu-
zem um género de promogdo prestigiosa ou de corporagdo. A
personalizagdo da institui¢do (como we), que ocorre bastante nes-
sa parte do texto, € parte disso. Assim como acontece com o
enderegamento individualizado e direto com you, ela é amplamen-
te usada na propaganda. A auséncia de sentidos explicitos de obri-
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gagdo também estd alinhada com a elevagdo da fungio
promocional. A auséncia de sentidos explicitos de obrigagio
marca uma mudanga significativa nas relagoes de autoridade. O
material promocional se dirige aos leitores como consumidores
ou clientes, e quando alguém estd vendendo para um cliente, é o
cliente que tem autoridade. Isso, em geral, é verdade em relagdo
a propaganda. Isso estd em contradicdo com a autoridade tradici-
onal da universidade sobre os seus candidatos/alunos, colocando
a instituicdo numa espécie de dilema, pois ela obviamente ainda
vai querer impor requisitos e condi¢des para a admissdo, a estru-
tura do curso e a avaliagdo. A esse dilema sobre a autoridade é
dado uma resolugdo textual (embora ni3o necessariamente uma
resolucdo muito satisfatdria): esses requisitos s@o incluidos no
texto, mas ndo em formas de obrigacdo abertas. O texto compro-
mete as demandas de duas situagdes diferentes e as convengdes
de dois géneros diferentes (ver Fairclough, 1988, para um exem-
plo adicional). O texto também resulta num comprometimento da
auto identidade. A série de asser¢Oes sobre o departamento que
compdem os trés primeiros pardgrafos apontam para um género
promocional, mas elas sdo bem restritas (em comparacao, por
exemplo, com o Exemplo 1, de andncios de emprego). Uma nota
final € que a mistura interdiscursiva que tenho sugerido aqui pa-
rece estar atingindo um estado hegemdnico na publicidade da
educacio superior, como parte de uma dominagdo mais geral de
uma diretriz mercadoldgica nesta drea de atividade educacional
superior.

Resumo

Dificilmente pode-se dizer que os quatro exemplos que
usei acima sao propriamente representativos da complexa ordem
do discurso de uma universidade moderna, mas certamente eles
oferecem quatro “tomadas” contrastivas das praticas discursivas
dessas institui¢des. Espero que eles tenham sugerido como a ané-
lise do discurso de organizagdes tais como as universidades (nos
termos do quadro analitico introduzido anteriormente), em suas
dimensdes de “texto” e *“prdtica discursiva”, podem iluminar as-

67



suntos tais como a mudancga das relagdes de autoridade € as mu-
dangas na auto identidade dentro das organizagdes. As mudan-
cas particulares que identifiquei podem ser resumidas como (i) o
declinio das identidades institucionais estdveis que podiam ser
dadas como certas e um investimento muito maior de esforco na
construcdo de identidades institucionais mais empreendedoras, (ii)
um declinio correspondente da autoridade implicita (indizivel) da
instituicdo sobre seus candidatos, alunos potenciais e pessoal
potencial, (iii) uma reconstrugdo das identidades profissionais dos
académicos em base mais empreendedora (auto promocional),
com as qualidades pessoais em primeiro plano.

Penso que a instanciagdo discursiva dessas mudangas ilus-
tra todos os trés dos conjuntos de desenvolvimentos das praticas
discursivas contemporaneas identificados na se¢ado anterior. J&
focalizei suficientemente o terceiro desses, a elevagdo e a gene-
ralizagdo da fun¢do promocional das praticas discursivas, e suas
conseqiiéncias em termos da hibridizagdo da pratica discursiva,
a subordinagdo do sentido ao efeito e 0 modo de significacdo. Mas
as mudancas que identifiquei também podem ser lidas (com re-
lag@o ao primeiro dos meus conjuntos de desenvolvimentos) em
termos da descricdo de Giddens da natureza pds-tradicional da
sociedade contemporédnea e a informalizagido correspondente da
sociedade, que é parcialmente constituida através de uma
conversacionaliza¢ao das préticas discursivas, o que também ¢é
evidente nos meus exemplos. O segundo conjunto de desenvol-
vimentos, associado com a reflexividade crescente da vida con-
temporinea e o meu conceito de tecnologiza¢do do discurso, tam-
bém € relevante aqui: uma dimensdo da énfase muito maior no
desenvolvimento e treinamento de pessoal da educagdo superior
€ o treinamento do pessoal nas priticas discursivas, por exem-
plo, do mercado, ou a preparagdo de propostas de pesquisa para
os conselhos de pesquisa (a prépria preparagdo uma forma muito
promocional de discurso nos dias de hoje).

Seria prematuro tirar conclusdes impetuosas com relagdo
a dimensdo da “prética social” do meu quadro analitico, com base
numa série tdo limitada de exemplos ilustrativos. Mas, como in-
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diquei na nota 9, este artigo estd ligado a um estudo mais a lon-
go prazo da mudanga na educag@o superior. Uma das questdes que
esse estudo vai investigar € se os desenvolvimentos da educagdo
superior significam a emergéncia de uma hegemonia nova,
reconstituida, e se pode-se falar de uma hegemonia reestruturada
no dominio da ordem do discurso em particular. Seria desaconse-
lhavel pular muito rapidamente para uma concluséo, antes de ter
havido alguma investiga¢do da recep¢do e da resposta aos tipos
de mudangas que ilustrei, entre as vdrias categorias de membros
das institui¢des de educagdo superior. Pode muito bem ser que,
por exemplo, as mudangas nas préticas discursivas, a maioria “de
cima para baixo”, sejam amplamente marginalizadas, ignoradas
ou resistidas por certas categorias de pessoal e/ou alunos numa
série significativa de suas atividades.

Conclusao

Concluo este artigo com algumas reflexdes rapidas sobre
o uso social e a utilidade de uma anélise critica do discurso. Tentei
indicar como a analise critica do discurso poderia contribuir para
a pesquisa social mais amplamente concebida dos processos de
mudanga social e cultural que afetam as organizagdes contempo-
rineas. Acredito que a anélise do discurso € um recurso impor-
tante, embora relativamente negligenciado até entdo, para essa
pesquisa. Ela tem a capacidade de colocar outros tipos de andli-
se social em ligagdo com o detalhe apurado de exemplos parti-
culares de prética institucional, de uma maneira que € simulta-
neamente orientada para o detalhe textual, a produgdo, a distri-
buigio e a interpretagdo/o consumo de textos € 0s contextos so-
ciais e culturais maiores.

Entretanto, a andlise do discurso também tem a capaci-
dade de ser um recurso para aqueles engajados em lutas dentro
das institui¢des. Para muitos membros de institui¢des de educa-
¢do superior, por exemplo, as mudangas dramadticas da Gltima
década tém sido profundamente alienantes; contudo, sua capaci-
dade de resistir a elas tem sido enfraquecida por sua relutincia
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em recorrer a praticas e estruturas tradicionais que t€ém sido am-
plamente criticadas pela Esquerda e pela Direita e que t€m sido
o alvo da mudanga. Muitos tém experimentado um senso de
vulnerabilidade que acredito que a andlise do discurso pode aju-
dar a iluminar. Parte da dificuldade que emerge de uma investi-
gacdo das praticas discursivas € uma polarizag@o entre as prati-
cas tradicionais inaceitdveis e as novas priticas, igualmente ofen-
sivas, altamente promocionais e mercantilizadas. Os aniincios para
cargos académicos sdo um exemplo muito pequeno mas interes-
sante: eles de fato parecem estar bem inflexivelmente polariza-
dos, como mostrei anteriormente, sem alternativa real aos dois
tipos principais. A situagdo pode ser concebida em termos de uma
auséncia dentro da ordem de discurso: a auséncia de uma lingua-
gem — de préticas discursivas — através da qual as relagdes de
autoridade e as identidades institucionais e profissionais diferen-
tes tanto das formas tradicionais quanto das mercantilizadas pos-
sam ser constituidas. A andlise critica do discurso ndo pode re-
solver esse problema, mas pode talvez apontar para a necessida-
de de uma luta para desenvolver essa nova “linguagem” como
elemento chave na construgdo da resisténcia & mercantilizagio
sem simplesmente recorrer a tradigdo, e talvez promover um en-
tendimento melhor daquilo que poderia estar envolvido nesse
processo.

NORMAN FAIRCLOUGH ¢ Professor Adjunto na 4rea de Lingiifs-
tica na Universidade de Lancaster, Reino Unido. Seus interesses prin-
cipais de pesquisa estdo na drea de anilise critica do discurso e no
estudo interdisciplinar de aspectos discursivos da mudanga social e
cultural. Publicou Language and Power (Longman, 1991), Discourse
and Social Change (Polity Press, 1992) e editou Critical Language
Awareness (Longman, 1992). Estd escrevendo um livro sobre o dis-
curso midiético.
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English

The undergraduate conrses treat English as a whole subject and not as two
divergent specializations. Accordingly, when English is nﬂm as 2 major subject
for the degrec of B.A., no specializationin either language or lireraturescparately
is permirted until the third year of study when a very limited concentration
onédzukaﬂowcd.&xhighudegzea,sgdalindoni_neithctlm e ot
i may be complete o subjects may be offered which connect these two
branches of study.

In the study of language for the B.A. degree, modem English is central and is
combined with some general linguistics and phonetics, and in Part Il with
history of the lan Language specializations in the third year include
optional courses on forms of English, and also on various aspects of the
modem language and O%M The study of English language thzoughout
e, gl s o e ooty b T
modern English and the use o ratocy iques. The ge
comissocomcmda;tobcl:t;valuemthosuz‘whopiwi;hlmfs jali nl:l
English as 2 second or as a foreign language. As much as possible of the mareri
used for literary study is also used for the study of language.

In the study of literature the syllabus is divided into periods, cach taught with
emphasis on a different aspect of literary study. Thcﬁ::z":a:ooam. based
mainly on modem literature, deals with problems of reading and with the
forms and fmnctions of literaturc in contem; society. In Part II, various
periods are studied, two in two-year courses and the remainder in one-year
courses.

The special intctests of the Department include the following:

1. Project wark in the drama courses using the fcilities which will be available

in the Theatre Workshop, at present being designed.
2 Spedzlmdiuofﬁerehﬁonsbipbctwecnhnguagcandlitcrmm.induding
work on literary structures from a linguistic point of view,

3. Poctryasa art apd its links with song.

4 Relations between the study of literature and of phi losophy.

3. Relations between literature and scientific th 2

6. Relatians between literury and historical study.

Undergraduate studies
PART I (FIRST YEAR) COURSE
The course consists of three parts:

@ hI:ngmge 3 genenal introduction, including some elementary phonetics and

guistics,

) Literatute: a course on problems of teading, and the forms and fimetions
oflitenmrc,!medonmodunﬁnglish and prose fiction and on texts

()&omthrecd:ﬁmztypaofdrm(cmkmhnue.hdodm).

©) Special courses: cach undergraduate will choose one of the spec courses
rege_zred to below, the choice being determined by his first-year

subjects:
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(i) For those taking groups involving History or Economi iri
French Studies of Clasical Background., a stady of sevmis ocson
aspects of literature in the seventeenth century,

(ii) For those taking groups involving Economics or Politics ot Philosophy,
a study of some of the relationships of Literature ilosoghy,
ccm:cX on the works of William B| e.‘I 20d philosphy.

(isi) Poc those taking groups involving Environmental Studies, Mathematics
or Philosophy, a study of certain scientific texts from 2 literary and
linguistic point of view. )

The Part | course, or selected parts of it, will ako (Gmetable itel

available 23 2 one-year minor course for certain wgo:lds ear pmmgu)a:

2‘,",{°'in5 in Boards of Studies A, B and C who did not ke En:ﬂ in their
year.

PART I (SECOND AND THIRD YEAR) COURSES
Major course
Secand-year undergraduates majoring in English are required to take four
lecture courses — two in literature and two in language, from the following:
{a) Literature 1780-1860
Literature 1660-1780
Elizabethan Drama, including some project work in the theatre
(b) Varicties of Modem En lish I (study of the vacieties of modem English
outside the tllllenieed Kxbn on)
History of the English Language 1
Principles and Techniques of General Linguistics, with special rcference to
Engli
Third-year undergraduates must choase fous courses: either three language and
one literature, or three literature and one language, or two of each. Any one
course in language or literature may be offered by an undergraduate as a special
option to be examined as such in the Final Examination. Third-year courses
Iisted for 1966-67 (subject to the availability of staff) are as follows:
(a) Literature 1850-1966, Literature 1 $$0-1660, Mediacval Literature, Jacobean
Drama

(b) Old English, Middle Englih, Old Norse, Writing Systems, Lingisti
Study o%Srylc, Varicties of Modern English 1I, History of the Language 11,
Principles and Techniques of General Linguistics IL

Combined major course in English and French Studies - sce page 118
Combined major course in English and Philosophy - sec page 118

Combined major course in Latin and Eoglish - se¢ page 118
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LING

UISTICS

Lingnistics (BA) Q100 Li;
Hgmau Communication (Bnil) P300 Hm
omm
Classical Studies end Lingwistics (BA) Q098
Class/Lin,
Computer .éinm and Linguistics (BA) GQ51
Ecn;giaidqi (BA) Q013 Eng/L
ish and Lingwistics ag/Ling
Fr;;ff Studies af:i Linpfslia%!) .ng 1
i
Gm”fsld&: and Linguistics (BA) RR32
Gcm/l.!i?
h}!ll:;;ll‘.? tes and Limguistics (BA) QR13
ng
Language and Education (BA) Y656
Lang/Educ
!.iz;m‘:}l;:‘!l and Philosopby (BA) QV17
L;':vg'nm!{':g; and Psychology (BA) LQ71
Mogn English Language (BA) 0312 MEL
ancaster is 3 major centre in the United
Kingdem for in Linguistics, the

science of human ge. There are
about five thousand languages, and their

enormousdivemty' and complexity supply the
raw data forLi 3 a t{sh[a.‘r’xl'{

most remarkable achievement, and its asspeech theu‘rim. as social workers, as

systematic study smvida insights intoMan's  counsellors and as translators. Indeed an

ﬂs:dxologiul and social nature. The study of  undentanding of how language works and the
¢ tells us something about the nature of  structure and purposes of human communi-

the human mind, since

of symbols by humans a< a means of
unﬂnndi:g thetselves and their place in
sodety; on English, as one of the world's most
important means of communication and the
language of one of its most significant
literatures, Degree schemes in Linguistics,
Lingatics and Modem Eeiob Lo
Linguistics an em guage,as
well as combined schemes with other
departments, provide the perspectives,

The department makes use of 2 variety of
modes of teaching in its undergraduate

p . Typseally, teaching is by lecture
and small group seminars of up to 12 students,
where the seminars are used to discuss readings
related to the Jecture topic, Many courses,
e?ecial)y those concerned with the collection
of language data, concentrate on seminars and
wmhﬁ?: and often involve more than one
member of staff,

Lin, listig and H:mzn Comgumagfon offer
t and expestise that are of s
pmfenir::\naﬁIwance to many working g‘eu:l
education, public services and administration,
industry and management, the mass media 20d
creative ants, for example as language teachers,

s are cation is available in a whole range of careers in
systems of peculiar and labyrinthine structure ~ which there is a need for dear communication,
and yet men are capable of communictionin  semsitive to people’s interests and needs.
them very easily and speedily. Language is of
wnterest sociologically, since itis the stuff that A detailed departmental prospectus can be
binds complex societies together: without obtained from the Departmental Secretary.

no sophisticated social arganisation is

ﬁmih . The De entofLinguisticsand ~ Admission requirements and policy

odem English ﬁ“‘"' which hasa staffof  Linguistics is not a subject taught at school,
13, is unique among epartments of and prospective a icants should try toget
Linguistics in the country in the way its degree  some idea of the subject before committing
schemes offer students yree alternative but themselves to it (They may read, for example,
mﬁmm:y pectives: on the structure  one or more of the owing introductory
and functions of human language; on the use books: The Articulate Mammal and Laxgaege
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Change: Progress and Decay by Jean Aitchison,
Ligixlizs by D Crystal, Phonctics by D}
0’Connor, Granmar and Semantics by FR
Palmer) The Depanment usually makes
conditional offers on the basis of the UCCA
form. We look for evidence of a keen interest
in the structure of
willingness to analyse it objectively. When

such evidence cannot be found in the UCCA
form, we interview candidates. GCE
attainments in I.anguaies and Mathematics are
taken asindications of likely talent in
Linguistics, but therc are no specific formal
prerequisites. (For the general requircment see
page 178.) We welcome applications from
mature candidates.

About 25 candidates gain.admission each year
to the degree scheme 1n Hunan
Communication and to single and combined
major degree schemes in Linguistics.

Part I course in Linguistics

The pui of this course is to provide a
foundation for the Part 1] studies of students
who intend to major in Linguistics orin
Human Communication and to providea
balanced and self-vontained introduction for
those undergraduates who go on to major in
another subject.

Part I Linguistics comprises Introduction to
Genenl Linguistics (151) which is compulsory
and which introduces students to core areas of
the subject (Phonetics, Phonolog(y.Symzx,
Semantics, Pragmatics and Sociolinguistics),
together with a set of options (152) in which
students choose two of a range of more
_sﬁ‘odnliscd topics each studied for half the year.

¢ available options vary from year to year:
they currently include Structure of a nondndo-
European age {e.g. Chinese, Arabic or
Hebrew), Writing Systems, History of Modern
Linguistic Thought, Field Methods, the
Linguistics of Literacy.

Linguistics (3-year scheme)
Part ]

Students are free to choose any two courses
from the list on page 175 in addition to

Linguistics a¢ Part I, subject to timetable
restrictions and departmental advice; but it is
wise to select courses that will it at least
one alternative choice of Part Il degree scheme
gsinq: you might wish to change your mind).

ubjects that combine well with.Linguistics
include English and the other language
subjects, Computer Studies, Educational
Studies, Philosophy, Psychology, and
Sodology, and the Department of Linguistics
bas dose links with those departments.

Part Il courses
{Six units in Linguistics, two units in a minor
and a free ninth unit course: see page 18)

Students take six units in Linguistics from a
wide range of courses'on various aspects of the
s\:ll)}ect..A unit can comprise cither two
half-unit courses or one full course. They cover
the core areas studied in Part [ and specialisms
that indude Sociolinguistics, Psycholinguistics,
Stylistics,and Anthropological, Computational,
Philosophical and A pplied Linguistics. Some
of the courses are designed speaificlly for the
needs of the students combining Linguistics
with a particular subject, while others are
appropriate for all students of Linguistics. For
detailed information on the courses available
see the depantmental prospectus.

Students also take two courses in 2 minor,
chosen freely (subject to departmental advice
and Kmrqqmsitu: seepage 175,and a free
ninth unit course.

Human Commanication (3-year scheme)
The degree scheme in Human
Communication, jointly offered by the
departments of Linguistics, Psychology and
Sodiology, places language in a broader
context; it investigates human communication
as a unified field of academic enquiry through
the interrelated perspectives of the three
subjects. Its aim is to bring the student to an
awareness of the centrality of communication
in human behaviour and mnsdousl;xess.'l"::c
only specific enti uirement is that under-
dumho ta cr:’?ychology in Part I must
ave a pass in Mathematics at Ordinary level.
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| LinguisTics aND HuMAN COMMUNICATION

SoaAL SaENces

Places availahle 30

Adnissians utors lenny Th
Linguistics tourses), Grog Myers
Commumcatinn)

Scignce, the social ioences (espetaliy
Psychalogy and Sociclogy) and
Modern Languages.

We receivec a grade 4 (national
excellence in most areas of Lingustics
[ oxcel

AJAS-level grades: BCC of
equivalent; AS-levels accepted
GCSE: Maths and normally a
language for Linguistics courses
Scottish Highers: BEBEB
International Baccalaureate:
30pts

BTEC: 2t least ments in BTEC
National

Mature students: we are keen
10 recruit mature studénts.

Al accepted candidates are invited
1o open days: intenviews in special
cases.

The Department of Linguistics
and Madern English Language is one
of the largest in the UK wath a
teaching staff of fourteen, We offera
senes of flexble degrees with a wade
range of courses in ‘core’ areds hke
phonetcs, grammar and decourse
analyss; areas which connect strongly
whth other disciplines, like
sociolinguistics and psycholinguistics;
and mare ‘apphed” areas ke adult
literacy, language teaching and the
lingusstic swdy of kterature. We have
strong links through collaborative
degrees with Enghsh, Computer

and n some)
i the 1989 research ratings carried
aut by the Universives Funding
Council. We 2re especially well
known for our research work in
Unguistics in relation o language
teaching, for the swudy of language in
socul seltings (e.g. school classrooms
and interaction belween cancer
pavents and their carers), lor the
automatic analysis of texts by
computer, and fer the linguistic study
of Iterature

We are 2 fnendly and flextle group of
teachers who like to have social
contact with the people we teach.
Every year, students are invited 1o join
staff for 3 walking weekend in the
nearby Lake Distnct. There are also
opporturines fof students to spend
part of their second year in
Copenhagen as part of an ERASMUS
student exchange amangement. We
are currently explonng similar links
with universinies in olher Suropean
countris.
I +
Assessment

Fot Linguistics and Human
Communication courses: coursework
(at least BO%) and exams

Far courses run by the English
Depariment: coursework (50% in the
first year, usually 40% in later years)
and exams,

What our
graduates do

Lingustics and Human
Communication offer uselul traning
and expertse that are of special
professional relevance to many
working in education, language
teaching, speech therapy, translation,
industfy and commerce, management,
the mass media, creative ans, social
work and counselhng

Recent graduates have gone to wotk
0f 11ain a5 teachers bl English

overseas, teachars of Enghsh as a
mather tongue, compuler
programmers and consultants,
bankers, chartered accountants,

0 & M analysts, air traffic planners,
managers in the reta industry,
personnel managers, journaksts, social
workers, nurses, and 50 on. A sizeable
propontion of our Linguistics graduates
take up emplayrrent overseas.

A degree i Human Communicabion
or Linguistics does not commit you 1o
any one career, but Can open many
doors
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[ LinguisTics AND Human CommuNnicaTion SociaL Sciewcas |

BA Hons LUingulstics Q100
See aiso Culture and Communicaton ﬁ? and your cheice of the
Humean Communication 135 foilowing. to make at leas:
English Language 135 SIX UNKLS in totay:
Engtish Language and Literature 137
Education and English Language 123 Morphology in the extended
linguistics with Japanese stugiies 186 standard theory (h)
and combined dagrees in Linguasts and Pragmatics (h)
Computer Kience 56 Language acqusibon
English 168 Literacy and cognition (h)
Modem Language (French of Garnan of hatan) 194 Computational knguishes (i
wawhy 139 lnmnf?ing anguage
139 in usa (h)
Language in society
— First year G genve and s0Ca
e —— et e maee context (h)
Unguistics A secang subgect: A third subject: Discourse andlyss (h}
e page 40 see page 40 1anguage, idedlogy 3n8
remne et o e i mim e o mmae 4 m— powes (h)
Registration requirement: none Language and gender ()
- Language leamning and
Epre Course in ggner@l knguistics, plus ophons suCh a3 pragmaucs, 1eaching (h}
histoncal tinguistics, lneracy. Language 2nd education
Average waekly workload: lectures 2 hr, seminariworkshop 2 hrs 5":‘": lnguage ““““"“w'
{phus prvate study time) bnguage ped2gogy
i| Theteaclung of language
Assessment: coursework 60%, exam 40% i and kterature (h)
— Prw(-d;; Endﬂhml:ngmge
~z . Stykstics of poetry
— _s Stykatcs of prose and prose
—  Sacond and thwd years \/—]—]‘ prlairte
Lingusstics units consist of full courses or two hatl-<courses (masked h) . Stylstics of drama ()
You take 3t least throe of: Bdnrouaiem M)
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Capitulo 3:

Géneros Hibridos
Adriana Silvina Pagano

Recordé a Averroes, que encerrado en el 4mbito
del Islam, nunca pudo saber el significado de las voces
tragedia y comedia.

Jorge Luis Borges, “La busca de Averroes”

I. Género e Histéria

Segundo nos relata Jorge Luis Borges numa de suas céle-
bres “fic¢des”, uma das grandes frustra¢des na vida do filésofo
arabe Averroes (1162-1198), muito mais pesarosa do que o exi-
lio longe de Cérdoba, sua cidade natal, foi sua enorme decepgio
diante da tarefa de traduzir para a lingua drabe os termos tragé-
dia e comédia presentes na obra de Aristételes. Distanciado do
filésofo grego por mais de quatorze séculos e debrugcado, num
ambito cultural diferente, sobre uma traducdo para o sirfaco do
original em grego, Averroes vivencia os conceitos de tragédia e
comédia como termos obscuros, signos opacos, géneros estranhos
ou categorias que escapam ao seu repertério textual-discursivo.
Segundo Borges narra, apés longa meditagdo e diversas tentati-
vas de encontrar um significado para esses termos aristotélicos
dentro do seu universo isldmico, Averroes decide que tragédia é
elogio, panegirico, e comédia ¢ um andtema ou condenagdo. Preso
no seu contexto espacial e temporal, Averroes ndo possui outro
recurso que nao seja traduzir as cegas, tateando no escuro de tra-
di¢des discursivas alheias.

83



A histéria de Averroes e sua rescrita na ficgdo borgeana
sdo epitome de processos hermenéuticos que dizem respeito a
género e outras nogdes discursivas. Para os estudos lingiiisticos
e discursivos, a histéria de Averroes ilustra claramente uma das
caracteristicas essenciais de toda taxonomia genérica: sua
historicidade, sua imbricagdo em sistemas sociais e culturais de-
terminados historicamente e sujeitos 2 mudanca, caducidade ou
extingdo. A histéria também é representativa de discussdes ge-
néricas mais amplas. Uma das personagens da ficg¢do, o autor dos
escritos que Averroes deve traduzir, é Aristételes, um dos primei-
ros pensadores a teorizar sobre género e sua classificacdo num
dos tratados fundamentais para a teoria literaria do ocidente, sua
Ars Poética.

Impossivel acreditar hoje, a partir de nosso locus de
enunciagdo num novo milénio, que alguém, Averroes, por exem-
plo, pudesse desconhecer o significado de tragédia e comédia.
Afinal esses dois géneros fazem parte do nosso repertério discur-
sivo-literdrio hd milénios, assim como tantos outros géneros nao
literdrios presentes no nosso cotidiano. Histérias como a de
Averroes, contudo, mostram a necessidade de se contemplar o
género sob uma perspectiva histérica e cultural.

Cartas, bilhetes, extratos bancdrios, receitas culindrias,
bulas de remédio, artigos cientificos, isto €, “formas tipicas de
lidarmos com situagdes recorrentes” (FREEDMAN & MEDWAY,
1994. p.2), representam algumas das formas genéricas, e de cer-
ta forma prototipicas, familiares do nosso dia a dia. Outros gé-
neros, menos familiares e possivelmente desconhecidos, escapam
a nossa atengdo por serem mais especializados, como € o caso de
inimeros géneros do discurso juridico, ou mesmo por ndo termos
participado até entdo de uma interagdo com eles ou através deles.

Durante vdrias décadas considerados no dmbito académi-
co como meras estruturas ou abstragdes lingiiisticas, os géneros
sdo hoje estudados como formas retéricas vinculadas a situacdes
sociais que demandam respostas tipicas numa dada interagdo. Sua
prototipicidade parece torni-los formas estabelecidas ou conge-
ladas, uma vez que as percebemos como familiares, como se sem-
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pre tivessem estado ali. Contudo, como BERKENKOTTER &
HUCKIN (1995) assinalam, os géneros sdo lugares de tensao entre
estabilidade e mudanga, mudancgas as vezes quase imperceptiveis
e que apenas o registro histérico pode revelar.

Para uma melhor compreensdo dessa ambivaléncia consti-
tutiva do género, por sua vez relacionada com os conceitos de
intertextualidade e interdiscursividade conforme elaborados por
Norman Fairclough e outros, é interessante contextualizar o sig-
nificado de género discursivo, tendo-se em vista, sobretudo, os
diferentes entendimentos sobre 0 mesmo no contexto brasileiro.

Conforme vem sendo definido pelos tedricos afiliados a
vertente anglo-americana da Andlise do Discurso, género, tradu-
¢do do termo inglés “genre”, € entendido como uma “classe de
eventos comunicativos” (SWALES, 1993. p.45) vinculada a uma
comunidade discursiva especifica que faz uso de um género es-
pecifico para atingir seus objetivos. Além de sua fun¢@o ou pro-
pésito comunicativo, os tedricos enfatizam a especificidade do
género como relacionada ao seu cardter de resposta retérica tipi-
ca a uma situagio social. Diferentemente de entendimentos mais
comuns no Ambito académico brasileiro, no qual género € tradi-
cionalmente definido como modalidade de escrita (gé€nero narra-
tivo, expositivo, argumentativo, etc.), no campo da Anélise de
Géneros (Genre Analysis) e da Anélise do Discurso, género nao
¢ modalidade de escrita, nem tampouco pode ser entendido como
formato ou modelo de redagdo. A luz das novas perspectivas tedri-
cas desenvolvidas no 4mbito académico anglo-americano, os gé-
neros devem ser entendidos como “agdes retdricas tipicas em
situagdes sociais recorrentes” (FREEDMAN & MEDWAY, 1994),
como “estruturas retéricas dindmicas” (BERKENKOTTER &
HUCKIN, 1995) ou enquanto “usos da linguagem associados com
tipos particulares de atividade socialmente ratificados”
(FAIRCLOUGH, neste volume).

Um exemplo tipico de género e um dos mais estudados
pelos teéricos da Anilise do Discurso € o artigo académico. Cé-
lebre é nesse sentido a andlise realizada por John Swales (1993),
que, baseando-se no trabalho de outros autores, pela primeira vez
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descreve esse género sob a perspectiva dos movimentos argumen-
tativos que o produtor do discurso realiza, 2 medida que constréi
seu texto e negocia a inser¢io de sua pesquisa com a comunida-
de discursiva a qual pertence. Nessa discussdo, destaca-se o pa-
pel atribuido por Swales a comunidade discursiva enquanto no-
¢do chave para se compreender o funcionamento de um género.
Esse conceito representa, sem divida, uma forma de se transcen-
der a idéia de modelo textual a qual era associada a nogdo de
género no ensino de estratégias de escrita para estudantes univer-
sitdrios. O trabalho de Swales mostra a relevincia de se observar
a producdo do artigo académico como texto que negocia e dialo-
ga com a comunidade cientifica que o acolhera.

Diversos estudos complementam o trabalho de Swales,
todos eles partilhando da visdo desse lingiiista, embora focalizan-
do aspectos especificos ndo contemplados por ele, dentre eles as
implicagdes de se ensinar géneros (CHRISTIE, 1986, MARTIN,
1989, FREEDMAN & MEDWAY, 1994, RICHARDSON, 1994),
0s aspectos cognitivos da produgéo e reconhecimento de géne-
ros (BERKENKOTTER & HUCKIN, 1995), aspectos ideolégi-
cos do papel de determinados géneros na sociedade atual
(FAIRCLOUGH, 1992) e questdes epistemolégicas que dizem
respeito a estruturas genéricas (THREADGOLD, 1989).

Dentre as orientagdes atuais de pesquisa e dissertagio
sobre género, € de interesse para a presente discussao refletir sobre
o hibridismo enquanto aspecto constitutivo do género €, a partir
dos subsidios da Anélise de Géneros e da Andlise Critica do Dis-
curso, estudar alguns processos discursivos do cotidiano, obser-
vando-se tendéncias nas mudangas discursivas em andamento. E
precisamente sobre este ponto que vérias das diferentes linhas de
investigag@o sobre gé€nero vém se debrugando atualmente, visan-
do a uma melhor compreenséo da especificidade desse conceito.

II. Mudancas e Transformacgdes Discursivas

Como observamos acima através da ficgdo borgeana so-
bre Averroes e como diversos tedricos também tém apontado, os
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géneros sdo categorias histdricas, aparentemente estaveis, porém
sujeitas a um processo de transformagao continua. Nesse proces-
so, géneros existentes mudam a partir de modifica¢des na situa-
¢ao social na qual exercem uma fung¢io ou novos géneros podem
surgir a partir de transformagdes ostensivas daqueles j4 existen-
tes. O préprio texto sobre Averroes escrito por Borges — uma
“ficcdo” — € um claro exemplo de género em transformagéo ou
género hibrido. As “fic¢des” borgeanas ndo sdo contos, nem re-
latos, nem ensaios propriamente ditos. Trata-se de textos que se
afiliam a esses trés géneros simultaneamente, demandando do
leitor seu reconhecimento e interagdo a partir dos pressupostos
de cada um deles (cf. BEEBE, 1994). A “fic¢do” sobre Averroes
narra um fato da vida desse pensador, apresenta personagens e
sucessos, mas ao mesmo tempo ndo € uma narrativa convencio-
nal, uma vez que ela tece reflexdes tedricas sobre o problema
vivenciado por Averroes, qual seja a necessidade de traduzir sig-
nos que estao fora do seu contexto cultural, significantes soltos
no universo discursivo, dissociados de um significado com o qual
alguma vez foram vinculados.

Um exemplo de novo género, surgido a partir de trans-
formacdes de gé€neros existentes, € também o e-mail ou comuni-
cacdo via correio eletrdnico. Hibrido de carta, telefonema, tele-
grama e de outros géneros, o e-mail tem hoje uma identidade
genérica propria, vinculada as condig¢des tecnolégicas de sua pro-
duc¢do e a uma comunidade discursiva que faz uso dele.

Na realidade, a transformagdo ou hibridizagdo € ineren-
te as formacgdes genéricas. Por um lado, reconhecemos em toda
nomenclatura genérica uma forte vinculacdo com a idéia de
taxonomia e diferenciagdo. Nesse sentido, € relevante lembrar
que gé€nero € um dos componentes do modelo de classificagao
idealizado por Lineu nas ciéncias bioldgicas, que ainda fazem
uso da hierarquia reino, phylum, classe, ordem, familia, géne-
ro e espécie.

Todavia, o rigor da classificagdo convive, no ambito
discursivo, com processos de hibridizacio, que caracterizam, se-
gundo DERRIDA (1979), a “Lei do Género™:
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Nio hd como ndo misturar géneros [...] Tao logo o género se anun-
cia, deve-se respeitar uma norma, nio se deve atravessar uma linha
de demarcacio, ndo se deve correr o risco de cometer impureza,
anomalia ou monstruosidade [...] um texto ndo pode ndo pertencer a
um género, ndo pode existir sem género ou com pouco género. Todo
texto participa de um ou vérios géneros, nio existe texto sem géne-
ro, hd sempre género e géneros, ainda que participar nunca chegue

a ser pertencer.
(DERRIDA, 1979. p. 204)".

A ambivaléncia do participar e do pertencer, que Derrida
vincula as dicotomias pureza/contaminacgio, normalidade/mons-
truosidade, é enunciada pelo antropélogo Clifford Geertz (1983)
através da metéfora do fluxo sangiiineo: “os gé€neros sangram e
se tingem mutuamente”. O hibridismo parece surgir, assim, da
préaxis ou da produgdo textual, que, se bem participa de um gé-
nero especifico ou se vincula a ele, estd sempre ativando outros
géneros. Embora diferenciados no inicio, esses outros géneros vao
aos poucos incorporando-se € misturando-se com o género pre-
dominante em primeira instincia. THREADGOLD (1989) expli-
ca esse processo através da relagdo type/token ou tipo/exemplar,
a qual se aproxima da relag@o classe/individuo ou modelo gené-
rico/texto individual. Como € o leitor quem instancia um género
a partir de um texto individual, o processo estd sempre aberto a
interpretacdes diferenciadas:

Toda vez que um texto é produzido para atender a um tipo de situa-
¢do, ele se torna o modelo para um outro texto e um outro tipo de
situagdo. Como modelo, funciona como um produto acabado, estati-
€O ou como um sistema para construgao de novos textos. Uma vez
que o processo de construgdo se inicia, ele se torna dindmico, uma

! Minha tradug@o de: “Genres are not to be mixed [...] As soon as genre announces
itself, one must respect a norm, one must not cross a line of demarcation, one must
not risk impurity, anomaly or monstrosity [...] a text cannot belong to no genre, it
cannot be without or less a genre. Every text participates in one or several genres,
there is no genreless text; there is always a genre and genres, yet such participation
never amounts to belonging.”
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‘encenagdo’ que inevitavelmente mudard o modelo inicial.
(THREADGOLD, 1989. p.108-109)

Para Threadgold, toda repeti¢do envolve uma “recontex-
tualizagio e uma ressemantizagdo que produzem ‘degeneragao’
ou mudanca genérica”. Mas, além disso, a prépria relagdo mode-
lo genérico/texto individual “carrega outras marcas de repeti¢ao,
menos perceptiveis, citagdes de outros contextos, de outros dis-
cursos, de outros géneros, que excedem o género inicial”
(THREADGOLD, 1989. p.114). Isto nos remete a tese de Derrida
sobre o hibridismo como sendo lei, a norma do género e ndo sua
excecdo. Presos a um momento histérico determinado, como € o
caso de Averroes, resulta-nos dificil perceber a existéncia de gé-
neros fora do nosso contexto ou sua mudanga e instabilidade.

Uma discussdo interessante sobre genericidade e hibridis-
mo é a que desperta a leitura do texto “Agents of ice”, publicado
no periédico Area da sociedade britanica Royal Geographic
Society (Anexo I). Uma olhada rdpida pelo texto, observando-se
seu formato, sua fonte, disposigdo e componentes, nos permite
identificar que se trata de um artigo académico, de autoria de dois
pesquisadores da drea da geografia. O texto obedece a vdrias das
convengdes de redagdo do artigo académico, quais sejam titulo e
subtitulos, identificagdo de autores e sua afiliagdo institucional,
notas bibliogréficas ao final do mesmo e uma tabela com dados
numéricos, aparentemente estatisticos. Caracteristicas l1éxico-gra-
maticais-discursivas tipicas de artigos académicos estao presen-
tes desde a sentenga inicial: uso do presente do indicativo para
indicar fatos e processos apresentados como verdades ou afirma-
¢oes irrefutdveis (“Teenagers cause winter”, “Evolution indicates
that humans evolved in the quatorial regions”); escolha de um

! Minha tradugio de: “Each time a text is produced so as to realize and construct a
situation-type it becomes the model for another text and another situation-type. As
a model, it functions like a static, finished product or a system according to which
new texts can be constructed. Once the constructing begins it becomes again a
dynamic process, a ‘performance’ which will inevitably change the model with
which it begins”.
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1éxico tipico do 4mbito académico (“test”, “hypothesis”, “data”,
“results”, “correlation”, “distribution”, “ascertain”, “argue”,
“inverse relationship”); padrdes coesivos e argumentativos e uma
macro-estrutura do tipo problema-solu¢do (HOEY, 1988) tipica
da pesquisa académica, apresentada através de movimentos
argumentativos como os apontados por SWALES (1993) e outros
em relagdo ao artigo académico (delimitago do territério, suporte
de bibliografia anterior, defini¢io de um nicho e ocupacdo do
mesmo através da pesquisa apresentada). Uma leitura mais deti-
da do texto, contudo, desperta em nés um sentimento de didvida
e confusdo, uma vez que, se bem o estilo &, por momentos, aca-
démico, o contetido apresentado e determinadas expressoes € ar-
gumentos ndo parecem vincular-se a um tépico e metodologias
tradicionalmente associadas ao cientifico. De fato, a tese desen-
volvida (“os adolescentes provocam mudangas climaticas”) ndo
representa uma tese plausivel ou passivel de ser estudada sob a
perspectiva da ciéncia. Expressdes como “Fahrenheit’s age-
climate control theory has been viewed mercurially”, “subjected
to unerring statistical analysis”, “the predictive power of the
model is not perfect” ou “additional minor determinants of climate
... are not included because this would just confuse everybody”
ndo constituem proposi¢des esperadas de um texto académico. A
confusdo aumenta & medida que avangamos na leitura e provoca
gargalhadas quando chegamos 2 tabela apresentada e as conclu-
soes do artigo. O tltimo parédgrafo, fechamento tradicional de todo
artigo que levanta novas hipéteses a serem pesquisadas, torna-
s€, entdo, uma confirmagéo da parédia toda, reforcada ainda pe-
las referéncias bibliograficas com jogos delirantes de palavras e
idéias, ligadas a cultura erudita e popular :”1954 Chevrolet”,
“Killer Teens: the Lewis and Clark expedition”, “Tomorrow’s
News Today Press”, “Climastrology”, “J. Steinbeck”, “The winter
of our disco teens”.

“Agents of ice” é, assim, uma clara amostra de um texto
que busca nos enganar fazendo-nos ativar uma associa¢do com o
género artigo académico, para depois nos mostrar uma constru-
¢ao parddica perfeita de um formato ou modelo textual que nun-
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ca poderia tornar-se um artigo académico. O texto individual nos
remete a um género, mas ndo satisfaz todos os requisitos que
estabelecem a conexdo modelo/texto, género/individuo, uma vez
que ele parece possuir uma fungao social diferente (humoristica)
e ndo poderia negociar sua inser¢@o no ambito discursivo da co-
munidade académica.

Como é sabido, a parédia opera através de um jogo no
qual os textos despertam determinadas expectativas no leitor sem,
porém, preenché-las. H4d um deslocamento entre o que o leitor
espera com base no que o texto anuncia e 0 que o texto final-
mente oferece. Jogos ou encenagdes textuais desse tipo fazem
parte de um dos processos de produgéo textual mais comuns hoje
em dia nos setores de propaganda e publicidade. Os textos repro-
duzidos no Anexo 2 sdo claros exemplos dessa encenagdo textu-
al intergenérica. Seis deles pertencem a uma campanha publici-
taria lancada pela empresa Sun Microsystems e visam chamar a
atengdo do leitor e cliente em potencial para as inimeras vanta-
gens de se operar no mercado online na Internet com o suporte
logistico dos softwares e servidoras que a SUN anuncia. A cam-
panha publicitaria cria uma identidade baseada na idéia de anun-
cios de espetdculos ao estilo cinematogréfico. Os textos repro-
duzem em todos seus detalhes formais cartazes ou posteres de
cinema anunciando filmes. Todos eles reproduzem ou parodiam
filmes de grande sucesso, tais como Tubardo, e se utilizam das
convengdes textuais que caracterizam o género pdster ou cartaz
de cinema, a saber, uma imagem reproduzindo uma das cenas do
filme, o nome do filme em grandes letras, uma chamada fazendo
alusdo ao filme, e um texto na parte inferior, no qual tradicional-
mente sdo apresentados atores, diretores, € outros participantes
do elenco e produgdo do filme. Os destaques em caixa alta e
fonte maior sdo tipicamente utilizados em cartazes de cinema
para dar destaque a nomes famosos. A utilizagd@o explicita do
cartaz de cinema como género a ser parodiado € também ilus-
trada pela mengdo, no rodapé, aos direitos autorais da Univer-
sal Studios no caso da propaganda que parodia o filme Tuba-
rdo (“The dot”).
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Diferentemente dos cartazes convencionais, os textos da
Sun Microsystems, contudo, apresentam na parte inferior do pdster
uma narrativa com um caso tipico de clientes que optaram pelos
servigcos da empresa ou uma descri¢do e argumentag#o justifican-
do a relevéncia dos servicos da empresa. O estilo e a escolha
lexical obedecem ao padrdo retdrico tipico de uma apresentagdo
de espetdculos: adjetivos e expressdes superlativas, neste caso re-
lativas ao fato apresentado e ao tépico técnico descrito (“vast
opportunities”, “massive scalability”, “powerful force”, “ultra-
available enterprise”). O estilo é bastante coloquial, simulando
uma interagdo oral com o leitor, através de diretivas e perguntas:
“if you do not take part, at least have the good sense to get out
of the way”, “look”, “come enjoy”, “brace yourself’, “want to
learn more?”. Os argumentos da Sun estdo dirigidos a persuadir
o leitor sobre as vantagens de se tornar uma empresa que opera
via Internet, passando a ter uma identidade “ponto com”. Por
exemplo, no cartaz “The dot”, que parodia o filme Tubardo, essa
identidade “ponto com” € apresentada como uma “forga podero-
sa”, com “capacidade feroz”, operando “debaixo da superficie”
do oceano. No cartaz “Invasion of the dots” (“A invasdo dos
pontos”), a identidade “ponto com” é apresentada como uma “in-
vasdo de engenho”, com poderes “extraterrestres”, munida de um
“arsenal” de equipamento que possibilitara ao cliente se prepa-
rar para sua “primeira batalha”. Ja na publicidade “The outsour-
cerer” (“O mdgico da terceirizagdo”), a escolha lexical reflete, a
partir do prdprio titulo, os dois campos nos quais se baseia o jogo
da publicidade: o campo mistico da mégica e o campo da
terceirizagdo de servigos, neste caso servigos de rede operacional
de uma empresa. Dai a apresentacdo de “tempos misticos” com
“cavaleiros e guerreiros internautas” garantindo, simultaneamente,
“controle rigoroso” e “paz de espirito”.

Além desses seis exemplos, 0 Anexo 2 apresenta um
exemplo de parddia, também do género cartaz de cinema, mas
desta vez elaborada pela revista brasileira Bundas como forma
de ironizar o comportamento do presidente Fernando Henrique
Cardoso. No cartaz, o filme Missdo Impossivel II & protagonizado,
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ndo pelo autor Tom Cruise, mas pelo presidente Cardoso, cuja
missdo impossivel é tentar controlar a violéncia no Brasil atra-
vés do Plano de Seguranca Nacional.

Se a parddia opera através do jogo ostensivo e do ndo
preenchimento das expectativas do leitor, as quais sdo deslocadas
de um género para outro ou de uma fungdo para outra diferente
daquela do género inicial, hd outros processos de hibridizagao
discursiva que operam de forma menos explicita e com propdsi-
tos outros além do humor e da ironia. Dentre eles, os tedricos da
Andlise do Discurso destacam a intertextualidade e a interdiscursi-
vidade. O primeiro processo, amplamente estudado sobretudo no
discurso literdrio, diz respeito a presenga explicita de outros tex-
tos num texto, geralmente através de citagdes. O segundo pro-
cesso, de maior relevancia para a presente discussdo, envolve a
constituigdo de um texto a partir de uma configuragéo interdepen-
dente e complexa de tipos textuais e convengdes discursivas. E
precisamente esse segundo processo, a interdiscursividade, que
constitui o foco de muitas das pesquisas atuais, sobretudo da
Anilise Critica do Discurso, uma vez que ele parece explicar
mudangas genéricas constituidas historicamente. No caso espe-
cifico da Andlise de Géneros, como mostrarei na se¢io seguinte,
a interdiscursividade permite observar a mudanga genérica e sua
estreita vinculagdo com praticas sociais e comunidades discursivas
especificas.

I11. Interdiscursividade

Para o analista do discurso Norman Fairclough (1995),
tanto o surgimento de novos géneros como a transformagé@o dos
ja existentes estdo relacionados com mudangas discursivas mais
amplas no seio da sociedade contemporanea. Fairclough caracte-
riza alguns dos processos em andamento no chamado periodo da
modernidade tardia, que define, grosso modo, desta maneira:

 Democratizacdo ou problematizagio crescente das de-

sigualdades vinculadas as categorias de classe, género,
etc.;
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* Comodificac¢iio ou disseminag@o para dominios e insti-
tui¢des diversas de uma percepcdo das relagdes sociais
baseada na produgéo e consumo de bens;

* Tecnologizac¢do ou utilizagdo de ‘tecnologias’ discur-
sivas (entrevista, instru¢do, aconselhamento e propagan-
da) como técnicas transcontextuais e estratégias discur-
sivas.

FAIRCLOUGH (neste volume) ilustra esses processos
através da andlise de publicidade de institui¢Ges de ensino supe-
rior € mostra como, historicamente, pode ser percebida uma mu-
danga nas tecnologias discursivas empregadas, baseadas em
posicionamentos discursivos que revelam a construgéo do leitor
como consumidor de um produto. O estudo reforca a idéia de
poder e ag@o discursiva sobre o interlocutor, uma vez que o tex-
to interpela o leitor, que através da instanciagdo de determinados
géneros, comega a se posicionar enquanto sujeito € membro so-
cial de acordo com a interagdo que o texto propicia. A esse res-
peito afirma FAIRCLOUGH (1995. p.135):

Os textos postulam e de maneira implicita estabelecem posicdes
interpretativas para sujeitos interpretantes que possuem a capacida-
de de fazer inferéncias baseadas em sua experiéncia prévia a fim de
estabelecer conexdes através dos diversos elementos intertextuais de
um texto... Na medida em que os interpretantes conseguem resolver
as contradi¢Oes de interpretagéo, eles vdo sendo posicionados pelos
textos (ou tendo seus posicionamentos anteriores reforgados) como
sujeitos complexos.?

Tudo parece indicar, seguindo a argumentagio de Fairclough,
que, juntamente com os géneros, mudam os sujeitos que intera-
gem com eles e através deles. Em outras palavras, os géneros

Minha tradugio de: “Texts postulate, and implicitly set up interpretative positions
for, interpreting subjects who are ‘capable’ of using assumptions from their prior
experience to make connections across the intertextually diverse elements of a text
[...] in so far as interpreters do resolve contradictions interpretatively, they are
themselves also being positioned (or having existing positionings reinforced) as
complex subjects by texts”.
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mudam porque novos textos instanciam géneros diversos associ-
ados a um género maior que estd sendo focalizado. Ao mesmo
tempo, podemos dizer que os sujeitos instanciam géneros diver-
sos devido a interpelacdo que os textos fazem, que os leva a se
posicionar enquanto sujeitos em interagdo com esses textos. Nesse
circuito texto — sujeito — género, a interdiscursividade, segundo
Fairclough, opera através de mecanismos de apropriagdo e colo-
nizagdo. Assim, por exemplo, aponta Fairclough, o discurso da
publicidade de institui¢des de ensino superior vem sendo coloni-
zado pelo discurso mididtico da publicidade comercial que
“comodifica” sujeitos e educagio. Mais além das implicagdes do
conceito de colonizag¢do, que ndo sdo objeto da presente discus-
sd0, interessa-nos, neste momento observar mecanismos de inter-
discursividade presentes em alguns textos de publicidade de re-
médios, que analisamos a seguir, a partir dos quais podemos
observar com mais detalhe os mecanismos textuais que fazem
com que textos interpelem sujeitos e que estes instanciem géne-
ros que os levardo a se posicionar enquanto sujeitos interpretantes.

IV. Géneros Interdiscursivos

A andlise de algumas publicidades de medicamentos pre-
sentes em revistas de divulgacdo geral nos revela aspectos da
construgdo de novos leitores através de textos heterogéneos ou
heterodiscursivos.

O Anexo 3 apresenta trés propagandas de medicamentos
ou suplementos destinados a resolver problemas de satide detec-
tados pelo leitor sem efetuar, necessariamente, uma consulta ao
médico. Esse tipo de produto foi escolhido por se tratar de um
produto que escapa & medicina alopética e a seus mecanismos de
consulta e prescri¢do. Dois deles, publicados no Brasil e vincu-
lados ao laboratério Herbarium, anunciam produtos apresentados
como “naturais”, enquanto que o terceiro, publicado na Argenti-
na, apresenta um suplemento alimentar ndo contendo uma droga
especifica. Enquanto as publicidades do Herbarium estao clara-
mente dirigidas a um segmento especifico de leitores, homens no
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caso do Prostatal e mulheres no caso do medicamento Primoris,
a publicidade do Fosfovita ndo especifica um leitor, mas apre-
senta o medicamento como passivel de ser utilizado tanto por
adultos como por criangas.

Por se tratar de produtos para-medicinais ou alternativos,
os textos apresentam duas vozes enunciadoras claramente em
conflito: a voz que recomenda o produto e a voz institucional,
que, atendendo a uma exigéncia legal, alerta para a necessidade
de se realizar a consulta ao médico através dos dizeres: “O me-
lhor tratamento € a prevengdo, consulte o seu médico”, “Estas
informagdes possuem caréter orientativo e ndo substituem cuida-
dos médicos” e “Consulte a su médico”. Na propaganda argenti-
na, hé ainda uma terceira voz, vinculada a institui¢cdo farmacéu-
tica, que alerta para a necessidade de se adquirir suplementos
alimentares em farmdcias e ndo em outros locais: “Recuerde, su
farmacia le brinda seguridad”.

O conflito de vozes reencena, no espago do texto, confli-
tos discursivos entre institui¢des que buscam interpelar o leitor a
partir de um posicionamento discursivo especifico. Neste caso,
o leitor € interpelado pelo laboratério enquanto sujeito que pre-
cisa tomar cuidados com seu corpo e sua saide e que precisa aten-
der aos aconselhamentos dados pelo laboratério, que visam a re-
solver seus problemas. J4 uma voz institucional difusa, associa-
da a esfera legal, interpela o leitor enquanto sujeito que deve re-
correr a0 médico enquanto instadncia maior de aconselhamento
sobre sua satide. Na publicidade argentina, o leitor € interpelado
enquanto sujeito que precisa tomar cuidado com a seguranga do
que for consumir, podendo adquirir suplementos alimentares (os
quais passam a ser legitimados por essa voz), embora devendo
optar pela farmécia enquanto instituicio de vendas confidvel e
segura.

Além dessa demanda muiltipla que o texto exerce sobre o
leitor, observamos formas diferentes e estratégias ou tecnologias
discursivas associadas a géneros discursivos diferentes. Em pri-
meiro lugar, o leitor € interpelado enquanto sujeito a ser instrui-
do sobre sua condicdo de satde, tarefa esta que € realizada atra-
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vés de um texto heterogéneo, passivel de instanciar géneros di-
versos. Por um lado, o leitor € instruido através de defini¢Ges
aparentemente técnicas que podem ser facilmente associadas a
manuais médicos. Por outro, essas defini¢des e descri¢des ndo
pertencem, nem nunca poderiam faze-lo, ao suposto género
instanciado, o compéndio médico, uma vez que a comunidade
discursiva a qual se dirige o manual médico ndo € a mesma que
a comunidade de leitores em potencial das publicidades em foco.

Na publicidade do Prostatal, por exemplo, temos uma
definicdo de prdstata que difere claramente da defini¢do encon-
trada em compéndios de medicina:

A proéstata é o 6rgio responsdvel pela produgio de parte do liquido
seminal que vai ajudar na sobrevivéncia dos espermatozéides.(Grifo
meu)

A imprecisdo e o estilo informal das expressdes sublinha-
das claramente mostram que, embora o género aqui utilizado
como tecnologia discursiva, isto €, a defini¢do, seja comum no
compendio médico, a defini¢do apresentada nao foi retirada des-
sa fonte. Outra estratégia discursiva utilizada nessa publicidade,
a numeracgdo de sintomas da doenga, também desempenha um
papel semelhante ao da defini¢do: ela instancia o género compén-
dio ou tratado médico, sem, no entanto, reproduzir dados dessa
fonte.

Tanto a publicidade do Protastal como a do Primoris e
do Fosfovita fazem uso de defini¢des € numeragdes enquanto
estratégias discursivas que ativam o género “tratado médico”. As
trés também apresentam terminologia técnica, acompanhada de
uma explicagdo ndo técnica. Trata-se de reescritas de segmentos
de informagdo gerada no dmbito académico que precisam agora
ser repassadas para uma comunidade ndo necessariamente aca-
démica. Expressdes como “Hiperplasia Benigna de Préstata”,
“4cidos graxos”, “Tensdo Pré-Menstrual”, “Acido Gama Linoléi-
co”, “fosfolipidos”, L-Fenilalanina”, “Vitamina B1, B6 e B12” sdo
importadas para o espaco da propaganda a partir de fontes técni-
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cas, mas todas elas estdo acompanhadas de explanagdes ou dicas
sobre seu significado.

No espago de tensdo entre miltiplas vozes, o recurso uti-
lizado pela publicidade é o de reescrever informagdo cientifica
de maneira a fazer com que o leitor associe essa informag@o com
o mundo cientifico enquanto produtor de géneros e discursos
legitimadores da informacdo (cf. PAGANO, 1998). A propagan-
da opta pela interpelac@o do sujeito enquanto individuo que com-
preende informagdes técnicas e pode assim passar a ter maior
controle sobre sua satide e a tomar decisdes tais como a de esco-
lher medicamentos. O tratado médico € escolhido como género a
ser instanciado, mesmo que numa reescrita, com o propdsito de
suplantar a voz do médico.

V. Géneros de Contornos Difusos

O objetivo desta andlise ndo é desvendar os propdsitos de
determinadas instancias de enunciagdo discursiva (a dos labora-
térios de medicina alternativa) ou de reivindicar o papel de vo-
zes discursivas que possam proteger o consumidor contra a agéo
controvertida e potencialmente negativa da publicidade de deter-
minados medicamentos. O tratamento maniqueista das relagdes
interdiscursivas pode, na realidade, levar a percep¢des simplifica-
doras e pouco iluminadoras para o analista critico do discurso.
Trata-se, antes, de observar como processos discursivos operam
no seio de mudangas histdricas e ideolégicas na sociedade con-
tempordnea. BERKENKOTTER & HUCKIN (1995) relacionam
as mudancas discursivas atuais com o desenvolvimento tecnol6-
gico, que gera transformacdes e géneros com contornos menos
nitidos. FAIRCLOUGH (1995) também aponta para a especifici-
dade do momento histérico atual, que ele caracteriza como sen-
do um periodo de “intensas mudangas sociais e culturais, o que
talvez explique a repercussdo atual de teorias que enfatizam a
intertextualidade e a heterogeneidade”. Nesse sentido, observar
a interdiscursividade, neste caso do discurso cientifico ligado a
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géneros de comunicagdo académica, como € o caso do tratado de
medicina, € uma forma de explorar mudangas nas praticas soci-
ais a partir de mudangas discursivas. Em outras palavras, a
interdiscursividade presente nas publicidades sobre medicamen-
tos em revistas de divulgag@o geral evidencia mudangas que es-
tao relacionadas com a formagdo de um leitor que sera orientado
a posicionar-se enquanto sujeito que interage com informacgao
reescrita a partir de fontes cientificas.

“O género instaura uma rela¢do de poder entre produtor
e receptor” afirma THREADGOLD (1989). No caso das publici-
dades de medicamentos, o produtor dos textos interpela seus lei-
tores de forma a levé-los a instanciar géneros diversos, que, gra-
¢as a uma interagcdo continua e repetida, se tornam aspectos
constitutivos do género “publicidade de medicamentos”. Analoga-
mente ao estudo de folders informativos e propaganda de insti-
tuicdes de ensino superior realizado por Fairclough (neste volu-
me), podemos afirmar que as praticas discursivas da drea de me-
dicamentos vém passando por um processo de transformagao re-
lacionado com a proeminéncia que o discurso cientifico vem ad-
quirindo através de reescritas em géneros dirigidos a audiénci-
as leigas. Uma observagdo longitudinal de publicidades de me-
dicamentos alternativos a partir da década de 1950 revela a cres-
cente incorporagdo, por parte desse género, do discurso cientifi-
co de reescritas de textos académicos, que funciona como discurso
legitimador da informagdo e formador do sujeito enquanto sujei-
to passivel de compreender temas de saide e doenga € tomar
decisdes que dispensam a agéncia da medicina alopdtica.

As estratégias de instrug¢do e aconselhamento, todavia, ndo
operam necessariamente numa dire¢do de mio 1nica, de imposi-
¢do de produtores para receptores. Como em toda relagdo de po-
der, hd um movimento bilateral através do qual o receptor aceita
ser interpelado e estabelece uma identidade que abrira a interagao
com o produtor. Transformagdes discursivas e genéricas aconte-
cem devido ao reconhecimento e identificagdo comum de produ-
tores € receptores.
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VI. A Analise Critica

Na trajetéria percorrida pelos tedricos da Andlise de Gé-
neros, a partir de trabalhos seminais como o de SWALES (1993)
e outros, observamos uma crescente preocupagio e consideragio
das questdes de género como imbricadas em redes de relagdes
sociais, no marco ideolégico de periodos histéricos e culturais
especificos. Essa caminhada acompanha aquela percorrida tam-
bém pela propria Anélise do Discurso enquanto campo discipli-
nar com uma proposta interdisciplinar. Mais recentemente, a
Anélise Critica do Discurso emerge com vistas a explorar ainda
mais as perspectivas interdisciplinares, procurando redefinir o
objeto de estudo desse campo — o discurso — num didlogo es-
treito com os Estudos Culturais.

Torna-se evidente, a partir dos exemplos analisados ao
longo desta discussdo, a necessidade de se refletir sobre género
ndo apenas como tipo textual mas também, e sobretudo, como
categoria que envolve “processos especificos de produgdo, dis-
tribuicdo e consumo de textos” (FAIRCLOUGH, 1995, p.126).
O periodo histérico no qual estamos vivendo, caracterizado pe-
los processos de comodificagio, democratizagio e tecnologizagio,
constitui € a0 mesmo € constituido por muitas das praticas soci-
ais que demandam hoje priticas discursivas heterogenéricas ou
intergenéricas. Retomando as reflexdes d¢ BERKENKOTTER &
HUCKIN (1995), a tecnologia transforma e produz “géneros com
contornos menos nitidos”; por isso, “parte da nossa aprendiza-
gem envolve adquirir fluéncia em diversos meios de comunica-
¢do”, tornando-nos, assim, sujeitos interpelados e abertos a in-
terpelagdo de instituigdes geradoras de discursos em disputa ou
em continuo estado de tensdo. A publicidade de medicamentos
alternativos revela essa tensdo através de seus diferentes agentes
de enunciagdo: laboratérios, a institui¢do legal, as farmécias.

A interdiscursividade presente na publicidade de medica-
mentos representa um tipo de hibridismo diferente daquele ob-
servado nas parédias e nos jogos da publicidade em geral. Se, no
segundo caso, os textos evocam géneros para subverter as expec-
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tativas dos leitores e provocar o humor, o gozo lidico, no pri-
meiro, o recurso a instanciacdo de géneros diversos obedece a
transformagdes nas praticas sociais e discursivas, baseadas em
formas de interagdo que buscam o apoio de discursos legitima-
dores da informacdo.

Contornos menos nitidos e interdiscursividade sdo carac-
teristicas de um periodo histérico que vivenciamos, assim como
Averroes vivencia seu universo hispénico-arabe distanciado do
mundo grego de Aristételes, seu interlocutor. Para o analista do
discurso, a interpretacdo dos signos precisa passar pela compre-
ensdo do contexto histdrico e pela inser¢do da dimensao histéri-
ca nos seus estudos, de modo a ampliar os horizontes de anélise
das préticas discursivas. J4 para o analista critico do discurso, a
histéria e o intercdmbio com outros campos disciplinares € o ca-
minho para a interpretacdo da heterogeneidade de vozes e textos
no tecido social contemporéneo.

Assim como a histéria de Averroes nos permitiu iniciar
esta discussdo, as publicidades da Sun Microsystems nos permi-
tem encerrar este trabalho, com um exemplo de interpretagao cri-
tica. No tecido discursivo dos textos da empresa, o recurso a pa-
rédia de géneros, neste caso o cartaz de espetdculos e cinema,
estende-se para um outro plano de interpretag@o, o qual envolve,
de maneira curiosa e significativa, tecnologia, literatura e cine-
ma. O nome registrado pela Sun Microsystems para o sistema
operacional das servidoras que possibilitardo a criagdo de um
ambiente virtual e de uma identidade “ponto com”, € curiosamente
“Solaris”, titulo do polémico romance de fic¢ao cientifica Solaris
(1970), escrito pelo polonés Stanislas Lem e levado ao cinema
pelo renomado cineasta russo Andrei Tarkowski (Solaris, 1971).
No romance de Lem, “Solaris” € um planeta distante, visitado por
exploradores humanos que buscam compreender o ser orginico
que o habita, um imenso oceano que gera artefatos cuja fungio
escapa a mente humana. Os acontecimentos da narrativa mostram,
no decorrer do romance, que Solaris produz réplicas de pessoas
e objetos existentes na memdria dos visitantes humanos. Solaris,
o Oceano, é uma espécie de deus que gera seres virtuais num
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universo virtual que nada mais é do que a réplica da psyche hu-
mana.

Originalmente, na visdo de Stanislas Lem, e do cineasta
que recria Solaris, ambos criticos da idéia de investigacdo e ex-
ploragdo do cosmos por parte do ser humano, Solaris, o Outro, o
Oceano incompreensivel, € na realidade a mente humana num véo
espacial narcisistico. J4 a nogdo de Solaris apropriada pela Sun
Microsystems € a de Solaris enquanto universo virtual, o Oceano
que abrange todo um sistema operacional e € capaz de gerar ré-
plicas exatas com controle absoluto dos processos computacio-
nais. Para o analista critico do discurso, resulta impossivel dei-
xar de ler o signo Solaris, quando se faz uma anélise das publi-
cidades da Sun Microsystems. Sua abordagem critica do discurso
ndo pode omitir ou deixar de perceber a intertextualidade do sig-
no Solaris, sua relagdo com o Solaris de Lem e Tarkowsky, ago-
ra transformada num processo interdiscursivo complexo, no qual
a nogdo do planeta virtual do género “romance de ficcdo cienti-
fica” € transposta para o gé€nero “filme de fic¢do cientifica” e, por
tltimo, para o discurso de estruturagdo de uma empresa e sua
campanha publicitdria, que se utiliza de outros géneros, o cartaz
de cinema, para introduzir o aspecto lidico de parddia. Solaris
€ agora um produto, um conceito, uma interpretagio contextua-
lizada no espago, no tempo e, por que ndo, também no géne-
ro.

“A rede € o computador” (“the network is the computer™)
reza o slogan da Sun Microsystems, colocado em fontes minus-
culas no rodapé das publicidades analisadas. A frase remete a nés
— analistas criticos do discurso — aquela célebre frase que uma
vez dissera Marshall McLuhan, o ndo menos célebre analista das
comunicac¢des e midia eletronica. “A rede é o computador” as-
sim como “o meio € a mensagem”. Solaris pode nio ser a psyche
humana, mas, nos antincios da Sun Microsystems, a empresa-
demiurgo, é apresentado, posto na cena textual, como uma repli-
ca quase perfeita. O “todo poderoso Solaris” (“all powerful
Solaris”) é o ambiente operacional no qual uma nova economia,
uma “ponto-conomia” (“dot-conomy”), uma “economia de rede”
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(“net economy’’) estd em gestagdo. Ele fornece seguranca virtual,
operacional e espiritual.

Da literatura para o cinema e do cinema para a publicida-
de que parodia o cartaz de cinema, Solaris € meio e mensagem,
arede e o computador. Desnecessério dizer aqui que, numa abor-
dagem critica, o slogan € mais um dos géneros dentro do univer-
so interdiscursivo a ser capturado pelo telescopio do analista.
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ANEXO 1

AGENTS OF ICE

Gary L. Gaile, Department of Geography, University of
Colorado, Campus Box 260, Boulder C080309, USA and Dean
M Hanink, Department of Geography, University of Connecticut,
Storrs CT 6268, USA

Teenagers cause winter. This long-lost fact was initially
revealed at the turn of the 18th century to Gabriel D Fahrenbheit,
who developed a scheme measuring temperature based on age.
Fahrenheit realised that not only is temperature related to age, but
that teenagers actually control climate. Over the centuries,
Fahrenheit’s age-climate control theory has been viewed
mercurially, but his scale has lived on, challenged only by the
metric of IC Celsius, who, being 5/9 the scholar Fahrenheit was,
felt life and temperature began at 32 (note that teen temperatures
are cold in Fahrenheit, but warm in Celsius), and by Chastity
Kelvin who believed in absolute frigidity.

In order to test the hypothesis that teenagers cause winter,
data from the 1980 US Census has been subjected to unerring
statistical analysis. The variables used to measure age and
temperature respectively were ‘% of the population 5-17 years
old’ which includes most teenagers and many who aspire to the
status and ‘mean January temperature’ (in Fahrenheit, coinciden-
tally). The data were collected for all central cities of Standard
Metropolitan Statistical Areas in the US and a robust unilateral
sample of 68 cities was taken (Table 1). The results are
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conclusive: an inverse relationship (r = 0.87) between
teenagers and high January temperatures, therefore teenagers
cause winter. Despite the high correlation (R? 0.755, signifi-
cance level = 0.0001), the predictive power of the model is not
perfect. Additional minor determinants of climate, e.g. solar
energy, are not included because this would just confuse
everybody.

Initial critics of our research have argued that the
correlation is simply due to the fact that the elderly tend to move
to sunnier climes upon retirement, thus accounting for the skewed
age distribution. Such criticism is an attempt to cover up perhaps
the most nefarious conspiracy in climatic history. Age is not just
related to climate, teenagers actually control climate and have
through time immemorial caused winter.

How and why do teenagers cause winter?

Evolution indicates that humans evolved in the equa-
torial regions. Why did they move from such a central
location? It is probable that early teenagers had a rapport with
their parents similar to the rapport that exists today. It is
surprising anyone lived through it. Survival, indeed, was the
name of the game. To survive the identity crisis (complicated
not just by ego, but by speciation), teenagers fled north and
south from equatorial regions. They soon learned to cause
winter in an attempt to discourage their parents from following
them and bringing them back home. The ice ages caused by
teenagers were quite effective in limiting both the mobility and
the life expectancy of adults.

Now that teenage control of climate has been proven with
certainty, it is important to look at the evidence for causality and
motivation. Causality is indeed difficult to wholly determine,
although particles of evidence have surfaced in diverging areas.
It is well known, for instance, that teenagers often try to “act
cool”. It is also known that they frequently leave the refrigerator
door open. There are even some reports that teenagers have

106



Table | Age-temperature relation of US cities

City % pop. 5-17  Mean Jan. City % pop. 5-17
Temp
Abilene 19.9 43.7 Dubuque 24.0
Akron 20.9 26.3 Ft Lauderdale 16.1
Amarillo 20.2 36.0 Ft Myers 16.6
Anaheim 20.5 54.5 Gainesville 17.0
Anchorage 22.0 11.8 Las Vegas 20.5
Anderson 224 28.2 Los Angeles 19.7
Appleton 223 16.9 Melbourne 19.5
Asheville 19.7 379 Miami 18.2
Athens 18.8 44.5 Ocala 20.1
Austin 19.2 49.7 Racine 23.0
Battle Creek 22.0 22.3 Raleigh 19.0
Bay City 22.8 23.1 Richland 224
Benton Harbor 23.1 242 Rochester MN  21.7
Billings 21.0 219 Rock Island 22.4
Binghamton 21.2 22.0 Sacramento 19.6
Bismarck 22.0 8.2 St Cloud 232
Boise 214 29.0 Salinas 19.9
Bradenton 15.7 61.3 San Angelo 19.8
Bristol 21.6 24.8 San Diego 18.6
Brockton 229 29.2 San Francisco  17.5
Burlington 21.1 16.8 Santa Barbara 18.1
Canton 21.5 263 Santa Cruz 17.4
Cedar Rapids 21.6 20.4 Santa Rosa 19.3
Charleston WV 19.6 345 Sheboygan 21.5
Chicago 21.2 229 Sherman 19.6
Cincinnati 21.6 31.1 Syracuse 21.5
Colorado Sp. 214 329 Tallahassee 18.9
Cumberland 21.2 29.0 Tampa-St Pete  17.2
Danbury 233 24.8 Tucson 19.7
Davenport 21.6 229 Tuscaloosa 20.0
Dayton 214 28.1 Waco 19.3
Daytona Beach 16.3 584 Wausau 229
Decatur 21.2 283 W Palm Beach 16.2
Detroit 224 255 Yakima 223

Correlation: R = 0.869, a = 0.0001, R?= 0.755, F = 203.6
Regression: Temperature = 180.3 - 7.04 Age, Standard error = 0.49

illicitly been importing “snow” from Colombia. They are always
ordering ice in their drinks and taking coolers to their sporting
events. They have grown long hair as natural protection (it is
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interesting to note that baldness comes with age, perhaps
indicating early success of teenage genetic engineering). They
(and a few adults who’d like to be younger) are the only ones
who actually go out and play in the snow. Most nefarious of all,
during the summer months they actually ‘soak up rays’ very
casually, thus depriving the earth of its source of heat.

Indeed, if we go back to the earliest teenagers, the
Eskimos, we find that they abandon their elderly in the name of
preserving their natural environment. In the tropical areas of the
world, humans ‘grow up’ fast and may even be said to completely
miss their teenage years as they progress directly to adulthood
with the onset of puberty, thus explaining the lack of winter in
these parts.

These seasonal migration of teenagers to Florida indeed
signals the end of winter in the northern areas they inhibit. It is
important to note that the leaders of the teenage cult migrated
from colder climes upon reaching maturity, e.g. Jerry Lee Lewis
and Dick Clark moved from the cold to Los Angeles' as did Hugh
Hefner when he came of age. Indeed, some teenage heroes became
victims of their own control, most notably, the loss of Buddy
Holly and Big Bopper in a snow storm air crash.? Among the
leaders of the teenagers today is a group called ‘Kool and the
Gang’. Need more be said?

Teenage motivation for causing winter is perhaps more
difficult to ascertain. Perhaps they simply still like the fact that
it annoys their parents, or they realise that Christmas and the
concomitant gifts (a valuable economic incentive to this non-
working class) require winter. It is known that as soon as they
are allowed to conspire en masse, i.e. when school starts, winter

! Allen J. L. (1954 Chevrolet) “Killer teens: the Lewis and Clark expedition “ in
Belmonts, Dion and the (eds) Festschrift for Dobie Gillis (Beach Blanket Press,
Malibu CA), 212-490 + maps and apology

2 Allen J. L. (1985) “The Holly-Booper expedition” in Scott, Willard (ed.) Flights
of fancy (Tomorrow’s News Today Press, Burbank CA), available only on Video
Disc
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is never far behind. It has even been noted that there is a declining
intellectual climate in the schools.?

Much research remains. What is the effect of marijuana
smoke or acne vapour on the ozone layer? Do the more efficient
digestive systems of teenagers substantially reduce the amount of
superheated gaseous effluent in the atmosphere? Can ice cream
parlours and milk shakes be outlawed? What did Meg Trudeau
do with the Rolling Stones?* Can teenagers and winter be
eliminated?

3 Willmott P. J. (1984) “Climastrology: what’s your sign and why do you treat me
so cold?” Journal of Adolescent Climatology 17(2), 3-4

4 Steinbeck J. (1234) The winter of our disco teens (Clansfield State University Press,
Clansfield)
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ANEXO III

TENSAO PRE-MENSTRUAL

Encare este periodo naturalmente.

uslahon medom
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TPM é um distdrbio que pode ser tratado naturalmente.

Tensdo Pré-Menstrual & um desequilibrio orgdnico que

atinge cerca de 75% das mulheres entre 20 e 45 anos.

Geralmente ela se manifesta nos dias que antecedem a0

periodo menstrual. R

Primoris € um suplemento 100% natural, elaborado & base
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B Que hacen los...

FOSFOLIPIDOS
Se encuentran
concentrados en el
sistema nervioso, y
su principal funcién
s la de favorecer y
fortalecer que
los mensajes
transmitidos por el
cerebro lleguen a
las células
nerviosas
rapidamente.

Consulte a su médico

L-FENILALANINA
Es un aminoacido
esencial que
aumenta la memoria.
Ademas posee una
posible accion
antidepresiva.

RECUERDE
su Farmacia

le brinda
SEGURIDAD

—4 =4

FOSFOLIPIDOS - AMINOACIDO - VITAMINAS

VITAMINA B1
Eldéficit de esta
vitamina produce,

entra otras,
confusion mental

y disminucion de
laenergiay de la

actividad.

VITAMINA B6 VITAMINA B12
Es un regulador de la Su presencia es
sintesis de los importante en el
neurotransmisores metabolismo del
Gaba. Cuando ol tejido nervioso.
aporie de esta
vitarnina es deficitario
pueden presentarse
carencias a nivel
cerebral

<
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Capitulo 4:
O Género Audiéncia Piblica

Maria Carmen Aires Gomes

1. Introducao

Os estudos lingiiisticos atuais concebem a linguagem em
uso como a mediagio necesséria entre sujeito e sociedade. Con-
ceber a linguagem assim é pensar na nog@o de discurso como as
relacdes entre a linguagem em uso ou a palavra em movimento,
a comunicag¢io de crengas e valores € a interagdo com o contex-
to social situado.

Seguindo esses principios, uma questdo intrigante que
emerge é: “Como o uso da linguagem e a interag@o controlam as
crengas e os valores de uma sociedade?” Essa questdo s6 poderd
ser elucidada se pensarmos na relag@o existente entre discurso e
sociedade.

Se a linguagem é o produto de uma reformulagdo coleti-
va, entdo, a nogdo de contexto torna-se relevante porque este se
caracteriza por ser reflexivo, dindmico, constituindo-se na lingua-
gem e através dela. O contexto influencia o discurso, assim como
o discurso pode modificar as caracteristicas do contexto. O dis-
curso € os seus usudrios mantém com o contexto uma relagdo
genuinamente dialética. O contexto em que se usa a linguagem a
torna sociocomunicativa pois ndo s6 constrdi a situagdo comuni-
cativa como é constituido por esta, portanto, estabelecido e in-
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terpretado com base em dados socioculturais partilhados, que sdo
decisivos para a construgdo de identidades dos sujeitos e para a
definicdo da situagdo.

Admitindo-se entdo que a linguagem € subjetiva, pois é
estabelecida por sujeitos que possuem intengdes e propdsitos
definidos que sempre se expressam com o intuito de levar o ou-
tro a chegar a determinadas conclusdes, o discurso terd sempre
algumas significagdes especificas na estrutura social visto que o
sujeito estd imerso nela, produzindo e reproduzindo ndo s6 as
relagBes sociais mas também as relagSes de poder e dominancia
de um grupo sobre o outro (VAN DIJK,1996).

Essa relagdo entre linguagem e discurso complementa a
nogdo, ja apontada por PECHEUX (1975), de que ndo ha discur-
so sem sujeito, e ndo h4 sujeito sem ideologia, ou seja, o sujeito,
ao praticar a¢des, manifesta, através do discurso, suas ideologias
constituidas no tempo histérico e no espago social no qual se
insere.

Constatar que a linguagem produz e reproduz o social,
sendo um poderoso instrumento do processo ideolégico que me-
dia as relages de poder, é o construto principal da proposta te-
rico-metodolégica defendida em FAIRCLOUGH (1992), que dis-
cute a linguagem como um processo e ndo como um produto fe-
chado e isolado, dissociados de um contexto sécio-histérico e
cultural. A linguagem s6 faz sentido porque se inscreve na histé-
ria. Portanto, a produgdo da linguagem é um acontecimento, pre-
sidido por sujeitos que se constituem em variados papéis sociais
a partir de numerosas situagdes comunicativas.

Neste estudo, tentarei evidenciar como o género Audién-
cia Piiblica para constru¢do de barragens de usinas hidrelétricas
se faz determinante na estruturagio e construgo da esfera piibli-
ca num contexto democrético.

2. A Teoria Social do Discurso, de Norman Fairclough

A Teoria Social do Discurso tal como é cunhada por
Fairclough se denomina de Anilise Critica do Discurso (ACD).
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A ACD centra-se ndo sé nos pressupostos teéricos da lingiiistica
mas também em teorias sociais criticas, ou seja, compromete-se
ativamente com os temas e fendmenos relativos aos estudos do
poder, dominagéo e desigualdade tal como se expressam. O dis-
curso é concebido como parte intrinseca da sociedade, portanto,
participante de todas as suas manifestagdes, mistificagdes, desi-
gualdades, assim como das lutas e conflitos que se depreendem
delas. Através das nogdes de ideologia, poder e hegemonia, pode-
se entender o discurso como reprodutor e produtor de desigual-
dades sociais.

A ACD visa entdo a investigar as interagdes verbais € nao-
verbais para notar como estas sdo determinadas pelas estruturas
sociais e como as determinam, centrando-se na opacidade ideo-
16gica para tentar desnaturalizd-la . O que € buscado ent@o, neste
tipo de pesquisa, ndo é apenas a descri¢do minuciosa de um “do-
cumento-objeto”, mas a descri¢do da ordem do discurso de uma
instituigdo, de suas formagdes ideolégico-discursivas e as rela-
¢des de dominagéo entre elas ( VAN DIJK,2000).

Fairclough argumenta que sé entenderemos os problemas
emergentes da sociedade se compreendermos a esfera publica por
intermédio dos didlogos produzidos por ela. Dessa forma, a pri-
meira necessidade ou urgéncia é relacionar a Anélise do Discur-
so com os pressupostos das Ciéncias Sociais. O primeiro € cons-
tatar a linguagem em uso como pritica social, o segundo € sali-
entar que as transformagdes no tempo € no espago acarretam
mudangas nos valores, crengas e rituais culturais de uma socie-
dade.

Esse desafio inicial de se pensarem as préticas sociais de
uma forma nio estanque, mas, sim, produtiva no que se refere as
transformacdes temporais,e globalizada ja que sdo arrancadas de
seu locus para outras esferas de influéncia global, leva-nos a uma
dimens3o hibrida do discurso em que nog¢des como reflexividade
discursiva e uma nova cultura de mercantilizagido da linguagem
passam a ser discutidas e repensadas.

As priticas sociais sdo reflexivas e discursivas por natu-
reza: o discurso reflete o social. Entdo se estdo ocorrendo trans-
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formagdes no social, ou se as culturas estio se influenciando, com
certeza, o discurso as reproduzird, ji que as préticas sdo consti-
tuidas no seio da vida social, levando os sujeitos a agirem num
tempo e espaco dados.

Se hé algo a ser destacado na teoria social do discurso,
com certeza, sdo os estudos baseados em GIDDENS (apud,
FAIRCLOUGH,1999) e HARVEY (1989), que discutem a nogio
de uma vida social mais reflexiva, onde os sujeitos estio mais
propensos as mudangas ji que sdo produzidos na articulagio de
diferentes culturas, sociedades e linguagens. Este movimento de
vaivém, fluido constréi novos signos de identidade sem aspirar a
nenhuma classificac@o, regras ou cédigos fixos. Assim, é neste
contexto que Fairclough compreende as nogGes de pratica social
e discurso de uma forma menos tradicional; rompendo com as
amarras de uma conceituagdo mais padrao.

Essa guinada nos estudos discursivos em diregdo aos pos-
tulados da Modernidade Tardia nos leva para outras dimensdes
analiticas como a inser¢do dos conceitos de tecnologizagio e
mercantiliza¢do do discurso, acarretando uma visdo de vida so-
cial voltada para uma base mercadolégica da linguagem, uma
generalizagido da promogdo, ou o discurso da cultura do consu-
mo, como fun¢do comunicativa (FAIRCLOUGH, neste volume).

O resgate de um estudo mais critico da linguagem nio
reduz de forma alguma a Analise Critica do Discurso a uma ci-
€ncia social pois esta operacionalmente se caracteriza por ser uma
area transdisciplinar, cuja teoria se coloca 2 servi¢o da outra sem
que haja prejuizos teérico-metodolégicos para ambas.

Dentre as intimeras vantagens de se fundamentar a ACD
em questdes de linguagem advindas de estudos que trabalham a
condi¢do politica pés-moderna, destacaremos as que tém influ-
€ncia particular nas formas de pensar e agir da esfera publica.

A primeira observagao recai sobre as nogdes de flexibili-
dade, trabalho cooperativo e novas formas de uso da linguagem,
advindas dos estudos econdmicos para as ciéncias da linguagem.
A sensacdo de que tudo € possivel é fundamental para que pos-
samos compreender que nio h4 uma centralidade dos signos, mas
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um deslocamento através das fronteiras de tempo e espago. Essa
flexibilidade leva a esfera piiblica ndo s6 a construir novos siste-
mas de signos e imagens mas também reconstrui-los em locus
diferentes. A dindmica de uma sociedade que age de forma fle-
xivel gera efeitos de fragmentagdo e diferenca visto que todos os
sujeitos terdo direito a espago € Voz.

Intervir ativamente neste didlogo entre as diferengas en-
volve, de certa forma, a busca de aliangas através de momentos
discursivos, que segundo HARVEY (1989) se configuram em seis:
discurso/linguagem; poder; relagdes sociais; préticas materiais;
instituicdes/rituais; crengas, valores e desejos. Cada momento
discursivo transita ou se internaliza no outro; o tempo de giro do
discurso se incorpora as praticas de producio e as idéias de troca
de bens de consumo.

A competigio/concorréncia no mercado € a nogdo de mun-
do plural, cujo reconhecimento da diferenga é imperativo e a in-
tervengdo politica do sujeito depende fundamentalmente do dia-
logo, da fragmentagéo cultural e do pluralismo aliados as redes
de praticas, as formas estratégicas de gerenciamento do discurso
e ao ocultamento das identidades dos sujeitos. Essas nogGes per-
mitem a constru¢do de um pensamento mais hibrido sobre os
objetos.

Os momentos de competigdo e instabilidade da linguagem
acarretam a urgéncia de uma rearticulagdo, de mudangas na pro-
dugido de informagdes. No dmbito da cultura da modernidade tar-
dia, mudancas no discurso podem constituir mudangas potenci-
ais de identidades ou resisténcia 2 dominagdo visto que o discur-
so se configura nas redes de préticas sociais que sdo mantidas por
relagdes sociais de poder. Dessa forma, as mudangas e transfor-
magdes nessas rearticulagdes terdo impactos nas relagdes de po-
der e hegemonia.

O conceito de hegemonia é também redefinido em termos
de flexibilidade discursiva. Conforme ji discutia GRAMSCI
(apud HARVEY,1989), as relagdes de poder sdo baseadas no con-
senso ao invés de coergdo. Isto implica dizer que a hegemonia
ndo é punitiva mas, sim, controlada. HARVEY (1989:207)
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complementa essa discussdo gramsciana alegando que “a
hegemonia ideolégica e politica em toda a sociedade depende da
capacidade de controlar o contexto material da experiéncia soci-
al e pessoal”. A afirmag@o da hegemonia enquanto consenso ad-
mite a “naturaliza¢do” como o ponto nevralgico do senso comum,
ou seja os sujeitos sdo controlados e controlam crengas, valores
e rituais sem que percebam pois sdo agOes sociais coerentes e
pertinentes ao mundo que estd sendo “representado”.

Isso significa que o poder ndo € restrito a um sujeito ou
institui¢cdo mas se articula em redes 4geis de jogos de linguagem
construidas pelos sujeitos em variadas situacdes. Os jogos de
poder sdo encorajados, assim, pela heterogeneidade das manifes-
tacbes simbodlicas e suas incursGes pelas praticas sociais
estabelecidas pelo contexto sdcio-histérico de produgio.

Na luta simbdlica pela naturalizagdo do senso comum,
fundamentos como alteridade plural, espetacularizagdo da politi-
ca, diversidade e estratégia constituem o arsenal necessario para
assegurar e reproduzir a ordem estabelecida .E nesse contexto que
voltamos a destacar as idéias de HARVEY (1989:309), em que
“a reprodu¢do da ordem simbdlica e social mediante a explora-
¢do da diferenca e da alteridade é demasiado evidente no clima
de pés-modernidade”.

A transformagdo da unicidade do sujeito e das suas prati-
cas sociais em nogdes de reflexividade e flexibilidade reivindi-
cam segundo IBANEZ (1991) um sistema social aberto que sé
se reproduz na troca verbal, no didlogo; ou seja, & medida que
necessitamos de algo, seja informagdo ou bens materiais, as ne-
gociagdes tornam-se necessdrias e imprescindiveis. IBANEZ
(1991:74) argumenta ainda sobre a mercantiliza¢do da linguagem:
esta € convertida em objeto de comércio visto que para consumir
algo temos que negociar e “(...) negociando nossas palavras, en-
tramos em relagdo com aqueles com que nfo temos nada em co-
mum”, aprendemos a vender tudo em fungdo do social que se
forma em redes: tramas horizontais e verticais que se cruzam,
aliangas que sdo tragadas em fung@o dos jogos de linguagem e
poder. E preciso conceber as priticas sociais como um entrelaga-
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mento de culturas, valores formando uma espécie de tecido so-
cial.

Neste sentido, ao contextualizar a concepgao de discurso
na Modernidade Tardia, Fairclough, ainda que usando aos pres-
supostos lingiiisticos do funcionalismo Hallideano, passa a am-
pliar as alternativas de andlise do social, incorporando uma liga-
¢do crucial entre a ci€ncia social critica e a luta contemporénea
pela democracia e uma esfera piblica eficaz.

Assim, a esfera piblica torna-se o foco de estudos de
Fairclough visto que suas ordens discursivas se estruturam, as-
sim como nela emergem as conjunturas de praticas discursivas.
Com base nas questdes do capitalismo global, do neo-liberalis-
mo e dos tratados de democracia, o autor tenta responder alguns
questionamentos, tais como: “Se ndo existe uma esfera publica
melhor que a outra, como seria entdo o didlogo travado entre
elas?”, “Como se di a problematizag@o entre a esfera piblica e a
privada?”, “Como as esferas piblicas alcangam o consenso, mes-
mo sabendo que estdo inseridas em sociedades culturalmente di-
versas, constituindo e negociando identidades? “Se a esfera pu-
blica é um assunto da fala, da agdo, entdo pessoas agindo juntas
podem transformar o mundo?” (FAIRCLOUGH, 1998).

Antes de passar ao modelo metodolégico de andlise pro-
posto pelo autor, é preciso pontuar alguns conceitos dentro das
no¢des de globalizag@o e politica neo-liberal para que possamos
elucidar os questionamentos acima destacados. Ndo se trata aqui
de uma conceituacio exaustiva, mas sim de mostrar que os estu-
dos referentes ao discurso se encontram na confluéncia das Ci-
éncias Sociais e das Ciéncias Econdmicas. Uma das caracteristi-
cas do Neo-Liberalismo é a de assegurar a liberdade do indivi-
duo diante da politica, religido, moral, reduzindo o papel do Es-
tado/Sociedade nas préticas dos sujeitos. E importante ressaltar
que nessa forma de politica todos os individuos tém direitos ¢
oportunidades iguais e que,portanto, lutar por eles requer uma
certa dose de iniciativa e ousadia. A economia de globalizagéo
preconiza a integragdo das economias das mais diversas socieda-
des. Esse tipo de economia sustenta as idéias de difusdo de in-
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formagdes, integraliza¢do de valores e crengas e a totalizagdo de
préticas e agGes sociais.

Ao teorizar esse debate, FAIRCLOUGH (1998) propde
uma teoria do discurso adequada para dar conta da linguagem
enquanto prética social, estruturando um modelo de anélise fun-
damentado em alguns principios, quais sejam:
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1.

2.

A prética discursiva como prética reguladora (nogdes
de género, discurso e sujeito).

A prética discursiva como espago de emergéncia de
conhecimentos, valores, relagdes sociais e identidades
sociais.

. A prética discursiva enquanto principio de recontex-

tualizagdo (conceitos de apropriagdo do outro, hibridis-
mo, colonizagdo e hegemonia ideolégica).

. A prética discursiva como prética social (dialética

discursiva)

. As priticas discursivas da esfera piblica inseridas nas

ordens sociais do discurso.

A proposta metodoldgica configura-se num quadro tridi-
mensional de andlise onde trés dimensdes dos eventos discursivos
se interrelacionam. O espago de anélise é construido a partir de
trés coordenadas:

(@

O contexto: retrata as condi¢des sociais de produgdo
e interpretagdo a partir das préticas sociais. E a di-
mensio da agdo social que reflete a organizagio da
realidade do “mundo”, através dos direcionamentos
Quem, Quando, Onde e Por que.

(b) A Interacfio: estabelece a organizagio da realidade

(©

social do sujeito, através das estruturas de regras das
relagdes interpessoais. E a dimensdo da prética
discursiva.

O Texto: falado ou escrito, remete-se 2 organizagao
simbdlica, expressando a organizag¢do da realidade do



mundo assim como a organiza¢do da realidade soci-
al dos sujeitos a partir dos conceitos de coeréncia,
pertinéncia e relevancia contextual.

Dessa forma, o texto € a concretizagio da linguagem es-
crita ou falada produzida num evento discursivo, que € a instin-
cia de uso da linguagem, analisada como texto, pratica discursiva
e prética social. O evento discursivo configura-se num espago
tridimensional onde a materialidade lingiiistica, que é o discur-
so, configura-se somente nas praticas sociais (cujo foco de ana-
lise é a dimens&o politica) e nas discursivas (cujo fundamento sdo
as relagdes de poder e dominagio).

Se o foco € uma leitura sécio-politica dos eventos
discursivos, ou seja a tematizagio do uso da linguagem no espa-
¢o publico com o intuito de revelar as formas efetivas do didlo-
go através das nogdes de fragmentagdo, diversidade e diferencga,
entdo os niveis metodolégicos de andlise sdo trés, a saber:

1) Descri¢do: descrever as manifestacoes lingiiisticas, as
categorias lexicais, sintticas, fonoldgicas, semanticas,
enfatizando ainda os estilos, baseando-se nos pressupos-
tos da Gramatica Sistémica e Funcional de Halliday.

2) Interpretacfo: investigar o gé€nero que € o uso da lin-
guagem associado a uma atividade social particular a
partir do conceito de interdiscursividade, hibridizacao
ou rearticulagido dos géneros discursivos.

3) Explicacdo: as contribui¢cdes dos géneros discursivos
para a construcao da estrutura social, para as relagées
de poder e ordens do discurso, especialmente através
da hibridizagao.

De fato, essa altima dimensdo de analise atribui 8 ACD o
seu comprometimento com os fatos sécio-politicos inscritos na
esfera publica. E essa explicitagio da manifestagdo, desmistifi-
cacdo e questionamento das relagdes de poder que a diferencia
das outras propostas de andlises discursivas.
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Apoiando-me nas postulagdes de Fairclough de que a lin-
guagem em uso reflete ou identifica as mudangas ndo s6 nas préti-
cas discursivas mas também na cultura, e que uma consciéncia
critica da linguagem e das préticas discursivas deve se tornar um
pré-requisito para a cidadania democritica (FAIRCLOUGH, 1998)
tentarei investigar o género Audiéncia Piblica (AP), especifica-
mente, Audiéncias Piblicas para constru¢do de barragens.

3. A Audiéncia Puablica: Caracteristicas e Funcionamento

Antes de entrar propriamente na Audiéncia Pudblica para
a construgdo de barragens, que é o nosso objeto de estudo, gos-
taria de expor, passo a passo, as mudangas de perspectivas sobre
a audiéncia publica. Inicialmente, discuto a AP num contexto
juridico, o qual a destaca enquanto prética de liberdade e igual-
dade, legitimando a cidadania de uma democracia participativa.
Passo a desenvolver, apoiando-me nas acepgdes de AP enquanto
prética sécio-politica, em que os sujeitos discutem e determinam
o tipo de sociedade que desejam viver através de lutas em prol
da democracia. Finalmente, tentarei acompanhar SWALES (1990),
que procura definir género através do conceito de comunidade
discursiva, com a finalidade de legitimarmos a AP enquanto um
evento discursivo capaz de discutir as relagdes de poder e domi-
nagdo na esfera piblica.

A tese de SOARES (1996:46), segundo a qual, “a sede
do poder estd no povo e o seu exercicio deve garantir a dignida-
de da pessoa humana” define claramente os preceitos de igual-
dade e liberdade no estabelecimento da democracia enquanto pra-
tica da cidadania. Essa citagdo acima, ja defendida na Grécia,
refere-se A liberdade de expressdo, evidenciando a participagao
do povo no exercicio do poder.

Esse principio participativo, como expressdo do poder
politico, justifica a prépria existéncia do Estado e da Democra-
cia Participativa, ji que € o poder comunicativo popular que a
operacionaliza. E o que argumenta HABERMAS (1929:26) ao
expor que os direitos participativos “fundamentam pretensGes a
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satisfagdo dos fins sociais, culturais e ecolGgicos da igualdade de
gozo das liberdades privadas e dos direitos de participagdo pd-
blica/politica”. Assim a legitimidade dos direitos do povo € as-
segurada pela sua participagdo ou poder comunicativo na socie-
dade.

A primeira observagdo importante a ser feita sobre esse
principio € que ele estd condicionado a uma conscientizagdo de
vida mais digna e justa. A participagdo popular nas decisdes do
Estado expressa o poder politico como forma de exercicio dos
direitos de liberdade e cidadania. Dessa forma, o direito
participativo estd vinculado a esfera piblica e suas problema-
tizagoes.

Na perspectiva de uma sociedade democratica, a esfera
publica “tem que reforgar a pressdo exercida pelos problemas, ou
seja, ela nao pode limitar-se a percebé-los e a identificé-los, de-
vendo, além disso, tematizé-los e dramatiza-los de modo convin-
cente e eficaz” (HABERMAS,1929:91). Essa discussdo Haberma-
siana sobre a esfera piblica implica que esta ndo pode agir pas-
sivamente como se fosse um sistema normativo de valores, opi-
nides e crengas, mas que sé se efetivara no didlogo, no agir co-
municativo, na construcio da diferenca e alteridade.

A esfera piblica ndao é uma norma, mas sim uma rede
entrelagada de opinides, posicionamentos, informagdes que sao
“filtrados e sintetizados a ponto de se condensarem em opinides
piblicas enfeixadas em temas especificos” (HABERMAS,
1929:92).

Os estudos tém demonstrado a importancia da discussdo
sobre a esfera piiblica para a formagdo da democracia, isso ndo €
de fato uma surpresa, ja que a discussao sobre algum objeto cen-
traliza e releva o poder comunicativo na formacao dos individu-
0s em sujeitos que trocam rituais verbais e sociais em fungio de
objetivos comuns, aspiragdes e conhecimentos.

COOPER (1989) discute que a esfera piblica tem um
papel fundamental na sociedade porque se denomina ndao como
um grupo de pessoas, mas como sujeitos engajados numa discus-
sdo, com metas comuns. A esfera piblica, segundo a autora, ex-
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pressa-se atualmente como um instrumento de mudanga social
pelo fato de focalizar a sua atengio nas agdes e idéias que possi-
bilitem resultados ou alternativas satisfatorias para o bom anda-
mento e desenvolvimento de uma comunidade.

Assim, quando o povo se expde publicamente, isto €,
quando se conscientiza dos seus direitos na sociedade, aprende a
desenvolvé-los e a busci-los com uma participagdo mais efetiva
seja através de instituigdes ou associagdes, contestando e cobran-
do dos responséveis agdes efetivas na busca de solugdes.

A Audiéncia Piblica, no ambito juridico, é,portanto, um
instrumento legal para assegurar a sociedade prote¢do aos seus
interesses individuais, difusos e coletivos. Tem-se tornado hoje
um importante sistema de cobranga social visto que € uma forma
de o cidaddo participar coletivamente e de se integrar a esfera
publica que a prmc1p10 lhe pertence.

MILARE (apud SOARES,1996) argumenta que a AP tor-
nou-se uma forma mais efetiva de cobranca, exigéncia, reclama-
¢do e participagdo por meio de uma representagéo politico-parti-
déria das entidades de classe, dos ordenamentos juridicos, da
Constituicdo e das Leis, da justica e mobilizagio popular.

A Audiéncia Piblica constitui-se hoje como um instru-
mento juridico-politico que tenta responder a crise de legitimi-
dade pela qual passa a democracia contemporanea: a redugdo do
papel do Estado nas tomadas de decisdo da esfera econdmica e
social e a inser¢do do sujeito na esfera ptiblica, como ativo e
agenciador de suas préprias convicgdes. E o regresso do sujeito
uno como forga e forma de uma nova ordem social que vem se
estabelecendo, isto é, ele é o protagonista das praticas sociais em
que vive, e por isso se assume enquanto politico.

No entanto, a AP néo € apenas uma ordem juridica — ba-
seada em Leis, ela é principalmente um ordenamento politico, ja
que os sujeitos asseguram os seus direitos amparados ndo s6 na
Constituigdo, mas também numa consciéncia politica do social.
Dessa forma, nota-se que o legal insere-se e relativiza-se no am-
bito politico. A compreensdo da justica s6 se dard num contexto
social, isto é, na visualizagdo do outro, das suas necessidades,
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projegdes, valores e problematizagoes. E na instauracdo do dia-
logo na esfera piblica que o legal se relativizar no politico.

Ea constituicdo de uma nova cultura politica que se de-
senvolve no processo de estabelecimento de uma nova préxis fren-
te a ordem instituida. A AP entdo deixard de ter apenas um
ordenamento juridico e passard a ser concebida também como um
movimento politico.

FAIRCLOUGH (1999) levanta algumas questdes acerca
da relagdo democracia, didlogo e esfera piblica, apontando que
o problema da esfera piiblica se deve substancialmente a uma crise
no discurso e, obviamente, a uma crise no didlogo: se os sujeitos
vivem numa sociedade onde nio tém direito a voz, a luta pelos
seus direitos, entdo, onde andardo as formas do didlogo demo-
critico? E como identificd-las, no contexto de modernidade tar-
dia?

E bastante 16gico, entdo, apontarmos a AP como uma
possibilidade de didlogo na esfera publica ji que se baseia em
préticas e conjunturas de préticas sécio-politicas e juridica. Mas,
como identificd-la como um didlogo democratico? Ser4 que a
premissa de se constituir de um ordenamento juridico-politico ja
a faria se enquadrar nas préticas dialdgicas democraticas?

FAIRCLOUGH (1999), em seu estudo sobre didlogo na
esfera publica, cita algumas propriedades para a constituigio de
um didlogo caracterizado democritico: (a) todos aqueles que par-
ticipam t€m direitos iguais acerca dos atos de falar e ouvir; (b)
hd regras para aqueles que falam e ouvem,; (c) hd espago para de-
sacordos, polémicas e discordancias; (d) h4 espago para novos
posicionamentos, opinides, identidades, relagdes e aliangas e (e)
a fala conduz a agdo, € o préprio agir comunicativo. Essas proprie-
dades podem constituir a AP enquanto um didlogo democrético se a
considerarmos como uma atividade de fala institucionalizada e
dial6gica, produzida a partir da intera¢@o face-a-face entre um nu-
mero determinado de participantes, expressando-se publicamente,
com um certo grau de monitoramento, sobre 0 assunto em questo.

A €nfase no didlogo democritico estabelece, segundo
MIGUEL (2000), duas premissas: o discurso, como organizador
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e veiculador de projetos, programas, utopias e mitos, e a deriva-
¢do, a forma como o discurso deriva as préticas sociais produzi-
das e reproduzidas pela esfera publica, isto €, levando em conta
a enunciac@o e a modalizagdo.

Assumindo as colocagdes de MIGUEL (2000) e apoian-
do-nos em FAIRCLOUGH (1999), podemos dizer que o didlogo
na esfera piiblica s6 se tornard possivel a partir da relagdo entre
os padrdes interacionais e os pardmetros conjunturais do discur-
so.

Ao se tentar posicionar a AP num contexto de didlogo
democritico, é de suma importincia discutirmos os conceitos de
discurso e género, ja que estamos admitindo audiéncia publica
como um instrumento orientado para se alcangar resultados no
processo social. Seguindo as conceituagdes de BERNSTEIN
(apud FAIRCLOUGH,1999), FAIRCLOUGH (1999) distingue,
com muita clareza, discurso e género, o primeiro, como recontex-
tualizagdo das ordens sociais, enfatizando as classificagdes e
categoriza¢des do mundo, e o segundo, como regulagdo da
interacdo social.

Se se admite uma nogdo de género como uma regulagio
da interacdo social, entdo, isso implica que a sua escolha € reali-
zada na vida social através de propdsitos comunicativos bastante
especificos de um grupo de pessoas ligados por um conjunto de
metas orientadas. O sujeito almeja dizer algo, com objetivos pre-
cisos, escolhendo estrategicamente o evento que melhor resulte
na concretizagio de sua inteng@o.

Considerando a idéia de escolha, temos de assumir a
conceituacio de género enquanto agdo social visto que o préprio
termo implica em escolha, consciéncia e interagdo humana. De
acordo com COOPER (1989), os sujeitos fazem, a todo instante,
escolhas, criando agGes estabelecidas em variadas representagoes
do mundo.

Assim, ao se contemplar a regularizagdo de um processo
juridico, enquanto conjunto de ag¢des legais que asseguram resul-
tados efetivos, para garantir os direitos previstos na Constitui¢éo,
com o evento discursivo audiéncia publica, verifica-se que hd um
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problema social que precisa ser discutido para tentar alcangar
solugdes alternativas. Essa mobilizagdo da opinido publica afe-
tara a decisdo a ser acatada no processo em andamento.

Se o sujeito escolhe o género AP ao invés, por exemplo,
do género tomada de depoimento é porque ele resolveu cobrar
seus direitos através de um didlogo democritico, marcando a sua
posigdo politica diante do problema. E a partir das Leis Consti-
tucionais que o sujeito se revela um ser politico.

Aqui se revelam de modo especialmente claro algumas
questdes: 2 AP configura-se como evento discursivo, visto que é
uma prética social reveladora de indices contextuais de situagio,
instituigio e cultura. Insere-se na institui¢do juridica, pois se ba-
seia em convengdes, normas e leis da Constituigdo. Tem como
ordenamento discursivo uma préxis juridico-politica, que se es-
tabelece a partir de uma configuragio de géneros, discursos e
estilos, que marcam a exclusdo e inclusdo das categorizagdes,
classificagdes e valores representativos do mundo.

As consideragdes tecidas até o momento nos levam a ad-
mitir que as concepgdes de SWALES (1990) sobre comunidade
discursiva e género podem ser acopladas a nogdo de género de
Fairclough para nos ajudar a definir o que seja uma audiéncia
publica para construgio de barragens. Tentaremos apontar como
a caracterizagdo de audiéncia se faz determinante na estruturago
e construgdo da esfera piiblica num contexto democritico.

Em sua proposta de redefini¢do do conceito de género,
SWALES (1990) fundamenta-o a no¢do de comunidade discur-
siva, enfatizando o seu cardter social. O autor discute género como
processo sociointeracional construido e co-elaborado por uma
comunidade que emprega a linguagem como uma forma de com-
portamento social, centrada em condigdes de produgio, situagdo,
contexto, cultura e principios sdcio-histéricos.

E importante ressaltar que Swales propde essas acepgdes
no intuito de investigar os géneros académico-cientificos, por isso,
fundamenta-se em pesquisas etnogrificas e sociolingiiisticas. A
nossa proposta € articular a conceituagdo de género discutida por
Fairclough com aquela desenvolvida por Swales, mesmo saben-
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do que a sua preocupagdo é com uma tradi¢do de ensino mais
eficaz e ndo com os problemas advindos da esfera publica.

Definindo género de maneira sécio-dindmica, SWALES
(1990:58) introduz uma mudanga nesse conceito, instituindo-o
como

“uma classe de eventos comunicativos, cujos membros partilham um
dado conjunto de propdsitos comunicativos. Esses propdsitos sdo
reconhecidos pelos experts membros de uma comunidade do discurso
e com isso constituem a base légica para o género. Essa base mo-
dela a estrutura esquemdtica do discurso, influenciando, modelan-
do a escolha do conteiido e estilo™.

O autor pondera ainda que os géneros ndo sdo estdveis
pois s@o histérico e culturalmente condicionados por uma comu-
nidade discursiva com seus propésitos comunicativos os quais
podem mudar a partir do evento a ser realizado. E essa premissa
que torna possivel a articulagdo com as postulagdes desenvolvi-
das por Fairclough sobre género, ji que o autor associa este a uma
seqiiéncia estruturada de agdes que constituem uma atividade
social ratificada onde os sujeitos sio socialmente constituidos e
reconhecidos em relagdo 2 prética escolhida.

Se o conceito de comunidade discursiva é fundamental
para que possamos reconheceér um género, entdo, o que a marca
ou a identifica como tal? SWALES (1990) sugere um nimero de
propriedades que identificam a Comunidade Discursiva:

1) Objetivos consensuais variados.

2) Mecanismos de intercomunicag¢io entre seus membros.

3) Uso dos mecanismos de participagdo para produzir
informagdes e feedback.

4) Uso de um ou mais géneros na reallzagao comunicati-
va dos seus objetivos. -

5) Aquisi¢@o de léxicos especificos para géneros particu-
lares

6) Um certo grau de contetido relevante e um discurso
especifico: experiéncia, pericia.
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Se a comunidade discursiva, através de suas expectativas,
regula e constitui as visdes de mundo, entdo essa nogdo contri-
bui sobremaneira para a manutencdo, transformagao e reprodu-
¢do da esfera publica.

4. A AP para Construcao de Barragens:
Dialogo Democritico e Esfera Piblica

Passemos entdo ao nosso objeto de estudo; a audiéncia
piblica para construgdo de barragens no contexto de usinas hi-
drelétricas. Se a nogio de realidade socioculturalmente construida
é o ponto de partida para a discussdo sobre o didlogo democréti-
co e a esfera publica, a definigdo do que seja uma AP para cons-
trucdo de barragens passa pela elucidag¢do do contexto situacional
e cultural que levam os sujeitos a praticarem suas agoes sociais.

No bojo da politica de privatizagdo do setor elétrico, Mi-
nas Gerais — especialmente a Zona da Mata, dado o seu potenci-
al hidrico — apresenta-se como foco atrativo de projetos para a
construco de usinas hidrelétricas de pequeno e médio porte. No
entanto, a privatizagdo do setor elétrico coincide com a elevagao
da consciéncia ecolégica da sociedade civil como um todo, com
a consolidagio de uma capacidade técnica dos orgéos ambientais
do estado e com um crescente grau de mobilizagdo das comuni-
dades atingidas.

Dessa forma, os processos de Licenciamento Ambiental
de centrais hidrelétricas cada vez mais se constréem em meio a
um cuidadoso trabalho de aplicagdo dos principios de avaliagdo
de impactos ambientais, isto ¢, de andlise da viabilidade do em-
preendimento para além da simples 16gica custo/beneficio eco-
ndémicos. A informagio e a prestagdo de contas a esfera publica
garantem entdo a participagio da sociedade no processo.

No decorrer do processo e no intuito de recolher subsidi-
os para a emiss@o do parecer técnico, o 6rgio ambiental do esta-
do promove audiéncias publicas, oportunidade em que o empre-
endedor, através de uma legislagdo obrigatéria do Estado, elabo-
ra uma série de estudos de impactos ambientais, informando tan-
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to a comunidade atingida quanto as entidades interessadas nos
detalhes da barragem a ser construida.

A AP € hoje uma realizagdo obrigatéria desse processo
visto que € a tinica forma de a esfera publica emitir seu préprio
juizo de valor acerca do projeto. Assim, 45 dias antes da AP, as
cépias do Estudo de Impactos Ambientais e Relatério de Impac-
to Ambiental devem ser entregues 2 prefeitura, 3 cAmara de ve-
readores e a0 movimento dos atingidos da regiio onde ser
construida a barragem, nfo s6 para tomarem conhecimento mas
também para se pronunciarem acerca do projeto.

A regulamentagdo da audiéncia est4 evidenciada no arti-
go 8° da Lei N° 12.812 de 28 de abril de 1998 sobre a assistén-
cia social as populagGes de dreas inundadas pelos reservatérios:

“E obrigatéria a realizacdo de audiéncia piiblica para a exposi¢do
e andlise do estudo de Impacto Ambiental e do Relatério de Impac-
to Ambiental, EIA/RIMA, dos empreendimentos de que trata esta lei,
respeitando o sigilo comercial e industrial(p.35)”.

Ap6s ter se tornado obrigatéria a audiéncia publica, o pro-
cesso de Licenciamento Ambiental se transformou num dialogo
mais democrético, em que o povo tem direito 2 fala seja para
apoiar ou contestar o projeto. Como aponta FAIRCLOUGH
(1999), as transformagdes sociais tém grau significativo nas trans-
formagdes discursivas, é por isso que esse género torna-se hoje
um documento valioso a ser estudado pois as mudangas socio-
politicas, culturais e juridicas do processo em questdo influenci-
ardo em algum momento a constru¢do ndo sé dos sujeitos mas
também dos discursos.

A escolha e a obrigatoriedade da audiéncia publica nesse
processo € bastante significativa para compreendermos a discus-
sd0 sobre a democracia contemporénea, j4 que ao dar voz e es-
Pago ao povo, perceberemos um entrecruzamento de sujeitos que
se valem de suas culturas, crengas e valores para alcancarem seus
propositos ja determinados pela situacio.

Tal como SWALES (1990),que propde a nogao de género
a partir de comunidade discursiva, podemos enumerar as seguin-
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tes propriedades que fazem da audi€ncia piublica para construgé@o
de barragens um género socio-politico em fun¢do da sua comu-
nidade discursiva:

1))

2)

3)

4)

5)

6)

Apesar de ser um evento discursivo que conta com a
presenca de quatro integrantes distintos (comunidade
atingida, 6rgdo ambiental - FEAM, empreendedor do
projeto, assessor da comunidade atingida), os seus
objetivos sdo consensuais, ji que giram em torno de
uma tinica meta: a constru¢do ou nio da barragem.
Esses integrantes se comunicam sobre o projeto via
pareceres, relatérios € documentos escritos evidenci-
ando os possiveis impactos ambientais, econémicos,
sociais e culturais que a comunidade e o ambiente irdo
sofrer. Em outras palavras, a AP é um género hibrido
constituido de outros géneros.

Os integrantes participam ativamente (lutando cada
qual pelos seus direitos) na tentativa de produzir, con-
sumir e distribuir informagdes acerca do projeto.

Os integrantes empregardo diversos géneros textuais,
estilos (formal, informal) e discursos para alcangarem
seus objetivos.

Ao empregarem géneros especificos (cangdo, palavras
de ordem, narrativas, relatdrios etc.), os integrantes
adquirem léxicos especificos, tais como: jusante, as-
sentamento, m3/s, producdo de energia, montante, re-
servatorio, etc.

Os integrantes discutem o projeto, fundamentados em
conhecimentos sobre os mais variados impactos
ambientais seja na 4dgua, solo, fauna e flora. O discur-
so técnico é evidenciado nas falas dos assessores da
comunidade atingida assim como nas falas do empre-
endedor.

Essa caracterizacdo da AP enquanto género discursivo
implica que sua comunidade discursiva interage dentro de um
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contexto institucional local, que propicia uma gama de servigos
basicos, embora também leve em consideragio o fato de que essa
comunidade n3o € necessariamente auto-suficiente, ela pode ser
levada, as vezes, a seguir padrdes legitimados por uma institui-
¢d0 superior.

Se a comunidade discursiva é um grupo de sujeitos que
compartilham objetivos consensuais através de uma linguagem
usada nas préticas sociais para realizarem agbes sociais, entdo,
nao podemos deixar de pensar na AP como um género de inter-
vengdo juridico-politico que agrupa sujeitos em fungio de um
projeto de mudanga histérico-cultural capaz de expressar valores
de culturas particulares para explanar os motivos especificos desse
agrupamento. _

_ Assim, entender a AP para construgio de barragens como
um género de cunho social que permite o didlogo democritico
na esfera piblica, ¢ admitir que a articulagdo sécio-politica da
diferenca dessa comunidade discursiva, da perspectiva, principal-
mente, da minoria, que é a comunidade atingida, é uma negocia-
¢ao complexa pois se fundamenta em discursos e géneros hibri-
dos que emergem em momentos de transformacdes e mudangas
histéricas e culturais.
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Capitulo 5:
A Hibridizacao e a Constituicio do Discurso
Evangélico na Midia Televisiva

Cldudio Mdrcio do Carmo

Embora sejam inquestiondveis as contribui¢cdes que a
Anélise do Discurso (AD) e a Andlise da Conversacao (AC) t€m
trazido para os estudos lingiiisticos, preenchendo lacunas que néo
podiam ser preenchidas apenas pelo estudo estrutural da lingua,
muito ainda se discute sobre vérias questdes referentes a relagdo
linguagem e sociedade porque, antes da década de 80, analisava-
se a linguagem dentro do contexto social, mas ainda com tendén-
cias dicotdmicas.

Numa posiggo critica da dicotomia da lingua proposta por
SAUSSURE (1969) — langue x parole — vérios autores perten-
centes a diversas dreas da Lingiiistica e também da Literatura co-
megam a dar espago para o elemento social nos estudos da lin-
guagem. Esse é o caso de BAKHTIN & VOLOCHINOV (1981)
que enfocava aspectos sociais, fazendo uma interface entre Lin-
giifstica e Literatura; e de LABOV (1972) que fez diversos tra-
balhos verificando variagdes lingiiisticas e o que as determina so-
cialmente (sexo, idade, classe social, por exemplo), dentre outros.

H4 ainda o grupo chamado de lingiiistas criticos entre os
quais destacamos Roger Fowler, Bob Hodge, Gunther Kress e
Tony Trew. Esse grupo passou a trabalhar com a ideologia e as
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relagGes de poder, fundamentados no arcabougo tedrico da gra-
maética sist€émica funcional que teve como inicio os trabalhos de
M. A. K. Halliday anteriores a 1985, data em que este publica
An introduction to functional Grammar, unificando e consolidan-
do seu trabalho.

Revendo-se o status quo dos estudos da linguagem, a par-
tir do questionamento dos trabalhos produzidos até ento, foi que
se abriu espago para que emergisse uma nova vertente de traba-
lho dentro da Anilise do Discurso, chamada Anilise Critica do
Discurso (ACD). Norman Fairclough é o lingiiista que propde a
ACD enquanto campo de estudo e estabelece, como quadro te6-
rico, uma abordagem tridimensional de anilise na qual se enfocam
o0 social, o situacional e o institucional (FAIRCLOUGH, neste
volume), fazendo uso de conceitos e categorias da gramitica
sistémica funcional de HALLIDAY (1985) para analisar texto,
interagd@o e agdo social. O diferencial entre o trabalho feito pelos
lingiiistas criticos e a proposta de trabalho de Fairclough consis-
te no fato de este wltimo propor uma teoria social do discurso,
introduzindo, posteriormente, a nogio dos géneros hibridos, para
refletir sobre a produgdo e o consumo dos textos, objetivando
estudar a linguagem enquanto fendmeno social, enquanto prdti-
ca discursiva e prdtica social.

1. Uma Proposta de Anilise Critica do Discurso

Nossa proposta neste estudo de caso, insere-se, entdo, den-
tro da perspectiva da Andlise Critica do Discurso de FAIRCLOUGH
(1989, 1992, 1999) e CHOULIARAKI & FAIRCLOUGH (1999).
A principal razdo para utilizagdo desse quadro te6rico-metodo-
16gico € a visdo da linguagem como pritica social e o conceito
de hibrido — mistura de géneros, discursos, registro e textos
(FAIRCLOUGH, 1999:184) — que pode ser aplicado ndo s6 aos
discursos (substantivo comum), definido como “modo de signifi-
car a experiéncia a partir de uma perspectiva particular”
(FAIRCLOUGH, neste volume), mas também aos géneros (en-
quanto “formas convencionais de texto”) que constituem um dis-
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curso (substantivo abstrato), definido como o “uso da linguagem
concebido como prética social” (FAIRCLOUGH, neste volume).
Faz-se ainda necessdrio esclarecer que este estudo constitui-se de
questGes preliminares que estdo sendo levantadas em nossa dis-
sertagdo de mestrado.

Nosso corpus € um programa da Igreja Universal do Rei-
no de Deus chamado Pare de Sofrer veiculado pela rede Record
de televisdo no dia 21-04-00 a partir das 2 h 25 min. A escolha
desse corpus deve-se ao fato de que a religido é uma instituigdo
social que utiliza a linguagem como um de seus principais me-
canismos de persuasdo e poder. E, atualmente, é crescente a uti-
lizag@o da TV para veiculagdo de suas idéias, o que faz com que
haja uma adequacgdo das idéias para a midia.

Através da andlise proposta, procuraremos indicar
hibridismos e desvelar possiveis relagdes de poder opacas no dis-
curso do pastor que conduz o programa objeto do nosso estudo.
FAIRCLOUGH (1989:49) afirma que “o discurso nas midias de
massa € interessante porque a natureza das relagdes_de poder ina-
tas nele freqiientemente néo € clara, e hé razdo para ver isso como
envolvendo relagdes escondidas”. As tecnologias de informagio,
nesse periodo que o autor chama de modernidade tardia, torna-
ram-se mais difundidas, mas ndo necessariamente mais claras. E
€ por isso que, para ele, as Ciéncias Sociais criaram um espago
para a ACD na teorizacdo critica da modernidade tardia porque
ndo estdo ligadas diretamente 2 linguagem. E, pois, nesse espa-
¢o, que a ACD tem a contribuir (CHOULIARAKI & FAIR-
CLOUGH, 1999:4).

2. Definindo Género

A nog¢iao de género de Fairclough € primordial para nés,
contudo, o aparato teérico de Fairclough possui ferramentas
para o trabalho com os géneros, mas ndo para a descri¢do de-
les, e, por isso, pretendemos utilizar, no momento da descri-
¢do, a teoria de SWALES (1990) que se mostra compativel e
complementar.
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FAIRCLOUGH (1992:126) usa o termo “g€nero” para
designar

“um conjunto relativamente estdvel de convengdes que estd associa-
do com e desempenha um tipo de atividade ratificado socialmente,
desenvolvendo-a como, conversa informal, compra no shopping, en-
trevista de trabalho, documentdrio da TV, poema ou artigo cientifico”.

Ja SWALES (1990:58) afirma que

“um género compreende uma classe de eventos comunicativos, cujos
participantes compartilham um conjunto de propésitos [que] s&o re-
conhecidos pela comunidade discursiva e constituf a razao para o
género. Esta razdo molda a estrutura esquematica de discurso, influ-
encia e limita a escolha de contetido e estilo”.

O diferencial entre as duas concep¢des de género € que
Fairclough vai além, quando afirma que “género ndo implica ape-
nas um tipo de texto em particular, mas também o processo de pro-
dugio, distribui¢o e consumo do texto” (FAIRCLOUGH, 1992: 126).

A teoria de género de Swales foi desenvolvida a partir de
um estudo dentro da drea de ensino e aprendizagem de linguas
estrangeiras, no qual ele verifica estruturas esquematicas que
constroem o artigo académico. Partindo dessa verificagdo, pode-
se dizer que o género é um recurso que leva a compreenséo de
aspectos que contribuem para que se reconhega, se efetive e se
veicule uma determinada manifestagdo discursiva. Essa manifes-
tagdo, por sua vez, além do préprio género, possui como compo-
nentes uma comunidade discursiva que o reconhece e o constitui
e uma tarefa, um objetivo. O ponto de encontro entre comunida-
de discursiva, género e tarefa/objetivo é o propésito comunicati-
VO que motiva o evento.

3. Os Géneros e a Comunidade Discursiva do Programa
Pare de Sofrer

Aplicando os parametros encontrados em SWALES (1990)
ao programa Pare de Sofrer, podemos perceber que o programa
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€ um género, por sua vez construido a partir de outros géneros, a
saber, cangdo, salmo, conversa pelo telefone, testemunho, ora-
gdo. A posteriori, retomaremos cada género, fazendo algumas
consideragdes sobre a utilizagdo dos mesmos no evento discursivo
estudado.

No momento, pode-se afirmar que a organizacio desses
géneros mostra que se estd trabalhando com uma estrutura
esquematica que uma determinada comunidade, definida como o
publico-alvo do programa, reconhece € domina. E isso insere um
ponto importante em nosso estudo que é a comunidade para quem
o programa ¢ feito.

Segundo SWALES (1990), uma comunidade discursiva
deve possuir propésitos comuns e mecanismos de intercomuni-
cagao; usar esses mecanismos de participagdo principalmente para
prover informagio; utilizar e possuir um ou mais géneros que
garantam a continuidade do evento comunicativo; utilizar um 1é-
xico especifico e possuir uma quantidade de membros com grau
adequado de conhecimento pertinente ao evento.

Tendo em mente as observagdes acima, pode-se afirmar
que o conceito de género, segundo Swales, e a no¢do de comuni-
dade discursiva como determinante dele acentuam o caréter co-
municativo do evento em seus aspectos lingiiisticos, contextuais,
discursivos e situacionais, compartilhados por uma comunidade
que, a0 mesmo tempo em que reconhece a singularidade de um
género, interage com ele e o constitui, momento em que as res-
tricdes que caracterizam as relagdes de poder dentro dos
pardmetros de FAIRCLOUGH (1989:46) acentuam-se.

Aplicando-se, entdo, os critérios de SWALES (1990) a
comunidade discursiva especifica do programa tem-se que ela:

a) possui como propdsito comum ser ouvida, obter con-
solo e solucionar seus problemas;

b) possui a TV e o telefone como mecanismos para co-
municagio;

c) usa a conversa por telefone para exposi¢cdo de seus
problemas, conseqiientemente, provendo a outra parte
(pastor) de informacdes;
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d) busca uma identificagdo com o programa e com a pré-
selecdo de géneros organizada pelo pastor com a fina-
lidade de participar ativamente e garantir a continui-
dade do evento comunicativo;

e) utiliza léxico comum a uma comunidade religiosa que
possui como figura central Jesus Cristo e cré na pos-
sibilidade de Ele solucionar todos os problemas;

f) possui metodicamente dois membros que sustentam o
evento comunicativo, conversando por telefone. O
papel de cada um € feito mediante um acordo técito
que marca a tomada de turno e a atuagido de cada
actante: o telefonador expde seus problemas no ar e o
pastor ouve, aconselha e/ou os “soluciona”.

A partir do respeito a esses seis critérios, forma-se a co-
munidade discursiva do programa que, ao aceitar a negociacio
feita pelo pastor/programa, reconhece os géneros, fundamenta-os
e, concomitantemente, os configura.

4. O Hibridismo na Constituicio do Programa

Na sess@o anterior, pudemos ver pelos géneros que hibri-
damente compdem o programa que a articulagido deles ndo sé
reflete uma (pré-)organizagdo, mas constitui uma argumentagao
que, embora negada repetidas vezes pelo pastor, pode ser facil-
mente percebida, sendo revelada pelas escolhas feitas sobre o que
formara o programa. Como veremos adiante, apenas os telefone-
mas, aparentemente, nao estdao sob o “controle” do pastor.

Durante a programagao, frisa-se, quase que explicitamen-
te, que se alguém possui algum problema em sua vida, deve-se
integrar a Igreja Universal do Reino de Deus, porque serd liber-
tado “em o nome do senhor Jesus”, expressdo que caracteriza
peculiarmente o discurso do pastor.

Essa questdo j4 pode ser notada desde o comego do pro-
grama, quando vérias palavras, dentre as quais drogas, alcoolis-
mo e doenga, escritas com cores fortes, tendo como fundo cenas
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relacionadas a elas, passam da esquerda para a direita do video,
centralizadas como uma protegéo de tela de computador; logo em
seguida, surgindo uma pomba branca com um ramo no bico de-
senhada dentro de um coragio, com o nome do programa escrito
de branco em um fundo de nuvens: Pare de Sofrer. Deve-se res-
saltar ainda que esse slogan e esse inicio do programa constitu-
em um elemento de negociagdo com a comunidade que assiste
a0 programa.

Todavia, é notadamente na introdugiio do programa que
ocorre abertamente a negociagdo do pastor com a comunidade,
principalmente para explicitar a que e a quem o programa se des-
tina. Essa negociagdo se caracteriza pelo uso de uma grande
quantidade de oragles relativas restritivas referentes ao pro-
nome vocé ou ao substantivo pessoa(s), tentando enquadrar um
ouvinte cheio de problemas e, com isso, abarcar o maior nu-
mero de pessoas. E caracterizada também por um discurso que
faz uso da retérica, sendo que esse uso parece estar bem pré-
ximo do que estd posto no verbete abaixo retirado da Enciclo-
pédia Encarta:

Retorica, em seu sentido mais amplo, teoria e pratica da eloqiién-
cia, seja falada ou escrita. A retérica falada € a oratéria. A retdrica
define as regras que regem toda composi¢do ou discurso em prosa
que se propdem influir na opinido ou no sentimento das pessoas. (En-
ciclopédia Microsoft Encarta, 1999).

Fica mais acentuada a busca por influenciar o ouvinte
quando tomamos passagens como esta:

“A solugdo [para os problemas] ndo estd em vocé fazer nenhuma
loucura, fazer nenhuma besteira, a solugio estd af, a solug@o ndo estd
em vocé, é::, se embriagar, se drogar, ndo estd em vocé sair pelas
noites, a solugio ndo estd ai, a solugdo estd em Deus e hés vamos
mostrar isso para vocé através dessa programacio, através de pes-
soas que tiveram a vida transformada, testemunhos de pessoas que
foram libertas, testemunhos de pessoas que tiveram a vida transfor-
mada. E vocé também pode ter a sua transformada, vocé pode ter
certeza.”
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Quando se toma a fala do pastor como um todo, podem
ser percebidas normas argumentativas lingiiisticamente marcadas,
por exemplo, por reincidéncias vocabulares e reincidéncias
argumentativas, modalizadores e palavras negativas, pressupon-
do afirmacg@o. No trecho acima, percebemos ainda os dois discur-
sos constituintes da maior tensdo trabalhada pelos pastores, a
saber, o discurso da perdigdo X o discurso da redeng@o. Enquan-
to o primeiro representa tudo que socialmente € posto como ne-
gativo, o segundo representa tudo que a mesma sociedade colo-
ca como positivo, mas conseguido via Igreja Universal do Reino
de Deus. '

“Vocé tamém t4 afastado da Igreja, vocé td se sentindo fraco, vocé
tem vontade de voltar pra Igreja, vocé té afastado do evangelho, vocé
é uma pessoa, um espirita, um messidnico, um catélico, ndo impor-
ta, meu amigo, a sua religido, nés nao tamos aqui pra discutir a res-
peito de religido nenhuma, nés estamos aqui pra lhe ajudar, dando
um conselho amigo aqui pra vocg, ouvindo vocé, principalmente
porque, as vezes, vocé td precisando de alguém que lhe escute, ndo
¢ verdade?

Percebam nesse iltimo trecho que o pastor afirma ndo
querer falar de outra religidio, mas o pronome indefinido alguém
referente a quem ird escutar as pessoas refere-se ao préprio pas-
tor, que a partir do momento em que diz “vocé ta precisando de
alguém que lhe escute” deixa implicito, entre outras coisas, que
onde o ouvinte estd ndo o escutam.

Dessa forma, o discurso da Igreja Universal instaura-se a
partir das contradi¢cdes que possui com as outras religides, o que
quer dizer que os discursos religiosos ndo existem apenas por-
que sdo diferentes, mas sobretudo porque, ao entrarem em
contraposic¢do, dialogam entre si, travando uma luta por legitimi-
dade e poder.

Quanto aos géneros discursivos, pode-se afirmar que eles
sdo articulados na composi¢ao do discurso religioso veiculado no
programa, para garantir a hegemonia do discurso da Igreja Uni-
versal do Reino de Deus. Por essa razdo, a partir de agora, pro-
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curaremos abordar cada género em separado, buscando tragos
argumentativos e persuasivos do discurso do pastor.

4.1. O Género Cancio

O género cangdo é composto por uma cangio — “compo-
si¢do musical para ser cantada” (FERREIRA, 1988: 122) — posta
entre as duas primeiras falas do pastor e outra que finaliza sua
participagdo no programa. Pode-se afirmar que esse género visa
a persuasdo, porque a letra da miisica conta uma histéria de so-
frimento a quem se afasta de Deus e de redengdo a quem o “en-
contra”, como se pode ver no exemplo a seguir:

Quando comegam as noites
Com os seus agoites e sua ilusio
Vidas vazias procuram

Fugir da anguistia e da soliddo

Fogem da luz e do brilho

Que podem mostrar os erros e dores
Que se revelam nos olhos

Que nunca disfar¢gam os seus dissabores

Vidas carentes de vida
Almas carentes de forgas
Fingem ter felicidade
Enquanto a noite durar

Até que um dia uma ldgrima
Faca com que lembrem de Deus
E s6 entdo suas noites

Serdo de paz outra vez

Nesse exemplo, além da tensdo entre o discurso da perdi-
¢do e o discurso da redeng@o, chamam a atengdo os versos “até
que um dia uma lagrima / faga com que lembrem de Deus” que
mostram um trago peculiarmente caracteristico do discurso espi-
rita kardecista, isto €, o sofrimento lembra as pessoas da existéncia
de Deus e faz com que o espirito se eleve a Ele. Ao mesmo tem-
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po, o condicionamento imposto pelos versos seguintes — “e s0
entfio suas noites / serdo de paz outra vez” — faz com que haja
um distanciamento do discurso espirita que, via de regra, é me-
nos taxativo quanto a adesdo de seus fiéis e uma aproximagéo
com o discurso evangélico, porque o contexto ndo deixa op¢ao
de escolha, ao mostrar que o fim do sofrimento serd conseguido
a partir de um encontro com Deus, proporcionado pela Igreja
Universal.

No trecho abaixo, pertencente a cangdo de encerramento
da participag@o de um pastor de nome Douglas, enfatiza-se uma
vida que s6 poderia ser resolvida por um milagre que aconteceu.
A redengdo explicitamente foi realizada por Jesus Cristo,
contextualmente dentro da Igreja Universal do Reino de Deus:

Minha vida era sem explicagdo

Nem eu mesmo entendia

Quando algo acontecia a0 meu coragao
Que nio sabia

Para muitos eu nao tinha solugéo
Para mim sé um milagre

E o milagre aconteceu enfim
Jesus me deu a mio

Sorriu pra mim

Pois 0 meu futuro agora eu sei
Estava nas mdos do meu Rei

Ele nunca me deixa

Minha vida transformou

Pois agora sou feliz

Nio mais vivo em soliddo
Jesus Cristo me salvou

E me deu o Seu perdao

A partir da interpretagdo das letras das cangdes, o ouvin-
te serd levado a perceber apenas uma idéia nelas contida: longe
de Deus, ndo hé salvag@o, apenas sofrimento. Como implicitamen-
te se trabalhou que somente na Igreja Universal existe um Deus
verdadeiro capaz de libertar, as pessoas sdo levadas a ingressar
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no grupo da Igreja Universal do Reino de Deus onde seréo liber-
tas e terdo seus problemas solucionados.

4.2. O Género Salmo

O género salmo é composto de trechos da biblia utiliza-
dos pelo pastor durante a programagdo — que servem de meca-
nismo para catequese. Esse género estd relacionado ao lado
evangelizador do discurso veiculado pela Igreja Universal devi-
do ao seu caréter didatico.

Se por um lado esse género implementa uma atmosfera
catequética, por outro, desencadeia um processo argumentativo
e persuasivo dentro do discurso do pastor, pois a citagdo biblica
instaura um ambiente de “verdade” e “neutralidade”, jé que, se
quem disse ndo foi o pastor, mas o proprio Cristo ou, por exem-
plo, o salmista Davi, o interlocutor ndo podera questionar:

“preste atengdo no que eu vou ler para vocés escrito no livro de sal-
mos 34, diz assim: ‘Bendirei ao Senhor em todo tempo, o seu lou-
vor estard sempre nos meus ldbios, gloriar-se-d no Senhor a minha
alma,os humildes o ouvirdo e se alegrardo, engrandecei o Senhor
comigo e todas a uma e exaltemos o nome, busquei o Senhor e ele
me acolheu, liviou-me de todos os meus temores.” Nao € isso que
vocé estd precisando? O salmista David disse “busquei o Senhor ¢
ele me acolheu, livrou-me de todos os meus temores’ é isso que vocé
tem que fazer, buscar Deus, buscar Deus pra que vocé fique livre
dos seus temores.”

Logo ap6s a leitura do trecho pelo pastor Douglas, uma
questio ¢ levantada por ele: “Néo € isso que vocé estd precisan-
do?”. Notem que a leitura mostra um cunho didéitico, a questdo
propde o questionamento da vida do ouvinte, enquanto o contex-
to o leva a tomar a Igreja Universal como capaz de livrd-lo de
todos os seus temores. Ao mesmo tempo em que Deus € tomado
como chave para solu¢do dos problemas, o pastor diz ao ouvinte
o que ele tem que fazer, modalizagdo que denota obrigacao.

O discurso calcado em citagdes biblicas torna-se extrema-
mente autoritdrio, pois ndo pode, via de regra, ser contestado,
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evidenciando uma relagio de poder estabelecida no programa. O
hibridismo entre discursos e géneros, devido a seu cariter
argumentativo, desencadeia um processo persuasivo que leva o
ouvinte a tomar a palavra de Deus escrita na biblia e a palavra
da Igreja Universal do Reino de Deus a partir da voz do pastor
como uma s6, instaurando um processo hegeménico desta em
relagdo as outras igrejas.

4.3 O Género Conversa pelo Telefone

No género conversa pelo telefone — o qual é composto
pelas conversas telef6nicas dos ouvintes com o pastor Douglas —
nota-se que hd preocupagdo didética, pois a figura do pastor é
quem aloca os turnos e a conversa obedece, conforme propde
MARCUSCHI (1986), as cinco caracteristicas bdsicas de sua
constitui¢cdo. A conversa se dd entre pelo menos dois falantes;
ocorre pelo menos uma troca de falantes; ocorre uma seqiiéncia
de agdes coordenadas numa identidade temporal, havendo
envolvimento numa “interagdo centrada”.

A obediéncia as normas ndo s6 instaura o género enquanto
tal, mas € a primeira caracteristica metédica das interagdes
conversacionais: a conversa se d4 ao vivo por telefone entre o
ouvinte e um pastor de nome Douglas, havendo troca de falan-
tes, com poucas tomadas de turno, ji que, na maioria das vezes,
algum tipo de marcador € utilizado como sinal para que um dos
actantes o tomem, constituindo seqiiéncias de agdes coordenadas.
Em se tratando de conversas ao vivo, temos a identidade tempo-
ral e, por ultimo, como existe um mesmo tépico que norteia to-
das as conversas — os problemas para os quais cada interlocutor
busca solugdo — temos a chamada “interagiio centrada”.

O que se deve ressaltar é que a prépria posi¢do assumida
pelo pastor nas interagdes de quem soluciona os problemas —
mostra a relag@o de poder estabelecida e o potencial persuasivo
do discurso evangélico, ja que a fala do pastor é constituida por
argumentos a favor de sua Igreja. Enquanto Dorotéia, primeira
participante do programa, conta uma histéria ligada a questdes
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de sonhos, premoni¢des e espiritismo, o pastor repete determi-
nadas partes da fala da interlocutora, de forma a fortalecer aspec-
tos que poderiam ser tomados como negativos no espiritismo,
argumentando contra ele e dando um desfecho para questao:

Dorotéia: Entdo essas coisas sempre acontecem comigo.

Pastor Douglas: Ndo, por ai, por ai a senhora pode ver que nao
sdo coisas, ndo, nio sio coisas boas, né?

Pastor Douglas: Porque sendo tava iluminando a vida da senhora,
né?

Pastor Douglas: A senhora, tem, é, a senhora, a senhora, eu acredi-
to que a senhora tem sentido uma opressdo muito grande.

Pastor Douglas: A senhora nao quer & isso /.../ ((isso = ser usada
pelos espiritos))

Pastor Douglas: a senhora ndo quer, é, que os espiritos venham to-
mar conta do corpo da senhora.

Pastor Douglas: A senhora ndo quer ser usada por eles?

Dorotéia: Nao.

Pastor Douglas: Bom, entdo, nesse caso, na Igreja, na Igreja Uni-
versal, n6s temos na sexta-feira um processo, uma corrente de liber-
tagdo, é uma terapia espiritual, € pras pessoas que estao enfrentando
esse tipo de problema /.../

HUTCHIBY (1999) analisando questdes de poder em con-
versas em shows de radio percebe que se espera que os telefona-
dores coloquem suas posi¢des em primeiro lugar, enquanto o ra-
dialista tem tempo para articular sua fala e assim competir com
o telefonador escolhendo suas fraquezas. Isso mostra que o radi-
alista tem a oportunidade de se opor apés montar um conjunto
prévio de argumentos € que, embora possa parecer outra regra o
telefonador construir um programa para discuss@o, ele ndo man-
tém necessariamente o controle dela. HUTCHIBY (1999:580)
afirma que “estando em segunda posigdo, o radialista pode desa-
fiar a ordem de observagdes do telefonador: questionar se o que
o visitante diz é realmente pertinente dentro de suas condi¢des
ou do préprio programa”

O que acontece na interagdo entre o pastor Douglas e a
ouvinte Dorotéia parece estar bem préximo do que HUTCHIBY
(idem, ibidem) afirma. O pastor pde-se na posi¢do de ouvinte, uma
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posicdo secunddria, e enquanto ouve parece estar selecionando
partes da fala da ouvinte que sdo “pertinentes ao programa”, o
que justificaria as repeti¢des de falas da ouvinte e a indugio de
pensamento que culmina com a questdo — “a senhora ndo quer
ser usada por eles?” — que desemboca na concluséo do pastor de
que ela deve ir a Igreja Universal do Reino de Deus para se li-
bertar:

Pastor Douglas: Bom, entdo, nesse caso, na Igreja, na
Igreja Universal nés temos na sexta-feira uma processo, uma cor-
rente de libertagdo, € uma terapia espiritual, € pras pessoas que
estdo enfrentando esse tipo de problema /.../.

SCHEGLOFF (1999:119) afirma que “em principio, um
ou mais aspectos referentes ao lugar e ao tempo em que os parti-
cipantes estdo falando podem ser indispensavelmente pertinen-
tes para produgédo e dominio da conversa, mas esses nio sio de-
cisivamente reconheciveis a priori”. No caso em andlise, toda
interag@o ocorre de maneira reconhecivel. Apesar de ser ao vivo, .
0 que delimita o tempo e o lugar em que cada actante est4 falan-
do j4 estd preestabelecido pela natureza do programa que se des-
tina a pessoas com problemas. Logo, o pastor sempre falara da
posicdo de quem detém a solugdo e o ouvinte da posi¢do de quem
necessita dela. E, ja que o onde e o quando sio imprescindiveis
a produgdo e dominio da conversa, a posigio do pastor serd sem-
pre a de dominante, estabelecendo-se, conseqiientemente, uma
relagdo hegemonica de poder.

O pastor parece estar trabalhando com inferéncia conver-
sacional que “é o ato de se situar ou o processo de limite de con-
texto da interpretag@o por meio do qual os participantes em uma
conversagdo avaliam as intengdes dos outros e em que eles fun-
dam suas respostas” (GUMPERZ, 1999:98). Isso quer dizer que
0 aspecto situacional pode prover os participantes de uma
interagdo de subsidios que os levam a “prever” o que estd para
ser anunciado, fator que favorece o pastor porque este conhece a
comunidade discursiva para quem faz o programa e passa gran-
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de parte do tempo ouvindo e construindo sua fala a partir dos
dados recebidos.

4.4. O Género Testemunho

Dentro do gé€nero testemunho — testemunho tomado aqui
como um depoimento, uma prova de alguma coisa — encontra-
mos um discurso turistico e, no dizer de SWALES (1990) um pré-
género que € o narrativo. O género em questdo € constituido de
trés partes, nas quais um locutor narra a histéria de Iraides Boese,
coloca algumas pessoas que a rodeavam — parentes € amigos —
para falar a respeito de sua vida e, a0 mesmo tempo, descreve o
antes, uma vida apenas de tristeza, e o depois, a redengédo € a ale-
gria alcangadas apds a entrada na Igreja Universal do Reino de Deus.

A articulagdo de narragdo e descri¢do a partir de uma his-
téria “empirica” constitui argumentos que pdem a Igreja Univer-
sal como capaz de libertar as pessoas de qualquer mal e instau-
rar um ambiente de alegria, saide e paz conforme podemos ver
nas passagens abaixo:

Locutor: Manaus, a bela capital do Amazonas, localizada as mar-
gens do Rio Negro, Manaus € conhecida como um dos mais impor-
tantes centros econdmicos do pais. E também ponto de partida das
principais rotas hidrovidrias da Amaz6nia. Manaus foi a cidade que
Iraides Boese, esta paranaense de 37 anos escolheu para viver e foi
aqui durante muitos anos que protagonizou uma histéria repleta de
derrotas. Iraides por quase 20 anos viveu subjugada aos caprichos
de entidades malignas. Dominada pelos demdnios, fazia oferendas,
despachos, trabalhos de magia negra ¢ bruxaria. Ignorando o poder
devastador dos espiritos malignos, esteve muito préxima de destruir
a prépria vida e a vida de toda a familia. Maria Avelino, a antiga
vizinha de Iraides ainda lembra dos comentdrios que ouvia na hu-
milde vila onde morava. (...)

Locutor: Gragas ao maravilhoso encontro com o Nosso Senhor Je-
sus Cristo na Igreja Universal do Reino de Deus, a familia de Iraides
conseguiu também alcancar a tdo sonhada felicidade. (...)

Locutor: Iraides transformou-se em uma mulher de Deus, hoje seu
maior desejo € servir Jesus Cristo e mostrar toda sua gratidao pelas
maravilhosas béngios que alcangou, pela nova vida que ganhou, ao
conhecer a Igreja Universal do Reino de Deus.
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A freqiiéncia de algumas palavras, principalmente os ad-
jetivos — depreciativos quando se fala sobre a vida anterior & con-
versdo de Iraides e positivos ap6s essa conversdo — e dos argu-
mentos utilizados pelo locutor mostram que o discurso revela
apenas uma ideologia: longe de Deus néo ha salvagdo. O aspecto
persuasivo pode ser comprovado porque, ji que a ideologia aci-
ma estd montada mediante a equivaléncia entre palavra de Deus
e palavra da Igreja Universal do Reino de Deus, se longe de Deus
ndo hé salvagdo, longe da Igreja Universal também ndo ha.

No trecho acima, chama ateng¢do o hibridismo entre os
vérios discursos que servem de tens3o para implantagio e forta-
lecimento do discurso evangélico. Quando o locutor ou o pastor
fala, em termos religiosos, do trabalho com espiritos, trazem a
lembranga do espectador, em primeira instincia, o Espiritismo;
contudo, falar das praticas de despachos lembra a Umbanda e o
Candomblé€ e falar de espiritos malignos lembra a Quimbanda e,
principalmente, a Quimbanda, sem falar da magia negra e da bru-
xaria que sdo facgdes independentes, as vezes, tomadas como
sindnimas. Pode-se entdo perceber que o discurso da Igreja Uni-
versal estd dialogando com, no minimo, sete discursos diferen-
tes, embora ndo faga separagdes. Tomando o discurso veiculado,
todas essas religides, crengas e priticas que possuem discursos
préprios passam a ter uma tnica voz a partir de tudo que, segun-
do a ideologia evangélica, possuem de ruim, o que se comprova
pela adjetivagdo e pelo testemunho de Iraides como um todo.

4.5. O género Oracio

O género a que estamos chamando oragdo precede o en-
cerramento da participagio do pastor Douglas e é constituido por
uma oragao — uma suplica religiosa — tinica que retoma os obje-
tivos do pastor em ajudar e libertar os ouvintes dos problemas
pelos quais eles passam. A oragdo, feita pelo pastor Douglas quase
no final do programa, pode ser esquematizada da seguinte for-
ma: invocagdo, aclamagéo, peti¢do, determinacio de (ex.: cura,
libertagdo, pacificagdo etc.) e agradecimento.
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Ela reafirma todas as tomadas de posi¢io e opinides evan-
gélicas acerca da necessidade da presenca de Deus na vida das
pessoas como condigdo para felicidade. Deve-se salientar que,
mesmo no momento de oragdo, a negagdo de ser contra outras
religides, uma tentativa de simulag@o de neutralidade, é marcada
pelo uso dos advérbios independentemente e agora e pela nega-
¢do, pressupondo afirmagdo como se pode ver no trecho abaixo:

O meu Deus, 0 que nés queremos ver, meu Pai, é essas pessoas feli-
zes, independentemente, meu Deus, se é catblico, se € espirita, ndo
importa, ndo importa nada disso agora, nés estamos aqui pedindo por
todos, meu Pai, pedindo a felicidade dessas pessoas.

Quando o pastor enuncia querer a felicidade de outrem
independentemente de religido, porque isso ndo importa, €le se
contradiz ao condicionar essa afirmag¢do ao momento da oragdo
como se pode ver pelo advérbio agora. Todas essas palavras pos-
suem em si um valor seméantico em separado, contudo, a organi-
zagdo sintatica ndo € o elemento finalizador da interpretagao, pois
importa discursivamente quem, como, quando € de onde esta fa-
lando, pois sdo fatores que ddo as palavras uma conotagdo que
instaura uma antitese entre o lingiiistico que parece manter um
ambiente de isen¢do / neutralidade e o discursivo que diz o con-
trario.

ApOs esses géneros, o pastor passa a etapa de finali-
zacdo de sua participacdo. Ele fala dos eventos de oragdo a
serem realizados na Sexta-feira Santa na Igreja Universal do
Reino de Deus para ajuda e transformagdo da vida das pesso-
as, falando incisiva e diretamente com o ouvinte por meio do
pronome vocé.

Entdo ele passa a falar de suas expectativas com relagao
a parte do programa que coordenou, dizendo que espera ter aju-
dado e tirado a afli¢do do coragdo do ouvinte. Ele refaz o convi-
te a0 ouvinte para participar dos eventos da Igreja Universal, cer-
tificando que Deus vai abengoar a vida deles, anuncia a segunda
parte do programa que serd coordenada por um bispo de nome
Alfredo Paulo e se despede.
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Cabe-nos salientar que, da mesma forma que nos outros
géneros, na retomada e reafirmagéo do objetivo do programa, que
€ ajudar e libertar as pessoas de seus males independentemente
de “denominagdo” ou religido, determinadas constru¢des dizem
o contrdrio como por exemplo:

Pelo menos nesses instante que vocé estd conosco, eu tenho certeza
que Deus estd abengoando grandemente a sua vida.

O uso da expressdo pelo menos afirma que a certeza da
bengao de Deus estd condicionada a uma freqiiéncia a Igreja
Universal do Reino de Deus seja in loco ou através da televisdo.

Conclusiao

Para FAIRCLOUGH (1999:24), a pritica social se insere
em redes de relagdes de poder e subordina potencialmente os
sujeitos engajados nela. Para esse autor, poder no discurso é fa-
zer com que os participantes mais poderosos controlem e restrin-
jam as contribui¢des dos participantes menos poderosos, sendo
que essas restrigdes podem ser de contetido (no que é dito ou
feito), de relagdes (referente as relagdes sociais das pessoas que
entram no discurso) ou de sujeito (referentes as posi¢des de su-
Jeito que as pessoas podem ocupar) (FAIRCLOUGH, 1989: 46).

Embora este seja apenas um estudo de caso, a descrigdo
dos géneros e o trabalho de aplicac@o do conceito de hibridizagio
nos ajuda a entender o funcionamento da visio de mundo
subjacente ao discurso evangélico da Igreja Universal do Reino
de Deus, mostrando como algo é dito dentro da instituicdo, des-
vendando opacidades e ideologias presentes de forma obscura, 3s
vezes, ndo exatamente no que € dito, mas na forma como é dito.

Preliminarmente, pode-se perceber que o discurso evan-
gélico da Igreja Universal do Reino de Deus se contrapde ao dis-
curso de outras religides numa relagdo de exclusio e, tomando
CHIMOMBO & ROSENBERRY (1998) como referéncias, pode-
se afirmar que foi construido um universo discursivo que reflete
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um mundo criado pelos seus produtores, pois existe uma espécie
de pré-organizagdo discursiva que coordena o evento, a entrada
de cada género, as tomadas de turno na conversagio, cunhando
um texto endofdrica e exoforicamente coeso e coerente que re-
flete a ideologia evangélica e uma relagdo de poder, evidenciada
pela posi¢do de dominante do pastor em relagdo a de dominado
do ouvinte/participante, constituindo também um processo
hegemonico.

O hibridismo acontece tanto com relagio aos discursos
quanto aos géneros, na constitui¢ao de um texto/discurso na midia
que visa a sua prépria distribui¢do e posterior consumo. A arti-
culagdo dos géneros e discursos evidenciada pelo hibridismo, ao
contrédrio do que afirma o pastor, revela que ndo existe neutrali-
dade, apontando nio exatamente para um discurso religioso, mas
sobretudo apontando para e evidenciando um discurso promo-
cional, o que corrobora as palavras de Fairclough quando afirma
que “o discurso € moldado por relagdes de poder e revestido de
ideologias”.
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Capitulo 6:
Informac@o Cientifica e Sobrevivéncia Discursiva:
Aspectos da Producao, Socializagdo e Consumo
do Jornal Televisivo Brasileiro

Janaina Minelli de Oliveira

A explosao comunicacional que tornou possivel o acesso
a qualquer tipo de informag@o ao toque de uma tecla instaurou,
pode-se dizer, uma nova ordem comunicativa que prima pelo di-
namismo e pelo prazer. O jornal televisivo brasileiro sinaliza ca-
racteristicas do contexto sécio-histérico e cultural no qual se in-
sere, na mesma medida em que € gerado por tal contexto. Como
moldura estrutural e contextual de diversas classes de eventos
comunicativos, ele se metamorfisa. Tal processo € resultado de
movimentos interdiscursivos complexos e situa-se em redes
comunicacionais mais amplas (SCOLLON, 1998). O jornal
televisivo € ponto de encontro entre virios discursos, como o
jornalistico, o do entretenimento, o religioso, etc. O cruzamento
entre esses discursos segue tendéncias comunicacionais interna-
cionais e se reflete nas formas de codificagdo, socializagdo e re-
cepgdo do jornal televisivo e das noticias que ele veicula como
formas discursivas de natureza diversa.

Tomando a noticia cientifica no jornal televisivo brasilei-
ro como foco de andlise, sem perder de perspectiva a insergdo
do proprio jornal televisivo em redes comunicacionais mais am-
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plas, a presente andlise explora a realizagdo discursiva de dife-
rentes “tipos de texto” (FAIRCLOUGH, 1992) através da expe-
riéncia semi-interativa da comunica¢io de massa. A partir dos
subsidios teéricos da Anélise do Discurso e da Andlise de Géne-
ro, principalmente do trabalho proposto por FAIRCLOUGH
(1992) e SWALES (1993), e dos estudos de midia e interagdo
social desenvolvidos por ELLIS (1992), THOMPSON (1995) e
SCOLLON (1998), busca-se demonstrar como o género informa-
cdo cientifica transmitida através do jornal televisivo brasileiro
alterna padrdes coesivos diversos, de forma dindmica, para atin-
gir objetivos sécio-retéricos. As reflexdes que a presente andlise
busca tragar fundamentam-se na observacdo de noticias sobre
ciéncia veiculadas durante os meses de junho, julho e agosto de
2000 pelos seguintes jornais: Jornal da Globo e Jornal Nacional,
da emissora Globo de televisdo e Jornal da Bandeirantes e Jor-
nal da Noite, da rede Bandeirantes de televisdo. Fundamental para
as consideragdes aqui desenvolvidas é delinear o conceito de
género discursivo que as ampara, tornando dessa forma possivel
que tragos da tessitura discursiva do j& mencionado género pos-
sam ser salientados.

FAIRCLOUGH (1992) admite a dificuldade em se traba-
lhar com termos amplamente utilizados como “género”, “estilo”,
“registro” e “discurso”, assinalando vantagens e desvantagens na
adocdo de uma certa categorizagdo. Como vantagens, o autor
menciona o fato de que utilizar tais termos torna possivel que
revelemos em nossas andlises diferencas entre elementos das or-
dens do discurso que podem se perder de outra forma. Ao sali-
entar tais elementos, revelamos a prética discursiva como regu-
lada por convengdes sociais. Ele afirma ser vélido recorrer a um
arcabouco analitico com um pequeno nimero de categorias cla-
ramente diferencidveis, como o fazem os cientistas sociais, o que
confere a andlise do discurso, para tais cientistas, valor de méto-
do. ‘

H4 desvantagens, no entanto. Fairclough ressalta que os
elementos das ordens do discurso t€m caracteristicas extremamen-
te diferentes, mas que ndo € de forma alguma ficil decidir quan-
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do se estd lidando com géneros, estilos, discurso, etc. Ele acon-
selha cautela quando da utilizagdo de tais termos. Fairclough afir-
ma que cada um deles se aplica a um dominio diverso e hetero-
géneo e que por vezes as razdes que motivam seu emprego nio
serdo claras. O autor reconhece que € possivel que tenhamos que
recorrer a termos, como ‘tipo discursivo’, por exemplo, utilizado
de forma bastante abrangente por Fairclough. ‘Tipo discursivo’
seria, para ele, “qualquer tipo de convengdo” (1992:125).
Fairclough coloca ainda que devemos reconhecer que nio hé e
nem poderia haver uma lista de géneros, estilos ou discursos, e
que “constantemente nos defrontamos com o que parecem ser
decisGes arbitrérias, decisdes estas influenciadas pelo ponto de
partida de cada andlise, sobre se algo constitui ou nio uma ins-
tancia diversa de um desses tipos” (FAIRCLOUGH, 1992: 125).

Tendo tais consideragdes em mente, Fairclough discute os
termos “género”, “tipo de atividade” e “estilo”, que constituem,
para o autor, diferentes tipos de elementos das ordens do discur-
so0. O termo género € usado por Fairclough como um elemento
que abarca os outros tipos, ji que géneros correspondem, apro-
ximadamente, a tipos de prética social. Os outros elementos va-
riam em autonomia com relagdo ao género, sendo que, em uma
escala de autonomia crescente, o autor os relaciona na seguinte
ordem: tipo de atividade, estilo, discurso.

Geénero €, nas palavras de Fairclough:

“(...) um grupo de convengdes relativamente estdveis que é associa-
do com um tipo de atividade socialmente ratificado, e que parcial-
mente o representa, como o bate-papo, a compra de produtos em uma
loja, a entrevista para emprego, o poema, o documentdrio na televi-
sd0 ou o artigo cientifico.” (FAIRCLOUGH, 1992:126)

O género implica ndo apenas em um tipo de texto em
particular, mas nos processos de produgio, distribuigio e consu-
mo de textos e € associado a um tipo de atividade. Um tipo de
atividade pode ser definido como uma seqiiéncia estruturada das
acoes que a compdem € em fungdo dos participantes nela envol-
vidos. A atividade de se comprar roupas em uma loja, mencio-
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nada por Fairclough, por exemplo, envolve o vendedor € o clien-
te enquanto participantes. Pode-se dizer que hd uma série de agdes
articuladas. Primeiro, o cliente se aproxima da loja, observa na
vitrine o produto que lhe interessa; em seguida, o vendedor se
aproxima e oferece ajuda. O cliente faz perguntas sobre preco,
tamanho, cor, pede para experimentar, experimenta, diz se gosta
ou ndo, decide se vai levar e, em caso afirmativo, recebe uma nota
do vendedor, vai ao caixa, paga, vai ao balcdo de entrega de
mercadoria, entrega uma ficha que recebeu no caixa, pega a mer-
cadoria e deixa a loja. Fairclough lembra que um tipo de ativida-
de ndo especifica um tinico padréo rigido de a¢des, mas delimita
uma gama de opgoes.

O termo estilo varia, segundo o autor, de acordo com trés
parametros. O primeiro deles seria o teor, que corresponderia ao
tipo de relagdo estabelecida entre os participantes no tipo de ati-
vidade. Sdo classificagdes possiveis: “formal” ou “informal”,
“casual”, “oficial”, etc. Estilos variam em fun¢do de um modo,
se os textos sdo escritos ou falados, ou uma combinagao de am-
bos — escritos para serem falados, falados como se tivessem sido
escritos, etc. Em terceiro lugar, estilos variam de acordo com o
modo retérico, e podem ser classificados com termos, tais como:
‘argumentativo’, ‘descritivo’ e ‘expositivo’.

Depois do género, o discurso &, para Fairclough, o mais
autdnomo dos tipos de elementos. Ele é a combinacdo de uma
area especifica do conhecimento e um modo especifico de cons-
trui-lo. O autor afirma ser qtil utilizar termos como ‘discurso
médico técnico-cientifico’ e ‘discurso feminista da sexualidade’
(FAIRCLOUGH, 1992:128), nos quais, no primeiro, a drea de
conhecimento seria a medicina e, no segundo, a sexualidade. ‘Téc-
nico-cientifico’ e ‘feminista’ seriam pontos de vista, modos de
articulacdo de um certo conhecimento.

Na perspectiva apontada por Fairclough, a anélise do texto
deve aliar-se a compreensio dos contextos de produgdo, sociali-
zagdo e interpretagcdo do mesmo. Géneros seriam praticas social-
mente articuladas e convencionalmente reguladas que se realizam
através de tipos textuais:
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“(...) tipos textuais se diferenciam pelos tipos de relagdes que sdo
estabelecidas entre suas oragdes, e pelos tipos de coesdo que eles
privilegiam, e tais diferencas podem ser significativas cultural ou
ideologicamente. Estas diferengas na coesdo se combinam com ou-
tras para dar diferengas na ‘textura’ geral (Halliday 1985: 313-18)
dos tipos textuais — na forma geral de estrutura¢do das ora¢des em
um texto.” (FAIRCLOUGH, 1992: 174)

Diferentes tipos textuais privilegiam diferentes padrdes
coesivos. De acordo com Fairclough, uma importante variavel
entre tipos textuais € até que ponto as relagdes coesivas entre as
oracOes presentes no texto sao marcadas explicitamente. Ainda
segundo o autor:

*(...) marcas coesivas também tém que ser vistas dinamicamente da
perspectiva do produtor do texto: produtores de textos de fato esta-
belecem relagdes coesivas de tipos particulares no processo de
posicionamento do leitor como sujeito. Conseqiientemente, coesado
vista desse modo dindmico pode tornar-se um modo significativo de
‘trabalho’ ideoldgico acontecendo no texto.” (FAIRCLOUGH,
1992:177)

Em sintonia com a perspectiva apontada por Fairclough,
SWALES (1993) propde uma defini¢do que vé€ géneros como mais
que textos ou diferentes “tipos de textos”. Swales afirma que é
necessdrio que textos sejam utilizados para que se compreenda
como eles se organizam em termos de seu conteido informa-
cional, retdrico e estilistico. O autor ressalta, no entanto, que uma
abordagem satisfatéria do conceito de género deve ir além do
texto. Tal abordagem deve contemplar o evento comunicativo
como um todo. Assim como para Fairclough, para Swales com-
preender um evento comunicativo, como pertencente a um géne-
ro, significa levar em consideragio os momentos de sua codifi-
cacdo e decodificag@o, mais que isso, envolve pensar géneros
como categorias sécio-retdricas. O-autor define um género discur-
sivo como um grupo de eventos comunicativos, episédios lingiiis-
ticos da realidade social, com um mesmo objetivo sécio-retérico
e regulados por uma légica subjacente a tais eventos. Segundo o
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autor, géneros ndo pertencem a individuos, mas a comunidades
discursivas cujos membros associam-se para realizar objetivos
comunicativos.

Dois aspectos de tal defini¢do demonstraram-se de espe-
cial relevéncia para nosso trabalho reflexivo. Em primeiro lugar,
Swales expande o conceito de género. Segundo sua defini¢do, um
género discursivo ndo seria apenas um conjunto de textos com
caracteristicas estruturais semelhantes, mas uma classe de even-
tos com um mesmo objetivo comunicativo, isto €, sécio-retérico.
Em segundo lugar, ao tratar géneros como classes de “eventos
comunicativos” e ndo de “textos”, percebe-se a tentativa do au-
tor de extrapolar as limitagdes fisicas da pagina de papel e con-
ceder ao conceito de género dimensdes histdrico-sociais. E essa
perspectiva que torna possivel que a informagdo cientifica trans-
mitida através do jornal televisivo brasileiro seja tomada como
objeto de anilise.

Os eventos comunicativos pertencentes a essa classe pos-
suem uma certa estrutura comunicativa recorrente. Tal estrutura
opera no sentido de realizar um objetivo comunicativo, que € a
transmissdo de informagio cientifica. A estrutura comunicativa
recorrente dessa classe de eventos € resultado de um processo de
rescrita do saber cientifico através da articulagdo dos diversos
cddigos semidticos som, imagem e linguagem. Pode-se dizer que
a informagdo cientifica é “modalizada” em fun¢do de um publi-
co alvo ndo especializado em informac@o cientifica. A integragao
do objetivo comunicativo de modalizar o conhecimento cientifi-
co em fungdo do piblico televisivo faz emergir uma légica
discursiva que regula a produgdo de tais eventos.

A codificag¢do do género ora discutido ocorre em fungio
da audiéncia televisiva, heterogénea por natureza e potencial por
definicdo. SWALES (1993) define comunidades discursivas como
redes sdcio-retdricas formadas por individuos que recorrem a
determinados gé€neros para realizar objetivos comunicativos em
comum. Afirmar que a audiéncia do jornal televisivo constitui
uma comunidade discursiva, tal como descrita por Swales, signi-
ficaria assumir o risco de defender que um objetivo retérico pos-
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sa ser compartilhado por pessoas de sexo, idade, escolaridade,
classe social, etc. diferentes.

O fendmeno discursivo informagdo cientifica transmiti-
da através do jornal televisivo brasileiro existe, no entanto. Ha
um grupo de profissionais que se dedica a sua codificagdo. Quem
fala, fala para alguém — ainda que para um alguém “ideal”, ten-
do em mente seu conhecimento prévio, seus interesses. Existe
uma légica subjacente a tal codificagdo, que dd ao fendmeno
discursivo uma estrutura reconhecivel e passivel de anélise. As
circunstincias de produgdo e recep¢do constituem, no entanto,
préticas sociais muito afastadas. SCOLLON (1998) afirma que
jornalistas e telespectadores pertencem a comunidades diferentes.
Sio elas a comunidade de prética produtora, constituida por jor-
nalistas, técnicos, editores, etc. € a comunidade de prética
receptora, composta pelos telespectadores dos jornais televisivos.

O leve movimento que se faz do objetivo retérico em di-
recdo A pratica social faz sentido especialmente para a informa-
cdo cientifica transmitida através do jornal televisivo brasilei-
ro. Durante um jornal os telespectadores podem realizar outras
muitas atividades, como cozinhar o jantar, falar ao telefone, pas-
sar roupas, folhear um jornal impresso, etc. A idade, sexo, esco-
laridade, de tais telespectadores € varidvel. Telespectadores cons-
tituem uma comunidade de prética, ndo por compartilhar carac-
teristicas especificas em comum - além de um vago desejo de
obter informagdo — mas por realizarem uma ag¢ao em comum, que
¢ assistir ao jornal ou reunir-se em torno de um aparelho de TV.
A comunidade de prética produtora do género informagdo cien-
tifica transmitida através do jornal televisivo brasileiro, por sua
vez, também realiza uma agdo social, que € a codificagdo da in-
formagio cientifica. Vale lembrar que, como apontado anterior-
mente, FAIRCLOUGH (1992) define géneros como tipos de ati-
vidade socialmente ratificados relacionados a contextos de pro-
dugdo, distribui¢do e consumo de formas discursivas.

A classe de eventos informagdo cientifica transmitida
através do jornal televisivo brasileiro é aqui caracterizada como
um género discursivo, ou seja, um grupo de eventos comunicati-
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vos regulados por uma légica subjacente comum e que tém por
objetivo alcangar uma comunidade receptora de pritica nio es-
pecializada em ciéncia. Esse género encontra no jornal televisivo
uma moldura estrutural e contextual que pode ser caracterizada
como uma “colénia” (HOEY, 1986). Como coldnia, o jornal ndo
apenas abriga formas discursivas diversas, mas também se loca-
liza dentro de contextos estruturais mais amplos, como a progra-
magcdo televisiva, por exemplo, e o préprio discurso jornalistico.

O género ora discutido, bem como a coldnia que o abri-
ga, estd inserido no contexto semi-interativo da comunicagio de
massa (THOMPSON, 1995). Como semi-interagdo entende-se
uma forma de relagdo entre uma comunidade de prética produto-
ra e uma comunidade de pritica receptora na qual as agdes, afir-
macdes e o conteiddo simbélico codificado em forma de mensa-
gem s@o dirigidos 2 um nimero indefinido de receptores poten-
ciais. Nesse contexto semi-interativo ndo se fala a um outro es-
pecifico, mas a um outro “ideal”. Na semi-interagdo hd uma ex-
tensa gama de contetido simbélico que se estende através do es-
paco e do tempo. Seu cariter € monoldgico e, portanto, segue um
dnico sentido em seu fluxo comunicativo. O deslocamento espa-
¢o-temporal entre as comunidades de prética produtora e receptora
desobriga os receptores da mensagem codificada a responder a
perguntas ou fazer comentérios.

O jornal televisivo € a expressdo de sujeitos ndo especi-
ficos para sujeitos ndo especificos através da experiéncia
televisiva, por natureza, semi-interativa. A comunidade de prati-
ca produtora da noticia cientifica adota estratégias que visam
subverter a natureza semi-interativa da experiéncia televisiva.
Subverter as caracteristicas da semi-interagfo no tele-jornal sig-
nifica dirigir-se a um telespectador “ideal” como que em uma
conversa entre duas pessoas. Significa remeter-se a audiéncia
desse jornal, composta por milhdes de telespectadores, absoluta-
mente diferentes uns dos outros, como se estivesse falando com
uma pessoa em particular. Implica em criar uma atmosfera de co-
presenca intima, quando na verdade o programa é gravado horas
antes do momento em que ¢ assistido. Envolve simular uma con-
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versa face-a-face, desconsiderando o deslocamento espago-tem-
poral que separa o jornalista do telespectador.

Pode-se perceber na tessitura discursiva do género infor-
magdo cientifica transmitida através do jornal televisivo brasi-
leiro essa tentativa de subversfio das caracteristicas da semi-
interagdo. Tal tentativa se realiza discursivamente numa légica
subjacente 2 codificagio dos eventos do género. Assim, sdo tra-
cos constitutivos dessa l6gica um tom de informalidade, a tenta-
tiva de se estabelecer uma atmosfera comunicativa favoravel en-
tre jornalistas e telespectadores, inclusdo de icones caracteristi-
cos da informag@o cientifica e ilustragdes, inclusdo de entrevis-
tas a especialistas e a ndo especialistas, dentre outros. Dois tra-
cos serdo aqui destacados dada a contribui¢do de FAIRCLOUGH
(1992) para sua compreensdo. O autor afirma, como antes men-
cionado, que géneros realizam-se através de tipos textuais e que
estes, por sua vez, privilegiam diferentes padrdes coesivos. Ele
vai além, destacando que hd implica¢des cultural e ideologica-
mente relevantes envolvidas nesses processos.

O primeiro trago da tessitura discursiva do género infor-
magdo cientifica transmitida através do jornal televisivo brasi-
leiro a ser aqui destacado é uma alternéncia entre trechos descri-
tivos e narrativos, que constituem diferentes “tipos de texto”, nos
eventos constituintes da classe. Estudos realizados por PAGANO
(1998) indicam que quanto menos especializada a comunidade
receptora alvo de uma rescrita, maior serd o nivel de incluséo de
elementos narrativos. Por elementos narrativos, entende-se uma
seqiiéncia de fatos cronolégica, inclusdo de metaforas, personifi-
cagdio, personagens € mecanismos coesivos mais explicitos. O
género ora discutido alterna trechos narrativos com trechos des-
critivos. Nos trechos narrativos, sdo eleitos personagens que
protagonizam a narrativa. Nos trechos descritivos, a informacdo
cientifica, propriamente dita, é o personagem central. Pode-se
dizer que os trechos descritivos amparam, explicam os aconteci-
mentos narrados na noticia.

O caso de James, que teve sua histéria relatada em off —
isto é, narrada sem que o narrador possa ser visto pelo telespecta-
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dor — em uma das noticias sobre ciéncia observadas ilustra tal
quadro. H4 uma alternancia entre trechos descritivos — marcados
no exemplo em negrito — e trechos narrativos:

“Um ano atrds James Bibi ndo podia dirigir (Cenas de James diri-
gindo). Ele via o mundo assim... (Cena desfocada). Quer dizer, niio
via quase nada (James andando). As cérneas dele foram destruidas
pelo uso errado de um colirio. A cérnea é a parte transparente do
olho por onde passa a luz (desenho esquematico do olho huma-
no/raio de luz passando através da cérnea). Quando é danificada
a pessoa perde a visdo (A cornea sofre uma alteragiio e escure-
ce). O caso de James era grave (James lendo com uma lupa enor-
me). N@o adiantava o transplante de cérnea. Durante anos ele pro-
curou ajuda médica até chegar a um centro de oftalmologia em Davis,
Califérnia (Cenas no hospital/sala de cirurgia/cirurgia em progres-
s0). A irma de James, Sali, doou células de uma de suas cérneas
(Mulher brincando com um cachorro em um campo). Um procedi-
mento indolor (cenas de um laboratério). Sao células mies que
criam células novas. Elas foram cultivadas no laboratério em
proveta e geraram o tecido transparente que forma a cérnea (Ci-
entista manipulando um tecido transparente numa proveta). Esse
tecido foi costurado nos olhos de James (Rosto de James). Ele é um
dos dez pacientes (Capa de um artigo “Successfull transplantation
of tissue replacement bioengeneered in patient with ocular surface
disease) nos quais a experiéncia deu certo (James caminhando em
uma praia).”

“Um ano atrds” e “durante anos” sdo marcas cronolégi-
cas explicitas. A narrativa comega com um problema, o acidente
com colirio que destruiu as cérneas de James, e encontra uma
complicag@o: o transplante é impossivel. A busca pela cura dura
anos. A heroina, Sali, entra em ag¢@o. A informagio cientifica é
dada entre um movimento narrativo e outro. S3o os trechos des-
critivos que explicam, do ponto de vista da ciéncia, o que acon-
teceu com os olhos de James. E importante ressaltar que, enquanto
os trechos narrativos ocupam-se exclusivamente da histéria de
James, os trechos descritivos fornecem informagdo técnica, im-
pessoal, sobre a anatomia do olho humano.

O final da histdria de James € feliz. A ciéncia triunfa mais
uma vez. A jornalista afirma que este é um dos dez casos que
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deu certo, mas ndo informa quantas tentativas foram realizadas.
Noticia cientifica no jornal televisivo brasileiro € sindnimo de
“boa noticia”. Se o dado foi omitido € porque, possivelmente, ele
ndo € muito animador.

A histéria de James é contada para que o telespectador
possa visualizar o que cérneas, tecido transparente, e células maes
sdo. O raciocinio contrédrio ndo deixa de ser verdadeiro. Explica-
se 0 que cdrneas, tecido transparente e células maes sdo para que
se possa contar a histéria de James. A histéria ndo € mais sobre
seu personagem que sobre ciéncia, nem mais sobre ciéncia que
sobre seu personagem. O género informagdo cientifica transmi-
tida através do jornal televisivo fala sobre ciéncia através de seus
personagens, de seus dramas e, principalmente, de suas vitdrias.

O segundo trago caracteristico da tessitura discursiva do
género informagao cientifica transmitida através do jornal
televisivo brasileiro a ser aqui destacado € o recurso a marcadores
coesivos explicitos. De acordo com Greg Myers, artigos cientifi-
cos escritos para leitores especialistas em ciéncia e versdes das
mesmas pesquisas direcionadas ao publico em geral apresentam
padrdes coesivos diferentes (MYERS, 1991:5). O que diferencia
tais padrdes coesivos, segundo Myers, é a forma como o co-
nhecimento do leitor é utilizado. Ele afirma que, em geral,
leitores especialistas de textos cientificos devem ter maior
conhecimento de relagdes lexicais para abstrair a coesdao im-
plicita do texto.

Leitores ndo especialistas em ciéncia precisam encontrar
no texto marcas coesivas explicitas para inferir relagdes lexicais
e para fazer conexdo entre o campo semantico do dominio cien-
tifico e o da vida cotidiana. Em outras palavras, ao ler um texto
cientifico, o leitor especialista se apdia no léxico para inferir re-
lacdes coesivas, enquanto o leitor ndo especialista se ap6ia em
mecanismos de coesdo textual explicitos para inferir o léxico,
geralmente repeti¢do lexical simples, conjungdes e mecanismos
de referéncia pronominal. SALKIE (1995) distingue cinco tipos
de coesido textual. O primeiro tipo € a coesdo lexical, que se con-
cretiza no texto através da repeti¢do de palavras, uso de sindni-
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mos, hiperonimia e anténimos. Os outros tipos citados pelo au-
tor sdo: elipse, substitui¢des, palavras que fazem referéncia a
outras palavras ou a sentengas e os conectores. Estes, por sua vez,
englobam conjungdes, advérbios e preposigoes.

Myers recorre ao seguinte resumo de um artigo sobre ge-
nética molecular para exemplificar tal quadro. Ele pontua as
dificuldades enfrentadas pelo leitor ndo especialista em relacio-
nar as sentengas, bem como em associar as “entidades” mencio-
nadas ao longo do texto:

“S.1.1 As seqiiéncias correspondentes aos rRNAs 18S e 28S foram
mapeadas em um fragmento clonado de kilobase (kb) 17 formado
pela divisdo Eco R1 do rDNA Droséfila melanogaster.S.1.2 Este
fragmento, Dm 103, representa o mais longo de dois tipos princi-
pais de unidades recorrentes que estdo presentes no rDNA desta
mosca, e foi clonado como um plasmado hibrido, pDm 103, consis-
tindo de Dm 103 inserido no local Eco R1 do vetor pSC 101.”
(MYERS, 1991:2)

Myers afirma que o leitor deve ter um certo tipo de co-
nhecimento para perceber a relagéo entre a primeira e a segunda
sentenca. “Este fragmento”, na segunda sentenga claramente re-
mete a “um fragmento” na primeira. Ocorre repeti¢do lexical. Para
relacionar a palavra “mosca”, no entanto, o leitor deve saber que
Droséfila melanogaster € o nome cientifico de uma mosca. Nio
temos uma simples repeti¢do lexical, mas hiperonimia. O autor
do texto citado explora uma relagido seméntica entre as palavras.
Existe a expectativa de que o leitor seja capaz de relacionar o
nome cientifico da espécie ao inseto que ele nomeia, sem que
outras relagdes coesivas explicitas fagam tal fato claro. A repeti-
¢do lexical pode nem sempre ser uma aliada do leitor. Enquanto
na primeira sentenga “clonado” descreve o fragmento, na segun-
da sentenga, a mesma palavra faz referéncia ao processo pelo qual
o fragmento foi produzido.

O autor também fornece um exemplo de como leitores nio
especialistas se apéiam na coesdo textual para inferir o léxico,
embora em mecanismos de coesdo lexical mais simples. O texto
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utilizado por Myers € parte de um artigo sobre o mesmo tema do
exemplo acima e foi publicado no The Economist. Essa revista
ndo é especializada em divulgacdo de informacdo cientifica e
poderia ser comparada a revista Time, ou revista Veja, por exem-
plo. Vejamos alguns excertos:

“P.5.8. ... a receita num gene tipico € interrompida por muitas se-
qiiéncias longas de coisas que sdo fielmente copiados em mensagens
¢ entdo quebrados antes da tradugdo para proteina.

P.5.9. Essas interrupg¢oes passaram a ser conhecidas como “introns”
(as partes significativas dos genes sdo chamadas “exons”).

P.5.10. Introns sdo como antincios em jornais — misteriosas (mas
lucrativas) interrupgdes da mensagem.

P.5.11. Explicar por que eles estdio 14 se tornou uma obsessdo para
os bidlogos.

P.5.12. Gradualmente as explicagoes tém recaido em dois campos:
genes-em-pedagos € DNA egoista.

P.5.13. A primeira (...) afirma que ...” (MYERS, 1991:2)

Segundo Myers, o texto acima ndo exige um profundo
conhecimento lexical de seu leitor. Apoiando-se nos elementos
coesivos presentes no texto, o leitor pode identificar nas senten-
cas de 8 a 11 que “coisas'”, “introns”, e “eles” todos se referem
a mesma “entidade”. A coesdo entre as sentengas € dada, princi-
palmente, através de elementos coesivos simples baseados na
repeticdo lexical. Entre as sentencas 8 € 9, ocorre repeti¢do lexical,
com pequena variagdo, do item “interrompida”. A sentenga 9 re-
laciona-se com a sentenga 10 através da repeti¢do lexical do item
“introns”. Na sentenga 11, o pronome “eles” faz referéncia ao item
lexical repetido anteriormente, “introns”. A ocorréncia dos itens
lexicais “explicar” e “explicagdes” liga as sentengas 11 e 12. A
sentenga 13 relaciona-se com a sentenga 12 através do recurso a
elipse do item “explicag¢do”. Néo existe no trecho citado acima a
expectativa de que o leitor saiba que “introns” é o nome dado as

' A palavra “gobbledegook” é usada informalmente na lingua inglesa, para indicar
que um texto ou expressao é muito complicado ou parece sem sentido. Ela foi
traduzida aqui como “coisa”, por parecer ter um sentido aproximado no portugués.
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interrupgdes de um gene. Este fato € explicitado com as palavras
“conhecidas como”. Citando HALLIDAY e HASAN (1976),
Myers lembra que coesdo néo se trata apenas da ocorréncia ou
ndo ocorréncia de formas tais como os pronomes ‘essas’ ou ‘eles’.
A coes@o é construida a partir da estrutura seméntica do texto e,
dessa forma, do conhecimento do leitor e de suas expectativas
(MYERS, 1991:3).

O género informagdo cientifica transmitida através do
Jornal televisivo brasileiro, tendo como objetivo retérico a rescrita
de assuntos cientificos para uma comunidade de pritica ndo es-
pecializada em ciéncia, segue o padrio descrito por Myers. O tre-
cho seguinte exemplifica como as marcas coesivas explicitas
deixadas pelo jornalista em sua fala amparam o telespectador:

“O cédigo genético estd lacrado dentro de nossas células. Os nicle-
os de cada célula sdo os cromossomos. Eles sdo compostos por ca-
deias de DNA que por sua vez sdo formados por quatro elementos
quimicos representados pelas letras A, C, T e G. As diferentes com-
binagdes dessas letras determinam os genes diferentes. O que os ci-
entistas agora sabem € a ordem de trés bilhdes de letras do cédigo
genético.” :

A coesdo no trecho acima € dada, principalmente, através
da coesdo lexical - repeti¢do e hiperonimia, em negrito no texto
— € substitui¢do pronominal — sublinhada no exemplo. A palavra
“células” no final da primeira sentenca € repetida na segunda
sentenga. A palavra “eles” remete a “cromossomos” e “que por
sua vez” — em itdlico — conecta “cadeias de DNA” a “elementos
quimicos”. Os elementos coesivos sdo explicitos o bastante para
que o telespectador que ndo saiba o que o item lexical “cromosso-
mos” significa, seja capaz de entender que eles sdo os ntcleos
das células e que sdo compostos por cadeias de DNA.

E interessante observar que, enquanto o texto oral parte
das células, a seqiiéncia visual parte da imagem de um feto. A
progressdo € do visivel a olho nu, ao invisivel. Acontece que a
célula ja ndo € visivel a olho nu. Por sua vez, comegar o texto
oral tendo o feto como ponto de partida seria retroceder demais.

176



A audiéncia ndo especializada em ciéncia, no entanto, precisa de
ajuda para entender que se caminha no sentido de uma porc¢édo
cada vez menor do corpo humano. A inclusio do feto objetiva
ajudar o telespectador a perceber que o desenho esquemtico re-
presentativo de uma cadeia de DNA ao final do texto descritivo
€ parte de seu préprio corpo. Tanto o texto oral, quanto o visual
sdo igualmente importantes, sendo que a sua justaposi¢io resulta
em uma mensagem que vai além do que se ouve, ou do que se
vé€. Resulta na compreensio de que uma particula invisivel a olho
nu, o DNA, ¢ parte do corpo humano.

O padrio coesivo baseado em marcadores explicitos e de
natureza mais simples privilegiado pela comunidade produtora do
género informagdo cientifica transmitida através do jornal
televisivo brasileiro € fruto de suas percepgdes sobre essa comu-
nidade receptora ideal com a qual semi-interage de forma
mediatizada. A audiéncia alvo ¢ idealizada como ndo especialis-
ta em informagdo cientifica. Um padrdo coesivo baseado em
marcadores explicitos e a alternincia entre trechos narrativos e
descritivos sdo apenas dois dos tragos caracteristicos do género.
Vale, uma vez mais, lembrar colocagdes feitas por FAIRCLOUGH
(1992). O autor afirma que o padréo coesivo escolhido pelos pro-
dutores de um texto deve ser visto como uma forma de posicionar
o leitor como sujeito. Privilegiar um padrio coesivo baseado em
marcadores explicitos e optar por alternar trechos de “tipos de
texto” diferentes — narrativa e descri¢do — sdo formas de traba-
lho ideolégico ocorrendo na codificagio da noticia porque hd um
objetivo sécio-retdrico subjacente a sua articulagéo.

Os dois tragos do género aqui destacados contribuem para
a realizag¢@o discursiva do objetivo sécio-retérico de transmitir
informagdo cientifica a uma comunidade receptora nio especi-
alizada em ciéncia. Mais que isso, esses tragos, € o conjunto de
todos eles, ddo a tessitura do género fei¢es que lhe permitem
engajar a audiéncia televisiva, através da experiéncia semi-
interativa, de forma competitiva. Assistir televisao nio envolve
um alto nivel de concentragdo (ELLIS, 1992:128). H4 geralmen-
te outras atividades acontecendo ao mesmo tempo em que se as-
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siste ao noticidrio, e ndo raras vezes, assisti-lo nem chega a cons-
tituir a principal atividade. A experiéncia semi-interativa elimi-
na a necessidade de uma resposta ao material veiculado, o que
desobriga o telespectador de prestar atengdo todo o tempo. Para
engajar essa audiéncia, cujo olhar foi familiarizando-se com a
pluralidade de formas discursivas competindo por sua atengao
simultaneamente, é que a comunidade produtora do jornal
- televisivo codifica a noticia sobre ciéncia. A comunidade
receptora do jornal, dadas as caracteristicas de interagdo discursiva
em centros urbanos (SCOLLON, 1998), encontra na variedade um
padrdo. O jornal deve competir por sua atencdo. Os dois tragos
aqui destacados, associados a outros como otimismo, a inclusdo
de metéforas, analogias ¢ exemplificacdes, etc., buscam conce-
der aos eventos comunicativos do género uma atmosfera leve e
descontraida. Mais que informar, entreter sua audiéncia € hoje,
para o jornal televisivo, uma questdo de sobrevivéncia
discursiva.

De fato, o género informacao cientifica transmitida atra-
vés do jornal televisivo brasileiro constitui, no momento da pre-
sente anélise, um ponto de intersegdo entre o discurso jornalistico
e o discurso do entretenimento. A aproximagao entre esses dois
discursos faz parte da estratégia de sobrevivéncia do jornal
televisivo. De forma implicita, pode-se perceber esse cruzamen-
to dada a atmosfera de informalidade criada pelos jornalistas, a
pequena duragdo dos eventos, as tentativas de subverter a
impessoalidade da semi-interagdo através da simulacdo de
interacdes do tipo face-a-face entre telespectadores e jornalistas
e, sobretudo, dada a dificuldade de se afirmar, com seguranca,
se as noticias contam as histérias humanas para falar de ciéncia,
ou se falam de ciéncia para contar as histérias humanas.

Hé também movimentos interdiscursivos explicitos na
estrutura da noticia cientifica que denunciam a aproximagao en-
tre o discurso jornalistico e o do entretenimento. Esses movimen-
tos se ddo quando, no corpo da noticia, semelhante ao que ocor-
re com os depoimentos dos entrevistados, sdo incluidas cenas de
filmes que exemplificam de alguma forma o ponto cientifico abor-
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dado. Esse € o caso de uma noticia sobre o impulso sexual des-
controlado, por exemplo. A jornalista 1& o seguinte texto e, em
seguida, cenas do filme “Assédio Sexual”, estrelado por Michael
Douglas, s3o transmitidas:

“Sexo compulsivo descontrolado. Temas de filmes e comentdrios.
Fora das telas Michael Douglas leva a fama de ser bem parecido com
os personagens. Ele seria vitima de um distirbio que os psiquiatras
chamam de sexo patol6gico.”

O astro de Hollywood tem sua vida real usada para
exemplificar uma doenga, cujos sintomas poderiam descrever o
comportamento de personagens ficcionais vividos por ele no ci-
nema. A conexdo entre vida real e fic¢do é feita com base em
afirmag6es, cujas fontes ndo podem ser verificadas. A fama de
Michael Douglas, ou seja, boatos a seu respeito, sdo o que justi-
ficam que os filmes estrelados pelo autor exemplifiquem a noti-
cia.

Um outro exemplo seria a inclusdo de cenas de um filme
de ficgdo cientifica em noticia sobre o genoma humano. A cena,
na qual um cientista coleta saliva da boca de uma mulher ¢ a
pergunta hd quanto tempo ela teria beijado, é legendada. O texto
que antecede a cena € narrado pelo jornalista:

“Os pesquisadores vislumbram, para um futuro ndo tio distante, a
possibilidade de anélises genéticas detalhadas a partir da saliva
trocada num beijo, por exemplo.”

Nesse movimento interdiscursivo, as fronteiras entre o
mundo real e o mundo ficcional s3o estabelecidas pela expres-
sdo “um futuro nio tdo distante”. A cena do filme apresenta um
método de andlise genética ainda ndo desenvolvido pela ciéncia
humana. Tal método, portanto, € ficcional. O que o jornalista faz,
na realidade, € anunciar que os cientistas pretendem tornar tal
método de andlise genética ficcional uma forma de andlise pas-
sivel de utilizag@o na vida real. Pode-se dizer, portanto, que o que
diferencia os mundos ficcional e real, na enunciagio do jornalis-
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ta, ¢ o mesmo que diferencia o presente do futuro: uma “distan-
cia” temporal. O que a noticia sobre o genoma humano sugere,
nesse movimento interdiscursivo explicito, ¢ que, em algum
momento no futuro “ndo tdo distante”, realidade e fic¢@o consti-
tuirdo um s6 mundo. Seja na aproximagdo entre realidade e ci-
nema, como no primeiro exemplo, ou na predi¢do de avangos
cientificos, como no segundo, o uso de cenas de filmes para ilus-
trar noticias cientificas demonstra, uma vez mais, como o discurso
jornalistico tem incorporado o discurso do entretenimento como
parte constitutiva de si proprio.

Como ponto de intersecéo entre o discurso jornalistico e
o discurso do entretenimento, o género informacdo cientifica
transmitida através do jornal televisivo brasileiro recorre a uma
série de estratégias que objetivam manter seu status de fonte
confidvel difusora de informagéo e, a0 mesmo tempo, inseri-lo
na nova ordem comunicacional global, dindmica e prazerosa. A
alternincia entre trechos narrativos, nos quais histérias de perso-
nagens sdo relatadas, e trechos descritivos, nos quais a informa-
¢do cientifica propriamente dita é transmitida, opera nesse senti-
do. O objetivo final € a minimizagdo da impessoalidade da expe-
riéncia semi-interativa e a criacdo de um sentimento de co-pre-
senca intima entre o telespectador e o jornalista.

A natureza da relagio entre o discurso jornalistico e o
discurso do entretenimento € a de uma alianga. Existe uma apro-
ximag¢do entre esses dois discursos. Quando um programa
jornalistico incorpora de maneira mais incisiva o discurso do
entretenimento, o programa jornalistico passa a assumir novas
feicdes, demonstrando o cariter instavel dos géneros. E o caso,
por exemplo, do programa Fantdstico, da emissora Globo de te-
levisdo. O Fantéstico, que ja foi considerado um jornal — e pro-
vavelmente ainda o € — por parte dos telespectadores brasileiros,
hoje se autodenomina, no inicio de cada programa, como uma
“agenda eletrdnica”.

A natureza da relagdo entre o discurso jornalistico e o ci-
entifico, por sua vez, é de apropriag@o. O discurso jornalistico se
apropria do cientifico e apropria o conteiido informacional da
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ciéncia em fungdo de objetivos scio-retéricos especificos. Nes-
se processo de apropriagdo, o discurso jornalistico emprega es-
tratégias adquiridas em sua aproximagdo do discurso do entrete-
nimento. Alternincia entre trechos narrativos e descritivos, um
padréo coesivo que privilegia marcadores explicitos, movimen-
tos interdiscursivos, um tom informal e otimista, por exemplo,
podem ser citados como estratégias adquiridas pelo discurso
jornalistico em sua alianga com o discurso do entretenimento.

O discurso jornalistico também constréi pontes com o
discurso religioso, o bélico, etc. Tais pontes sdo construidas da-
das as ja discutidas caracteristicas da comunidade receptora, alvo
do jornal. Para transmitir informagdo cientifica, de forma bem
sucedida, o discurso jornalistico instaura campos relacionais en-
tre a ciéncia e a experiéncia concreta da vida cotidiana. Tais cam-
pos relacionais sdo metaféricos por natureza. Do discurso religi-
0s0, 0 jornal toma conceitos como “esperanga”, “salvacdo”, “bén-
¢é0”. Do discurso bélico, ele toma no¢des como “arma”, “guer-
ra”, “estratégia”, “vitdria”.

Todos os discursos mencionados acima estdo conectados
em uma rede inter-relacional. Parece existir algum tipo de asso-
ciagdo entre diferentes discursos em qualquer classe de eventos
que se analise. A natureza dessa associagio varia em fungdo da
comunidade de prética receptora da classe, de seu objetivo
retdrico e dos meios semidticos disponiveis quando da codificagdo
dos eventos. Em diferentes niveis, associam-se, no género infor-
magdo cientifica transmitida através do jornal televisivo brasi-
leiro, o discurso jornalistico, o discurso do entretenimento e o
cientifico. Assim, o discurso jornalistico alia-se ao discurso do
entretenimento, se apropria do discurso cientifico e estabelece
campos relacionais metaféricos com outros discursos, como com
o discurso religioso e o bélico.

O movimento interdiscursivo que aproxima os discursos
do entretenimento e do jornalismo segue tendéncias comunicacio-
nais globais. A experiéncia semi-interativa, caracteristica dos
meios de comunicagdo de massa em centros urbanos, disponibiliza
multiplas formas de interagéo discursiva simultaneamente. Pode-
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se dizer que a multiplicidade de fontes de informagdo € um con-
vite 2 pluralidade e ao dinamismo informacional. O jornal
televisivo adota estratégias de comunicag@o que visam resgatar
uma audiéncia, cujo olhar foi familiarizando-se & mudanga rapi-
da de imagens, a variedade como padrao. E a prépria sobrevivén-
cia do jornal que depende desse processo de rescrita dele proprio,
desse processo de adaptagdo as caracteristicas comunicacionais
atuais. O género informacdo cientifica transmitida- através do
jornal televisivo brasileiro satisfaz os requisitos de uma rescrita
eficiente do saber cientifico para a audiéncia ndo especializada a
qual ele se dirige e opera no sentido de manter o jornal televisivo
uma forma discursiva competitiva. Quer gostemos ou nio dos
rumos tomados pelo discurso jornalistico brasileiro, é por nossa
audiéncia, ou antes pela audiéncia desse telespectador brasileiro
“ideal”, que ele se metamorfisa e se adapta.
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Capitulo 7:
A Semioética Social e a Semiotica
do Discurso de Kress

Sénia Maria de Oliveira Pimenta

A Semiética: Ponto de Partida da Semiética Social

Ao tratar do conceito de semidtica € indiscutivel citar
como seu pioneiro, Saussure. Ele visualizou uma disciplina que
estudaria os signos no meio da vida social partindo dos conheci-
mentos da psicologia geral e da psicologia social. A semidtica €,
portanto, concebida por Saussure como “ uma ciéncia que estu-
de a vida dos signos no seio da vida social...Ela nos ensinard
em que consistem os signos, que leis os regem” (1975:24).

Saussure define o signo em fun¢do do signo lingiiistico.
A lingua é concebida como “um sistema de signos que exprimem
idéias, e é compardvel, por isso, a escrita, ao alfabeto dos sur-
dos mudos, aos ritos simbdlicos, as formas de polidez, aos sinais
militares etc., etc. Ela é apenas o principal desses sistemas.”
(Ibid.,24) .

O signo lingiiistico é também definido por Saussure, em
termos da impressdo psiquica de um som, a representagao desse
som

“O signo lingiiistico é, pois, uma entidade psiquica de duas faces...
Chamamos signo a combinagdo do conceito e da imagem aciistica...
Propomo-nos a conservar o termo signo para designar o total, e a
substituir conceito e imagem aciistica respectivamente por signifi-
cado e significante... (Ibid.,81).

185



Saussure também ressalta que o significante é imotivado,
isto &, “...arbitrdrio em relacdo ao significado, com o qual ndo
tem nenhum lago natural na realidade.” (Ibid., 83).

Entretanto, de acordo com outros autores , a semiética sur-
giu das primeiras tentativas de médicos do mundo ocidental de
entender que a interagdo entre o corpo e a mente opera dentro de
pardmetros culturais- “no seu uso mais antigo, o termo semiética
era aplicado ao estudo de padrées observdveis de sintomas fisi-
olégicos induzidos por algumas doencas.” (SEBEOK, 1994:xi).

A semiética € vista, portanto, desde os primérdios da ci-
vilizagdo ocidental, como um processo de diagnose mostrando que
ha uma ligac@o intrinseca entre o corpo, a mente e a cultura. Estd
ligada a producdo e interpretagdo de signos. A semiética baseia-
se na capacidade inata do cérebro de produzir transformagdes
mentais a partir das nossas experiéncias corporais e codific4-las
em forma de signos ou sistemas de signos. Os signos s3o, pois, a
base do pensamento humano e da comunicagdo. Eles podem ser
qualquer marca, movimento corporal, simbolo, etc., usados para
expressar pensamentos, informacgGes, ordens, etc.

Retomando mais uma vez o conceito de semibtica e de
sua fungdo diria que a fungdo principal da semiética é dar conta
de trocas de mensagens, quaisquer que sejam essas mensagens,
em outras palavras, a comunicagdo. Uma mensagem, por outro
lado, pode ser um signo ou uma cadeia de signos transmitidos
por um produtor de signos ou fonte, para um receptor de signos
ou destinatédrio cujo cérebro produz transformag¢Ses mentais a
partir de experiéncias corporais e as codifica em forma de sig-
nos. Nessa comunicagdo através de signos, o ser humano se dis-
tingue das outras espécies dada sua caracteristica tinica de ter dois
tipos de repertérios separados de signos 2 sua disposicdo: o ver-
bal e o ndo- verbal.

A Semiética Social e a Semiética do Discurso

A interagdo e a comunicag@o entre seres humanos se da
por meio da troca de mensagens verbais e ndo-verbais; a semi6tica
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do discurso (KRESS et all,1995) chama a ateng¢ao para o fato de
que ora prevalece um sistema ora outro. Os dois tipos de siste-
mas de mensagens e de signos sdo produzidos e recebidos pelo
corpo e guardados no cérebro, que € também parte do corpo, per-
mitindo assim a idéia de que o corpo € visto como um todo e frag-
mentado em suas vdrias partes ( que juntas formam esse todo)
sem considerar a mente ou o espirito como uma entidade a parte
e superior ao corpo. As teorias da semidtica social e da semidtica
do discurso preconizadas por HODGE e KRESS (1988) e Kress
et al (1995) partem das defini¢Ges de signo e de comunicag@o.

Em 1988, Halliday e Hodge e Kress baseando-se no estu-
do da semiética passam para os estudos da semidtica social. A
teoria parte da nogdo de semiética inicialmente definida por
Saussure — a ciéncia da vida dos signos na sociedade. Hodge &
Kress partem desse conceito embora eles 0 descrevam como sen-
do muito simples e muito abrangente ao mesmo tempo e
acresentam a seguinte critica:

“A premissa central desta critica argumenta que as dimensées so-
ciais dos sistemas semidticos sdo tdo intrinsecas a sua natureza e
fungdo que os sistemas ndo podem ser estudados isolados. A
semidtica enfatiza estruturas e cddigos, em detrimento das fungées
e usos sociais dos sistemas semidticos, as interrelagbes complexas
dos sistemas semidticos na prdtica social, de todos os fatores que
oferecem sua motivagdo, suas origens e destinos, sua forma e sua
substdncia. Enfatiza sistema e produto, e ndo os falantes e escrito-
res ou outros participantes da atividade semiética ligados e
interagindo de vdrias formas em contextos sociais concretos. Atri-
bui poder ao significado e nao significado ao poder. Dissolve fron-
teiras dentro do campo da semidtica mas tacitamente admite uma
parede impenetrdvel separando a semiose da sociedade, e a
semidtica do pensamento politico e social..” (HODGE & KRESS,
1988:2)

E importante perceber que as criticas feitas por Hodge e
Kress sdo dirigidas a semidtica e ao signo de Saussure. Estes
conceitos sio definidos por outros autores de forma diferente.. Por
um lado, Hodge e Kress criticam a auséncia na comunicagdo dos
participantes de significados politicos e sociais. Por outro lado,
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a questdo da significagdo do poder que estd intimamente relacio-
nada 2 intencionalidade do agente ndo é contemplada por
Saussure. HODGE e KRESS (1988:261) partem, portanto, do con-
ceito da semiética, ou, no estudo da semiose, do estudo dos pro-
cessos € efeitos da produgdo e reprodugdo, recepcao e circula-
¢do de significados em todas as suas formas, usados de maneiras
diferentes por agentes da comunicagdo (que tém poder e inten-
¢@0). Dessa forma, mesmo a comunicagdo entre méquinas pode
ser vista como um fendmeno da semiética social uma vez que
maquinas sdo produtos da intencionalidade humana e executam
fungdes sociais.

Além disso, Hodge e Kress apontam que a semidtica so-
cial é composta de elementos, ou seja, das dimensdes sociais e
referenciais que, por sua vez, devem ser descritas em termos do
plano mimético “implicando uma versdo ou versées da realida-
de com um possivel referente” e do plano semidtico “ implican-
do algum ou alguns evento(s) semiético(s), ligando produtores e
receptores e significantes e significados numa relagdo significa-
tiva” (Ibid.,262). O plano semidtico é um contexto indispensa-
vel para o plano mimético assim como o plano mimético é um
constituinte indispensdvel do plano semidtico e a interagdo de
ambos € imprescindivel para a produgdo de significados, mesmo
que contraditdrios ou conflitantes.

A menor unidade independente de significado, como res-
saltei quando da discussdo do conceito de signo, é a mensagem
que deve ter existéncia material de duas unidades de significado,
ou seja, de signos organizados na estrutura sintagmética. Um
sintagma por sua vez é uma combinagdo significativa de signos
no tempo € no espago. O signo € uma parte do plano sintagmatico
composto do significante, sua realizagdo material numa mensa-
gem, e do significado, o referente, que é construido a partir do
significante. Na semi6tica social, para a fixagdo desse signo que
€ socialmente motivado (e ndo arbitréario), é necesséria a interagdo
da estrutura sintagmética e da estrutura paradigmatica. Estrutu-
ras paradigmadticas sdo “conjuntos organizados de escolhas, e o
significado paradigmdtico de um signo é derivado de conjunto
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de signos que sd@o afirmados ou negados através do ato de esco-
lha no contexto daquela estrutura.” (Ibid.,262).

Além dos conceitos apontados acima, outros como agéo,
produgdo, complexos ideoldgicos, poder e solidariedade sdo im-
portantes na semiética social. Hodge e Kress partem de uma
concep¢do marxista e de seus pressupostos sobre sociedade, de
agdo e significado para definir esses conceitos. Dentro dessa con-
cep¢do, o mundo material € fonte da consciéncia, ou seja, de agen-
tes, objetos e forgas oriundos do mundo material e social, sendo
que formas de comunicagdo correspondem a certas formas de
organizagao social.

Na sociedade atual, a desigualdade na distribuigdo de
poder e de bens gera resisténcia em muitos encontros sociais den-
tro de estruturas sociais. Essa necessidade de dominagéo e resis-
téncia gera o conceito de ideologia. Hodge & Kress preferem falar
em complexos ideolégicos que traduzem a contradig@o existente
nas formas ideolégicas. Complexos ideolégicos por sua vez sdao
definidos como:

“um conjunto funcionalmente relacionado de versées contraditori-
as do mundo, impostas de forma contraditéria por um grupo social
em outro grupo em nome dos seus proprios interesses distintos ou
oferecidos de forma subversiva por outro grupo social na tentativa
de resisténcia nos seus proprios interesses” (Ibid.,3).

Os complexos ideolégicos mantém as relagdes de po-
der ou controle social e solidariedade e representam a ordem
social existente, ou seja, tanto do dominador quanto do subor-
dinado o que gera uma contradi¢do dentro do complexo. Os
complexos ideolégicos sdo também construidos para restrin-
gir o comportamento social. As mensagens € 0 sistema
logondémico regulam o funcionamento desses complexos ide-
olégicos. As regras que constituem o sistema logondmico sdo
formadas por um sistema de pensamento e controle existentes
na sociedade. O sistema logondmico € portanto, um mecanis-
mo de controle de um grupo dominante presente nos atos
semidticos.
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A semiética social também € influenciada pelas idéias de
Kristeva. Ela € defensora da semiética como sendo uma ciéncia
das ideologias que possibilita que o texto ndo seja autbnomo mas
seja indagado e dele sejam obtidas as propostas esperadas quan-
to a sua significacdo. O texto ndo € fechado mas fornece pistas a
partir da sua estrutura interior. Assim sendo,os conceitos de tex-
to e discurso passam a ser bastante importantes na semiética so-
cial e, posteriormente, na semiética do discurso. Texto, para
Hodge & Kress (1988:6) é um conceito utilizado “ como uma
extensdo de um sistema semiético para se referir a uma estrutu-
ra de mensagens ou tracos de mensagens que tém uma unidade
social prépria.” e discurso se refere ao processo social no qual
textos estdo encaixados. ,

A respeito de textos, KRESS ( 1989: 12) acrescenta que
os mesmos sao manifestacdes do discurso e os locais nos quais
tentamos resolver problemas. Na sua estrutura, textos tém dife-
rengas discursivas. Kress afirma que onde néo hd diferenga nio
hé texto. No texto da sala de aula de lingua estrangeira (construido
por professor e alunos) por exemplo, diferentes discursos agem
‘a0 mesmo tempo. Esses diferentes diferentes discursos, por sua
vez, formam um grande texto. Podemos ter por exemplo, o dis-
curso do aluno que gosta de aprender uma lingua estrangeira em
oposi¢do ao discurso daquela que ndo gosta de aprender lingua
estrangeira, o discurso da institui¢do educagio, o discurso da mae,
do/a ativista politico(a). A diferenca entre estes diversos discur-
sos possibilita a produ¢do de um sé texto.

Ja na semiédtica do discurso KRESS (7.11.95) acrescenta
que texto também é:

“Um ‘tecer junto’, um objeto fabricado que é formado por fios ‘te-
cidos juntos’- fios constituidos de modos semidticos. Esses modos
podem ser entendidos como formas sisteméticas e convencionais de
comunicagio. Um texto pode ser formado por um ou vérios modos
semiéticos (palavras e imagens por exemplo) e portanto, podemos
chegar a nogdo de multimodalidade. Com o advénto de materiais
computatorizados, multimidia e interacional, esta forma de conceituar
a semiose se torna cada vez mais pertinente.”
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KRESS (1995) , KRESS et al (1995) e Kress € van
Leween (1996) ressaltam a importdncia da multimodalidade no
texto escrito. Na sala de aula, como ficara claro no exemplo abai-
X0, 0 texto é “tecido” por meio de agbes expressas por varios
modos semidticos (o arranjo espacial, onde as mesas e carteiras
sdo colocadas, a distdncia entre os agentes, a altura do local em
que se encontra o participante se ele permanece assentado, fica
de pé ou se movimenta pela sala, a vestimenta e a aparéncia que
cada participante escolhe, a expressdo facial, o olhar, a postura
da cabeca e do corpo, os movimentos e gestos com as maos € 0s
pés, a fala); num sentido mais amplo, a¢do € alguma coisa feita
por uma pessoa. Na interacdo de sala de aula, o termo € usado
num sentido mais restrito trazendo a no¢ao de ag¢do para o lado
das idéias de comunicag@o corporal — isto significa que, uma
pessoa, quando estd fazendo alguma coisa, simultaneamente rea-
liza duas tarefas, ou seja, atinge uma determinada finalidade e,
ao mesmo tempo, através do uso do seu corpo, comunica aos ou-
tros que eles estdo fazendo alguma coisa. Em resumo, ao execu-
tarem uma agdo, as pessoas sempre produzem significado utili-
zando seu corpo € podem, portanto, serem vistas como atores
(PIMENTA,1998).

Ao considerarmos o corpo como forma de comunicagao
e representagdo € importante também ressaltar que afos sdo com-
postos de corpos posicionados num determinado local (espaciali-
dade) e num determinado tempo (temporalidade). Esses corpos
se movem através do espaco e sdo posicionados uns em relagdo
aos outros (cédigos espaciais), e em relag@o a objetos, adotando
diferentes posturas, fazendo diferentes gestos, manipulando ob-
jetos, mostrando diferentes expressdes faciais e assim por dian-
te. Um ato, portanto, pode ser visto como uma unidade de signi-
ficado. A partir desses pressupostos, qualquer “encontro social”
pode ser considerado como sendo uma cole¢do de atos aconte-
cendo a0 mesmo tempo, ou em seqiiéncia, que, tomados em con-
junto dentro dos limites de tempo e espago constituem uma agdo.
Cada ag@o produz um signo ou sequéncia de signos. Devemos
acrescentar que como KRESS (1995:1) ressalta, um enfoque da
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semiética do discurso “... trata a produgdo de signos como uma
agdo que é bem explicada em termos de estruturas sociais e sis-
temas culturais nas quais produtores de signos agem na comu-
nicagdo”.

Com o intuito de definirem mais claramente seu conceito
de semidtica do discurso, que esté relacionado a semiose.do ser
humano como fendmeno social assim como a suas fontes, fun-
¢oes, contextos e efeitos (2 semibtica social) Kress et al acres-
centam que a semiética do discurso estd também relacionada aos
significados sociais construidos através de todas as formas e
meios semidticos existentes na paisagem semidtica (KRESS et al
1995; KRESS & VAN LEUWEEN 1996). Essa paisagem semidtica
é vista como formas e meios de representagdo e de comunicacdo
através de textos e préticas semiéticas na vida social, e através da
histéria.

Nas semidticas social e do discurso, além do conceito de
texto, o conceito de discurso € central. O conceito de HODGE &
KRESS (1988,1993), KRESS (1989) e KRESS ¢ VAN LEWEEN
(1996) também € oriundo da nogdo de discurso de Foucault e
refere-se a diferentes formas de estruturar dreas do conhecimen-
to e da prética social, a processos sociais nos quais textos estao
encaixados ou a modos sistematicamente organizados de falar que
ddo significado e valor a uma determinada institui¢do. Os tipos
de discurso estdo relacionados a estruturas sociais e a institui¢cdes
sociais, aos papéis sociais que o individuo desempenha. O indi-
viduo € aquilo que ele faz, é sua agéo.

Na semiética do discurso, os autores também argumen-
tam contra a nog¢do da linguagem verbal, do signo lingiiistico
como sendo o tinico meio de representacdo e de comunicagdo na
nossa sociedade letrada. KRESS et al (1995) atacam essa posi-
¢do calcada no logocentrismo baseando-se, em primeiro lugar, nas
teorias feministas, principalmente a de Kristeva e Threadgold (que
argumentam que o logocentrismo é o maior efeito e o grande
suporte das estruturas patriarcais) € nas praticas de comunicagdo
do dia-a-dia. Os autores esclarecem que

192



“«

. € simplesmente o caso da paisagem da comunicag¢do e da re-
presentacdo, a paisagem semidtica ter mudado de formas tdo varia-
das nos iiltimos 40 anos... O visual é hoje mais proeminente como
forma de comunicagdo... Ndo s6 a linguagem escrita estd menos no
centro dessa nova paisagem, e menos central como um meio de co-
municagdo, a mudanga estd produzindo textos que sdo altamente
multimodais. Um efeito dessa mudanga estd relacionada ao fato de
que hoje é impossivel ler textos de maneira eficiente considerando
somente a linguagem escrita: ela existe como um elemento de repre-
sentagdo num texto que é sempre multimodal, e deve ser lida em con-
junto com todos os outros modos semiéticos... (KRESS et al,1995:1-2).

O conceito de interesse abordado por KRESS (1995) tam-
bém € de crucial importéncia na definicdo da semidtica do dis-
curso. Para explicar o conceito de interesse, Kress se serve do
exemplo de uma crianga como produtora de signos. Assim, uma
crianga ao representar um carro utiliza circulos para fazé-lo. O
interesse dessa crianca em carros pode muito bem ser condensado
€ expresso como um interesse em rodas por causa da sua aparén-
cia visual fisica quanto da sua representagio mimética do movi-
mento da mdo ao repetir a representacdo mimética da roda em
circulos. O autor conclui que qualquer crianga pode se utilizar
desse tipo de representacao:

“...ao fazer uma representagdo/signo que surge do seu interesse na-
quele momento, e que no seu aspecto formal representa as caracte-
risticas do objeto que a crianga vé como criterial no momento da
relagdo com o objeto. Esse interesse € sempre, mesmo num estdgio
inicial, um interesse complexo, que surge de uma complexidade de
fatores fisioldgicos, psicoldgicos, emocionais e culturais, e é
enfocado por fatores especificos num contexto no qual o signo estd
sendo produzido. Esses aspectos criteriais do objeto sdo considera-
dos como sendo totalmente, adequadamente ou suficientemente
representativos...Colocando de forma mais direta: o produtor do sig-
no tem um significado que ela ou ela deseja expressar, através de
algum meio de expressdo disponivel, e ele ou ela acha os melhores
€ mais plausiveis materiais e formas disponiveis, através dos quais
dard expressao ao significado.” (KRESS,1995:3)

Os interesses do produtor do signo naquele momento le-
vam a uma relagdo motivada entre significante e significado (em
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contraste com as pressuposi¢des de Saussure de que signo € ar-
bitrario) e a diferentes construgdes de posigdes de sujeito.

Na intera¢do de sala de aula, processo semelhante ocor-
re, sendo que o aluno, ao desejar fazer uma representag@o, ao pro-
duzir signos que vém sendo construidos ao longo de sua histéria
e estdo gravados no seu corpo de acordo com uma vis@o sécio-
construcionista da interagdo (PIMENTA,1998) , langa méo daqui-
lo que estd disponivel no momento para utilizar como material
para uma expressio adequada e plausivel e dar sentido ao seu sig-
nificado (onde vai se sentar, a decisdo de falar ou ndo e todo seu
gestual). Esse processo de produg@o de signos €, a0 mesmo tem-
po, um processo de transformagéo da subjetividade do individuo
e das fontes de representagdo das quais ele langa mdo, dai, sig-
nos previamente produzidos so transformados em novos signos.
Os individuos tornam-se a0 mesmo tempo usudrios e (re)produto-
res do sistema de representagdo a partir de suas histdrias sociais
e culturais, posi¢des de sujeito atuais, disposi¢des afetivas € de
seus interesses no momento da produg@o do signo.

Num contexto da semidtica do discurso, baseado na
multimodalidade, em cada texto especifico, oral ou escrito, uma
certa forma de representagio é mais proeminente e mais adequa-
da para o inicio de uma anélise (de acordo com o critério de es-
colha, o interesse do participante no momento da produgdo do
discurso). Numa interacdo em sala de aula, como ora menciona-
do, a forma de representagdo corporal chamada por analistas do
discurso de “o ndo-verbal que acompanha o verbal” pode ser mais
saliente prestando-se a ser o ponto de partida da anélise de sig-
nos nesse contexto e, portanto, uma forma de representagdo mais
efetiva do que o “texto verbal que o acompanha”.

Na comunicagdo corporal, meios multiplos de represen-
tacdo sdo usados, todos com igual potencial de comunicag@o, € a
fala é também parte desse sistema de modos miiltiplos. Com efei-
to, neste artigo, através do exemplo abaixo, tento mostrar que to-
dos os modos semidticos de representagdo t€m igual potencial de
comunicagio na sala de aula e, portanto, sua leitura € importante
para entendermos melhor o que se passa nessa interagdo. Para tal,
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passarei a ler como a escola e professores e alunos utilizam o
modo semiético (de comunicag@o ou representagdo corporal) ar-
ranjo espacial para produzir signos. Ao posicionar as carteiras ao
final de cada dia a institui¢éo escola (educagio) estd produzindo
um texto. Da mesma forma, ao modificar esse arranjo inicial a
professora e os alunos estdo produzindo outros textos utilizando
0 mesmo modo semidtico.

A figura 1 abaixo ilustra o arranjo espacial das carteiras
da sala de aula determinado pela instituigdo. Observe que elas
estdao em fileiras simétricas, verticais e horizontais.

Icais
w

By

Verti

NI
JEREIEIEE

L LLILIL

Horizontais

Figura 1 - Posicionamento das carteiras — Institui¢dao

Este € o texto que foi escrito pela institui¢do. Ele por sua
vez, fard parte de um outro texto que serd lido como um texto
maior que contard com as transformagdes e modalizagdes da pro-
fessora e dos alunos. Uma leitura desse cendrio e da forma como
ele foi organizado mostra que hd uma estruturacdo de espago
imposta pela institui¢do a todos os envolvidos na interagdo des-
sa sala de aula, comunicando significados de poder. Como Hodge
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e Kress nos mostram: “codigos espaciais sdo freqiientemente o
meio principal de afirmagées ideolégicas, mediadas por outros
codigos na maioria das situagdes.” (1988:61).

Ja o quadro abaixo retrata o modo semidtico utilizado pela
instituicdo escola assim como os significantes e os significados
comunicados. Eis o texto produzido por essa instituigdo:

+ disciplina
filas simétricas +docilidade
+poder

proximidade/distancia média
+ autoridade/controle

imposi¢ao rigida da divisao do espago - intimidade alunofaluno

E necessdrio ressaltar que outros tipos de texto poderiam
ter sido escolhidos pela institui¢cdo, por exemplo, um arranjo em
semicirculo que permitisse uma distdncia menor e intimidade
maior entre a professora e os alunos, promovendo, entdo, opor-
tunidade de participa¢@o de um maior nimero de alunos (o que
ndo acontece nesta aula) sem a preocupagdo com a manutengio
da disciplina, da ordem e do poder. A distancia criada pelas filas
simétricas nao chega a sugerir uma agressio ou hostilidade entre
os alunos, mas uma indiferenca e falta de desejo de comunica-
¢do entre eles e a professora, traduzindo a idéia de “fique quieto
e calado no seu lugar”.

Em seguida, examinarei como a professora e os alunos em
questdo executam transformacdes do espago da sala de aula para
comunicar significados interpessoais (HALLIDAY,1985) através
de suas escolhas individuais de posicionamento da carteira no es-
paco fisico da sala de aula.

Ao produzir seu texto, a professora segue as regras
logondmicas do género aula e como tem o conhecimento e, por-
tanto, o poder, determina a estrutura das tarefas académicas, a

196



ordem em que irdo aparecer assim como os conteddos tratados
em cada uma. O turno e a quantidade de fala também estdo em
seu poder. Ao deixar sua mesa permanecer no centro da sala de
aula, a professora mais uma vez age de acordo com o que é es-
perado dela pela instituigio.

O arranjo espacial (posicionamento das carteiras) escolhi-
do pelos 14 alunos-sujeitos do ensino médio nos mostra a opgio
por modaliza¢des de diferentes tipos.Modaliza¢gdes ou transfor-
magdes sdo rupturas das regras logondmicas. Na sala de aula,
alunos, através da linguagem corporal, quebram essas regras
logondmicas, vdo contra as regras e idéias do grupo dominante,
a institui¢cdo educacdo. O termo modalidade vem da lingiiistica
funcional de HALLIDAY (1985) e se refere ao status, autoridade
e confiabilidade de uma mensagem, ou seja, a seu status
ontolégico ou a seu valor como verdade, ou fato. Dai estendi o
uso do termo modalidade a outras formas corporais que tém a
mesma fun¢do. A modalidade para Halliday é parte do compo-
nente interpessoal que corresponde ao que Hodge & Kress de-
nominam plano semiético. De acordo com os autores, todos os
significantes podem estar ligados a significados sociais para pro-
duzir signos de modalidade. E acrescentam ainda:

“Como em todos os signos, signos num sistema de modalidade tém
sua propria historia, que contribui para seu significado e efeito. Os
proprios significantes de modalidade sdo signos que tém tragos de
contestagées anteriores.” (HODGE e KRESS,1988:124)

Hodge & Kress e Kress & van Leeuwen também afirmam
que o controle social requer o controle dos sistemas de modali-
dade uma vez que “... a modalidade estd sempre relacionada a
valores, significados e crengas de um determinado grupo...”
(KRESS & VAN LEEUWEN, 1996: 71).

Ao observar as escolhas feitas pelos alunos, de localiza-
¢do da carteira, de sua distancia com relagio a mesa da professo-
ra e sua posi¢do (de frente, de lado, totalmente virada ou ligeira-
mente virada), ou seja, os tipos de modalizagGes escolhidas por
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cada individuo, pude verificar trés tipos diferentes de escolhas de
modalizacio e de transformacio do posicionamento das cartei-
ras. Em primeiro lugar, a modalizacdo de grau alto que inclui a
opgio pela carteira totalmente virada ou a auséncia completa da
sala de aula. Dentro das modalizagdes de grau alto pude eviden-
ciar a cria¢do de uma nova fileira, ndo determinada pela insti-
tuicdo. Em segundo lugar, pude perceber modalizacdes de grau
médio nas quais a carteira é virada ligeiramente para a direita
ou para a esquerda. Por tltimo estd a modalizagdo de grau bai-
X0 ou a existéncia de nenhuma modalizacio. E o que retrata o

quadro seguinte:

Sujeitos S1,810e S14

de grau baixo

o de Grau Baixo/Nenhuma Modalizacao
ot

S1eS14

Sujeitos

Criagdo de nova
fileira/ modalizagao

Sexo 82, 83, 85,58 e 59
masculino

S2,83 e S5

Sexo masculino

Posicionamento das Carteiras

A partir dos resultados apontados no quadro acima, algu-

mas consideragdes poderdo ser feitas. Sdo elas:

* A maioria dos alunos estdo sentados de frente para a
professora, que estd na frente da sala e no centro a mai-
or parte do tempo e optaram por uma modalizacdo de
grau médio, baixo ou nenhuma modalizac@o;

* Trés alunos nédo estdo sentados de frente para a profes-
sora. Estdo com a carteira totalmente virada, optando,
dessa forma, por uma modaliza¢do de grau alto, além
de formar uma nova fileira — a sexta fileira vertical além
daquelas construidas pela instituicdo (ver foto no final

do artigo).
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Vale ressaltar que:

* o0 texto de S1, como podemos ver na foto, destaca-se
quanto a forma como cria uma nova fileira antes
inexistente, a esquerda da professora, como posiciona
sua carteira totalmente virada, perpendicular as outras,
virada para os colegas de modo a ndo ter que olhar a
professora modalizando, transformando totalmente a
ocupacao do espago;
A modalidade de grau alto € mais escolhida pelos su-
Jeitos do sexo masculino do que pelos sujeitos do sexo
feminino. Além do mais, somente sujeitos do sexo mas-
culino optaram pela auséncia total da sala de aula. En-
tretanto, a criacdo de uma nova fileira é uma caracteris-
tica do género feminino. Como veremos, todos os mo-
dos semidticos escolhidos por S1 e S14, apesar de com-
postos por mulheres, assemelham-se as escolhas dos
sujeitos do género masculino. A escolha de S5 deve-se
ao fato de a aluna querer sentar-se préxima a S3 por
sentir-se insegura em relagdo aos conteddos a serem
aprendidos;
* Mesmo sentados de frente para a professora, ligeiras
inclinagdes das carteiras para a direita ou para a esquerda
foram observadas (modalizagdes de grau médio).

O continuo do posicionamento das carteiras dos alunos é

considerado, graduando-o de positivo a negativo, passando pelo
grau médio. Assim, como disse, a posi¢do mais modalizada
(posicionamento negativo) encontrada nos dados foi a auséncia
total da sala de aula evidenciada virias vezes; a posi¢do um
pouco menos modalizada mas ainda de grau alto seria a carteira
totalmente virada perpendicular aos outros alunos, formando um
angulo de 90 graus. Uma modalizagdo de grau médio (posiciona-
mento médio) seria a carteira ligeiramente virada para a direita
ou para a esquerda, posi¢do essa bastante comum nesta turma.
Finalmente, a posi¢do ndo modalizada (posicionamento positivo)
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corresponde A aceitagdo da posicdo da carteira escolhida pela
instituicdo.

Modalizacao de Grau Medio

Ligeiramente
para a direita

Ligeiramente
para a esquerda

Sexo S2, 53,55,58e 59 S2,83 e S5 Sexo masculino
masculino

De tudo isso, concluo que:

* A modaliza¢do de grau médio € representada por um
ligeiro deslocamento da carteira para a direita ou para a
esquerda e tem o significado de solidariedade e mais
intimidade, pois, aproxima mais os sujeitos. A forma-
¢do de uma nova fileira (independente da distéincia) es-
tard sempre ligada a modalizac@o de grau alto e ao po-
der e, conseqiientemente, a defesa (ndo receptividade);

« O continuo de opg¢des de transformacio do posiciona-
mento da carteira dos alunos independe da tarefa que
estd sendo realizada naquele momento, ao contrdrio do

que acontece no texto da professora, como jd fora de-
monstrado.

As fotos apresentadas a seguir servirdo para exemplificar
as modalizacdes de grau alto mencionadas. S1 e S14 posicionaram
suas carteiras totalmente viradas para ndo serem vistas pela pro-
fessora assim como ndo terem que olha-la:
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Alguns comentdrios ainda devem ser feitos sobre os da-
dos mencionados. Em primeiro lugar, o posicionamento da car-
teira parece ser um modo semidtico, um significante com bastante
poder de transformacio. Segundo FAIRCLOUGH (1993:2) o
poder tem duas nuances diferentes. Poder pode simplesmente ser
sinénimo de dominagdo = poder sobre ou pode ter um outro sig-
nificado, o de ter uma capacidade transformativa, ou seja: “O
poder neste sentido pode possibilitar a acdo e ser positivo assim
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como repressivo, e é uma capacidade possuida até certo ponto
por um ator, dominante ou dominado.

Em encontros sociais desiguais, assimétricos, do tipo no
qual os participantes, a professora e os alunos, tém status e auto-
ridade institucionais desiguais, o participante de maior status,
neste caso, a professora, controla o desenvolvimento do discurso
e da interagdo. A professora exerce seu poder, sua dominag#o, seu
controle sobre os alunos posicionando sua mesa no centro da sala.
Nessa posi¢do, ela garante que os alunos contribuirdo com a fala
somente quando lhe convier. Esse é o primeiro tipo de poder.
Entretanto, Fairclough nos mostra que audiéncias diferentes po-
dem contradizer o poder de produtores do discurso. E o caso por
exemplo, de quando nos recusamos a ler um texto ou desligamos
a televisdo de forma hostil: “Séo atos de contesta¢do ao produtor
do discurso.” (FAIRCLOUGH,1993:5)

Uma das formas eficientes de neutralizar o poder da ins-
titui¢do inculcado na professora é o posicionamento que o aluno
escolhe para a carteira de forma a ndo ter que ver a professora e
participar da aula. Outra forma de poder transformativo é a au-
séncia total da sala de aula; é como o desligar de uma televisdo
se o programa ndo me interessa, especialmente se o aluno se en-
contra em condicdes de ir a aula como € o caso de S13, ou seja,
ele permanece na escola, porém, em outro local que ndo a sala
de aula.

Por outro lado, esses dados parecem apontar para o fato
de que a escolha pela modalizagdo de grau alto é uma escolha
que reproduz diferengas e desigualdades de género na sala de aula.
Posso dizer que os homens ousam desafiar mais a ideologia
institucional ligada ao poder, que diz que a escola é o lugar onde
as criangas e os adolescentes devem aprender qual seu lugar ade-
quado na sociedade, além de aprender a respeitar autoridade (ao
invés de ser um lugar que facilita a aprendizagem).

Posi¢Ges diferenciadas de género sdo re-produzidas nas
préticas de cada sujeito. A subjetividade individual de homens e
mulheres € o produto da histéria desses homens e mulheres e do
seu posicionamento individual nos discursos e nas posi¢des di-
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ferenciadas de género. Alguns desses discursos sdo mais
hegemonicos que outros e carregam a conotagdo de aprovagio e
de serem positivos, de serem adequados aquele género. No caso
dos discursos sexistas, o0 homem deve ser poderoso, racional,
autdnomo, ter controle e ser auto-confiante. Cabe & mulher ser o
oposto. Mas como virios discursos co-existem na sociedade, cabe
ao sujeito escolher. Nos textos dos sujeitos do sexo feminino,
neste estudo, as mulheres se posicionaram no discurso do que €
adequado para o género, ou seja, escolheram sentar-se proximo
a professora, numa posi¢do de intimidade, de ndo-contestagao, de
docilidade e conformidade, seguindo o papel da aluna obediente
conforme fora determinado pela sociedade.

Entretanto, devo ressaltar que o sujeito que ousa mais
reverter a posi¢do de controle da institui¢cdo e da professora € do
sexo feminino. Observando-se a dltima foto, pode-se verificar que
o posicionamento da carteira fez com que a aluna S1 n@o pudes-
se ver a professora, no entanto 0 mesmo ndo se pode dizer da
professora. S1 estd em posi¢do de destaque e de saliéncia. Se a
professora vira ligeiramente para a esquerda sua posi¢@o passa a
ser de centro, de micleo enquanto que da forma como a aluna S1
estd sentada, posicionada, a professora nunca estard numa posi-
¢do central, de nicleo da informagdo. O significante posiciona-
mento da carteira neste caso fornece significados claros de hos-
tilidade e agressdo por parte de S1. Uma anélise dos outros signi-
ficantes (proximidade e distincia, gestos, postura, fala ou falta
de fala, etc.) podem nos fornecer ainda mais elementos para o
aprofundamento da discussdo sobre significados de desigualda-
des de género na sala de aula, além de desigualdades em relag@o
a outros aspectos sociais, histéricos e culturais.(Pimenta, 1998)

Consideracdes Finais

Com efeito, da descrigdo minuciosa da linguagem corpo-
ral expressa através do modo semiédtico do arranjo espacial em
sala de aula de lingua estrangeira, é possivel tracar algumas im-

plicagdes decorrentes deste estudo:
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* A linguagem corporal (multimodal) delineia textos atra-
vés dos quais mensagens e metamensagens sdo comunicadas por
meio de signos com diferentes significantes e significados;

* Os textos produzidos na linguagem da sala de aula sdo
individuais; diferentes combinagGes de signos séo formadas por
escolhas determinadas por disposi¢des adquiridas ao longo da
histéria do individuo relativas ao sexo;

* Dois estilos diferentes foram detectados na linguagem
da sala de aula, ou sejé, um estilo masculino e um estilo femini-
no. O estilo feminino comunica significados de conformidade,
obediéncia, envolvimento, intimidade, apoio e consenso; o estilo
masculino, por outro lado, comunica significados opostos de nao
conformidade, desobediéncia, independéncia, nio envolvimento
e hierarquia. O estilo masculino, na sala de aula estd ligado a um
alto grau de modalizag@o; o estilo feminino, por sua vez, estd
relacionado a um grau menor de modalizagio.
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Capitulo 8:
Anadlise do Discurso: em Busca das
(In)Congruéncias entre a Vertente Francesa
e a Anglo-saxa.

Angélica Alves Ruchkys
e Maria Aparecida de Oliveira Martins de Araiijo

“A Andlise do Discurso tem sua
propria diversidade; desde a sua origem, vdrias
hipéteses e dados tedricos surgiram, sem que
qualquer uma delas se possa pretender superior
as demais. Pretender uma tal superioridade seria
uma questdo de poder e ndo de cientificidade. Se
os modelos se tornam dominantes a ponto de
ocultar os demais, é a ciéncia que perde. E preciso
defender a diferenca em nome da liberdade do
pesquisador e da democracia cientifica. O que
conta é que um campo disciplinar se abriu — deno-
minado ‘discurso’ — e no qual hd espaco para
diferentes hipéteses.” (CHARAUDEAU, 1996:4)

Interessa-nos um estudo comparativo entre a “Andlise
Critica do Discurso” (ACD)' proposta por Fairclough e a ver-
tente francesa da Anélise do Discurso (AD)' — aqui representada
por Pécheux e Charaudeau — com o objetivo primeiro de investi-
gar a relag@o entre o social e o lingiiistico nas teorias focaliza-
das.

i Deste ponto em diante, passaremos a nos referir 2 Andlise Critica do Discurso como
ACD.

ii A vertente francesa da Anilise do Discurso trataremos como AD. Essa sigla,
para os objetivos deste trabalho, abrangera tanto Pécheux quanto Charaudeau.
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Como via de acesso a essa reflexdo, propomos o levanta-
mento comparativo dos objetivos propostos para a ACD e para a
AD, das nogdes de discurso, de linguagem e do papel atribuido
ao sujeito em cada um dos autores aqui recortados e da descri-
¢do analitica dos quadros propostos por Fairclough, Charaudeau
e Pécheux.

Nao temos a pretensdo de esgotar a comparagao entre as
duas vertentes. O que propomos é uma breve andlise de alguns
aspectos dos teéricos j4 mencionados, a partir dos textos:

* A Andlise Critica do Discurso e a comercializagdo do
discurso publico: as universidades (neste volume);

¢ Por uma Nova Andlise do Discurso (CHARAUDEAU,
1996);

* Andlise do Discurso: controvérsias e perspectivas
(CHARAUDEAU, 1999);

 Por uma Andlise Automdtica do Discurso: Uma Intro-
dugdo a Obra de Michel Pécheux (GADET e HAK,
1997);

» Semdntica e Discurso: uma critica a afirmagdo do
ébvio (PECHEUX, 1988).

Pécheux, Fairclough e Charaudeau, vistos pelo Viés dos
Objetivos por eles Propostos

FAIRCLOUGH (neste volume) apresenta a ACD como
um dos métodos usados na pesquisa social cientifica sobre mu-
danga social e cultural, com os seguintes objetivos:

— “explorar ‘sistematicamente’ relagées freqiientemente opacas de
causalidade e determinagdo entre (a) prdticas discursivas, eventos
e textos, e (b) estruturas sociais e culturais, relagées e processos
mais amplos;

— investigar como essas prdticas, eventos e textos surgem e sao for-
madas ideologicamente por relacées de poder e de lutas sobre o
poder;

208



— explorar como a opacidade dessas relagées entre o discurso e a
sociedade é ela propria um fator que assegura o poder e a
hegemonia.” (neste volume)

Salientamos que a mudanga histérica — preocupagéo pri-
meira da ACD - perpassa todos os objetivos acima. Mudanga
histérica aqui entendida como “(...) mudangas de prdticas discur-
sivas e seu lugar dentro de processos mais amplos de mudanga
social e cultural” (FAIRCLOUGH, neste volume). J4 o objetivo
central de Pécheux com a teoria de andlise do discurso que pro-
poe refere-se a uma preocupagdo jamais abandonada, embora
reformulada diversas vezes, com a ligacdo entre o discurso e a
prdtica politica que passaria pela ideologia. Tal preocupacéo se
explica, a principio, por seu interesse preliminar com uma refle-
xdo sobre as ciéncias sociais envolvendo problemas tedricos, fi-
loséficos e politicos que serviriam de base e ponto de partida para
a construgdo de seu sistema de andlise automatica do discurso.

As questdes que se inserem enquanto alvo de investiga-
¢do no trabalho de Fairclough sao consideradas por Pécheux,
porém, sem status de objetivos.

CHARAUDEAU (1996:3), por sua vez, apresenta como
objetivo da AD a andlise da linguagem em ag@o, os efeitos pro-
duzidos por meio do seu uso, o sentido social construido e que
testemunha a maneira pela qual os grupos sociais instauram seus
interesses no interior de sua prépria comunidade e com outras
comunidades estranhas. Mais tarde, CHARADEAU (1999:31)
complementa essa nogdo, afirmando que “O sentido discursivo
caracteriza-se por sua opacidade face ao mundo, jd que ele se
refere ao proprio processo de enunciagdo e a um sujeito que se
define em relagoes miultiplas de intersubjetividade.”

Percebemos, pois, um primeiro sinal de convergéncia, ja
que, ao propor a andlise da linguagem em ag¢ao, dos efeitos e sen-
tidos sociais produzidos por meio de seu uso, a AD, assim como
a ACD, estaria, necessariamente, focalizando a opacidade que
caracteriza o discurso face ao mundo.

Fairclough, porém, deixa bem marcada nos objetivos da
ACD a preocupagio com a ideologia e com o poder, talvez por
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apresentar a mudanga histérica como foco e preocupagéo primeira
da ACD (néste volume), e Charaudeau, embora também consi-
dere tais aspectos (conforme verificaremos mais adiante), ndo da
a eles a evidéncia que recebem em Fairclough.

CHARAUDEAU (1996:3), em seus trabalhos, prioriza o
objetivo de levantar as caracteristicas dos comportamentos lingua-
geiros (“como dizer”) em funcdo das “condigdes” psicoldgicas
que as limitam, segundo os tipos de situagdo de intercambio (
“contrato”), o que implica a busca de respostas para questdes tais
como “(...) quais as condi¢des para quais comportamentos
linguageiros ‘possiveis’, e quais comportamentos linguageiros
‘efetivos’ para quais condigcoes” ?

Acreditamos que a busca de respostas para essas questoes
passaria pela investigagdo proposta no segundo objetivo de
Fairclough, contemplando, mas ndo de modo tdo enfatico como
na ACD, a opacidade ligada a ideologia e ao poder, ji que poder
e ideologia sdo elementos que podem contribuir na definigdo das
condi¢bes psicolégicas que determinam o “como dizer”.

E talvez por isso CHARAUDEAU (1996:5) fale de uma
Nova Anidlise do Discurso, através da qual procura situar-se
“(...)num projeto global que tenta ligar os fatos da linguagem
entre si, segundo sua dimensdo lingiiistica, psicolégica e socio-
logica (...)".

Vale contrapor o objetivo priorizado por Charaudeau com
o principal interesse proposto por FAIRCLOUGH (neste volume)
para o artigo aqui recortado “Meu interesse principal e preocu-
pagdo neste artigo é com a questdo de quais prdticas discursivas
estdo sendo usadas em quais combinagoes”.

Parece-nos que tal interesse estaria totalmente convergente
com a proposta de estudo do “contrato” priorizado por Charau-
deau, apresentada anteriormente. O que jd nos permite antecipar
a conclusio de que esses dois tedricos, embora concebam o dis-
curso no entrecruzamento do lingiiistico e do social (social para
Fairclough ou situacional para Charaudeau) priorizam,em alguns
momentos, recortes distintos para suas pesquisas, 0 que ndo sig-
nifica que tenham percepg¢des/concepgdes divergentes.
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PECHEUX (1988: 162), por sua vez, também considera
a questdo da opacidade, porém, com uma outra denominagio —
dissimulagio — conforme podemos verificar na passagem seguinte:

“Diremos, nessas condigdes, que o proprio de toda formagéo discur-
siva™ é dissimular, na transparéncia do sentido que nela se forma,
a objetividade material contraditdria do interdiscurso, que determina
essa formagdo discursiva como tal, objetividade material essa que
reside no fato de que ‘algo fala’ (¢a parle) sempre ‘antes, em outro
lugar e independente’, isto é, sob a dominagdo do complexo das
dominagées ideoldgicas. Descobrimos, assim, que os dois tipos de
discrepdncia, respectivamente, o efeito de ‘encadeamento do pré-
construido’ e o efeito de ‘articulagdo’ — que consideramos, de ini-
cio, como leis psicoldgicas do pensamento — s@o, na realidade, de-
terminados materialmente na prépria estrutura do interdiscurso.”

O fato de as prdticas discursivas, eventos e textos surgi-
rem e serem formados ideologicamente por relagdes de poder e
de luta de poder, cuja investigag@o constitui um outro objetivo
em Fairclough, também € contemplado por Pécheux, quando atri-
bui as formagdes ideolégicas uma caracteristica que lhe é
constitutiva: o fato de ser determinada pelo estado da luta de clas-
ses. Cabe a formagdo discursiva, engendrada no interior de uma
formacdo ideoldgica, assim caracterizada, determinar “o que pode
e deve ser dito” (PECHEUX, 1988: 160).

Mas hé, nesta questdo, uma diferenca fundamental entre
as abordagens de Fairclough e de Pécheux: o primeiro ndo con-
cebe as relacbes de poder sob o ponto de vista apenas da luta de
classes como faz Pécheux, mas as amplia, considerando-as sob o
ponto de vista de uma disputa social, politica, econdmica, inte-
lectual... Em Fairclough, portanto, o poder ndo é concebido como
estatico, mas como uma instincia fluida, constantemente em tran-
sito.

iii Para Pécheux, formacgio discursiva € “(...) aquilo que, numa formagio
ideol6gica dada, (isto ¢, a partir de uma posi¢do dada numa conjuntura dada,
determinada pelo estado de luta de classes), determina o que pode e deve ser
dito (articulado sob forma de arenga, de um sermao, de um panfleto, exposigdo

de um programa, etc).” Ver PECHEUX, Semantica e Discurso : Uma Critica
do 6bvio, 1988 :160-161.
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O terceiro objetivo da proposta de Fairclough constitui
outra questdo igualmente postulada por Pécheux, mas que ndo €
colocada explicitamente como uma meta de investigacdo, pois,
como ja vimos, esse tedrico da vertente francesa considera que a
relaciio entre o discurso e a sociedade € opaca, ou seja, € dissi-
mulada na “transparéncia do sentido”. A forma como essa opa-
cidade assegura o poder e a hegemonia consiste, para Pé€cheux,
na dissimulagdo do assujeitamento.

A hegemonia e o poder da classe dominante seriam, pois,
para PECHEUX (1988:163) assegurados pelo fato de o sujeito ndo
se perceber como sujeito-assujeitado:

“(...) 0 EGO, isto é, o imagindrio no sujeito (ld onde se constitui
para o sujeito a relag@o imagindria com a realidade), ndo pode re-
conhecer sua subordinagdo, seu assujeitamento ao ‘Outro’, ou ao
‘Sujeito’, jd que essa subordinagdo-assujeitamento se realiza preci-
samente no sujeito ‘sob a forma da autonomia’, (...)"

A mudanga histérica apresentada como preocupagao primeira
da ACD, aparece em Pécheux sob a forma de transformagdo das
relagdes de producdo no interior das lutas de classe, cujo palco sdo
os aparelhos ideoldgicos do Estado tal como propde Althusser.

E justamente na estrutura da formago ideoldgica, no in-
terior da qual, uma formacdo discursiva “determina o que pode e
deve ser dito” (PECHEUX, 1988: 160), que a contradigio repro-
ducdo/transformagdo constitui a luta de classes conforme pode-
mos constatar a partir de PECHEUX (1988: 147):

“(...) a objetividade material da instdncia ideoldgica é caracteri-
zada pela estrutura de desigualdade-subordinagdo do ‘todo comple-
xo com dominante’ das formagdes ideolégicas de uma formagdo
social dada, estrutura que ndo é sendo a da contradig¢do/transfor-
magdo que constitui a luta ideoldgica de classes.”

Portanto, o que seria “mudanga histérica” para Fairclough
e cuja investigagdo constitui um de seus objetivos, se traduziria,
em Pécheux ( mas nido como objetivo ) na transformagao das re-
lagdes de producdo através das lutas de classe.
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Discurso: Constituido pelo e/ou Constituinte do Social?

Para FAIRCLOUGH (neste volume) o discurso seria cons-
tituido pelo social e constitutivo do mesmo, “(...) tanto de for-
mas socialmente reprodutivas, quanto criativas, socialmente
transformativas” .

Esse tedrico utiliza o termo “discurso”, de forma genéri-
ca, para referir-se “primordialmente ao uso da linguagem falada
ou escrita, embora também deseje estendé-lo para incluir a prati-
ca semidtica em outras modalidades”. FAIRCLOUGH (neste vo-
lume) concebe, pois, discurso como prética social, como * (...)um
modo de ac@o socialmente e historicamente situado, numa rela-
¢do dialética com outras facetas do ‘social’ (seu ‘contexto social’)
..

Em decorréncia da dificuldade de categorizagdo dos tipos
de préticas discursivas, FAIRCLOUGH (neste volume) propde
ainda uma outra acep¢do de discurso para os objetivos de seu
artigo, aqui focalizado “(...)discursos (como substantivo plural),
modos de significar dreas da experiéncia a partir de uma pers-
pectiva particular (por ex., discursos patriarcais versus feminis-
tas da sexualidade)”".

As duas acepg0es utilizadas por Fairclough para designar
discurso consideram a ligagdo entre o lingiiistico e o social como
uma via de mao-dupla, ou seja, o discurso tanto constitui quanto
€ constituido socialmente.

Essa dualidade do discurso® se confirma em CHARAU-
DEAU (1999:9-10), quando propde como principio do estudo da
linguagem, “(...)o espago ‘externo’ como fundador do espagco

iv Talvez, em decorréncia da semelhanca entre seu conceito de “discurso plural” e
o conceito de género proposto por alguns teéricos, Fairclough explicite sua
concepgio de género : “usos da linguagem associados com tipos particulares de
atividade socialmente ratificados tais como uma entrevista de emprego ou artigos
cientificos” (FAIRCLOUGH, neste volume).

v Charaudeau apresenta a nogdo de discurso da escola denominada francesa em
oposi¢do a enunciado e relaciona discurso as “condi¢des de produgdo” de um
texto. (ver CHARAUDEAU, 1999:27-28).
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‘interno’ e, ao mesmo tempo, construido por este; o ‘espago in-
terno’ como dependente do ‘espago externo’ propondo suas pro-
prias categorias.””

CHARAUDEAU (1999:34) afirma ainda que:

“(...) A realidade social, ao mesmo tempo que reproduz parte do que
recebe como heranga, se transforma e inventa novas formas de co-
municacd@o, num movimento dialético de ‘internalizagdo do exterior’

'

e de ‘externalizagdo do interior'”.

Diferentemente, o conceito de discurso proposto por
Pécheux em sua “Andlise Automatica do discurso” parece consi-
derar apenas uma das dire¢des mencionadas: a do social consti-
tuindo o lingiiistico, pelo fato de conceber tal conceito como “efei-
to de sentidos” (GADET,1997: 82) entre os interlocutores. Um
ponto em comum, no entanto, que se verifica entre as concep-
¢oes de tal termo em Fairclough e Pécheux é o fato de ambos
considerarem que a dimens@o do discurso, em decorréncia de sua
estreita relacdo com o ideoldgico, ultrapassa a de texto.

Da Relativizacio do Assujeitamento do Sujeito

Nzo h4 como tocar na questdo do uso do termo discurso,
nas acepgdes dos tedricos mencionados, sem esclarecer, em rela-
¢do a cada uma delas, as formas diferenciadas da produgdo de
sentido e o lugar do sujeito no interior da insténcia discursiva.

Em FAIRCLOUGH (neste volume), a produgdo de senti-
do se da em trés niveis distintos, interdependentes entre si: 0

vi No espago interno ao processo lingiifstico “(...) a linguagem nao se reduz a
articulagdo de alguns enunciados (encerrada a lingiiistica-frdstica), mas é o
resultado de uma ampla combinagdo textual que se articula sobre dois planos,
o do enunciado e o da enunciagdo (...)”. No espago externo ao processo
lingiifstico “os intercambios linguageiros sdo considerados como uma realidade
mais ampla que a pura realidade lingiiistica que se encontra englobada por
aquela. Assim também, sem perder de vista o fato lingiiistico como l1al, as
‘condigées de felicidade’ dos enunciados devem ser procuradas na observagdo
dos elementos de ordem situacional, os quais condicionam a significagdo dos
fatos de linguagem”. (CHARAUDEAU, 1996:10).
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“ideacional”, o “interpessoal” e o “textual”. E no segundo des-
ses niveis que, de forma mais explicita, se localiza sua nogdo de
sujeito, que, conforme podemos verificar na passagem que segue,
nao constitui uma entidade inteiramente determinada pelo ideo-
légico, mas identificada e identificivel com uma singularidade
“destacdvel” do todo complexo ideolégico:

“Acho itil distinguir duas subfungdes da fungdo interpessoal: a fun-
¢do de ‘identidade’ — o texto na constitui¢do das identidades pes-
soais* e sociais — e a fungdo relacional — o texto na constituicdo
das relagdes”. (*grifo nosso)

. Para PECHEUX (1988: 163), ndo hd uma identidade pes-
soal, mas sim um “efeito-sujeito”, porque “ (...)a subordinagao-
assujeitamento se realiza precisamente no sujeito ‘sob a forma
da autonomia’ (...)".

Ainda a esse respeito, vale recuperar a passagem que se
segue (PECHEUX, 1988:163), na qual se esclarece essa forma-
sujeito em relagdo ao discurso:

“Jd observamos que o sujeito se constitui pelo ‘esquecimento’ da-
quilo que o determina. Podemos agora precisar que a interpelagdo
do individuo em sujeito de seu discurso se efetua pela identificagdo
(do sujeito) com a formagdo discursiva que o domina (isto é, na qual
ele ¢ constituido como sujeito) (...).”

Vale ressaltar que, embora a lembranga de Pécheux este-
ja quase sempre condicionada ao principio do assujeitamento do
sujeito por ele apregoado, ele (apud GADET, HAK:1997: 317)
reavalia essa nog@o ao apontar para a possibilidade do rompimen-
to da reprodugdo do discurso hegemdnico, conforme podemos
constatar na passagem que se segue:

“Como separar, nisso que continuamos a chamar ‘o sujeito da enun-
ciagdo’, o registro funcional do ‘ego-eu’ estrategista assujeitado (o
sujeito ativo intencional teorizado pela fenomenologia) e a emer-
géncia de uma ‘posigdo do sujeito’? Que relagdo paradoxal essa
emergéncia mantém com o obstdculo, a irrupg¢do imprevista de um
discurso-outro, a falha no controle? O sujeito seria aquele que sur-
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ge por instantes, ld onde o ‘ego-eu’ vacila? Como inscrever as con-
seqiiéncias de uma tal interrogagdo nos procedimentos concretos da
andlise?.

Fairclough, embora ndo chegue a explicitar sua concep-
¢do de sujeito, nos apresenta algumas pistas que nos levam a
conceber para os participantes do evento discursivo, por um lado,
uma dimens3o passiva, j4 que ele é constituido pelo discurso, ¢,
por outro, um papel ativo, pois, através da linguagem, o sujeito
estaria constituindo de forma ndo apenas reprodutiva, mas tam-
bém criativa e transformadora, o social; ou seja, seria agente no
processo de mudanga social e cultural através da mudanca das -
préiticas discursivas.

E, ao ressaltar o caréter constituinte e constitutivo do uso
da linguagem, FAIRCLOUGH (neste volume) critica a posi¢do
estruturalista daqueles que, como PECHEUX (1982), ndo consi-
deraram essa segunda dimensdo do discurso, criticando assim, o
assujeitamento apregoado por P€cheux.

J4 em Charaudeau, a questdo do sujeito é tratada de ma-
neira bastante complexa e somos levadas a acreditar que, dos trés
tedricos aqui recortados, seja ele o que mais teria se dedicado ao
estudo do sujeito.

Charaudeau admite vérias maneiras de analisar o discur-
so e propde uma classificagdo com o objetivo de definir “proble-
méticas” do estudo do discurso a partir do “objeto” do discurso
que cada uma das probleméticas constréi, do tipo de “sujeito” do
discurso que ela concebe e do tipo de “corpus” que ela organiza.
Concebe trés grandes problemdticas:

— a cognitiva e categorizante;

— a comunicativa e descritiva;

— a representacional e interpretativa.

Para a primeira apresenta um sujeito cognitivo, operador
de articulagGes discursivas.

Para a segunda, CHARAUDEAU (1999:34) apresenta:

“(...) um sujeito de comunicagdo definido por sua identidade psico-
légica e social, por um comportamento finalizado e pelas restrigoes
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que ele sofre se ele quer se inserir na interagdo (nessa perspectiva,
ele é um ‘isso’). Ele se define também por suas préprias intengoes
para com o outro (e nessa perspectiva, ele é um ‘eu’).”

E na terceira (CHARAUDEAU, 1999:36-37), enfatiza a
complexidade das reflexdes que envolvem o sujeito:

“(...) aqui também, o sujeito constitui um problema. De um lado,
situando-se no centro das prdticas discursivas que constroem as
representagées, ele pode ser considerado como um sujeito ‘ativo’.
Por outro lado, e considerando que essas prdticas sGo compartilha-
das pelos outros individuos do grupo e que elas lhe retornam sob a
forma de sistemas de valores que o sobredeterminam, pode-se dizer
que esse sujeito é ‘ passivo’ e se dilui na consciéncia do grupo so-
cial.”

Segundo Charaudeau, o sujeito para Pécheux correspon-
deria ao “isso” (ideoldgico ou inconsciente), ja que Pécheux ndo
conferia a esse sujeito outra existéncia que a de uma “ilusio”.

CHARAUDEAU (1999:37) taxa como abusivo o parale-
lismo entre ideologia e inconsciente operado pelos defensores
dessa posigdo e apresenta uma outra posi¢do menos globalizante,
que ndo nega o jogo da sobredeterminagdo do sujeito, mas, no
lugar de fazer dele uma ilusio, faz dele algo positivo: considera
que todo sujeito seria, de um lado, portador de discursos de
doxa', mas a apropriag@o desses discursos revelaria (“com fre-
qiiéncia, sem que ele se dé conta) seu posicionamento social”, o
que nos permitiria dizer que esse sujeito € “‘responsavel’ por suas
representacgdes’.

Quadros/Esquemas: a Tridimensionalidade em Questao

Acreditando que tanto a vertente francesa quanto a anglo-
sax@ considerem o cardter dindmico da linguagem, a linguagem

vii “Em toda sociedade existem discursos de doxa (topot, lugares comuns,
esteredtipos compartilhados) que circulam e se distribuem de maneira mais ou
menos aleatoria em meio aos diferentes grupos sociais”. (CHARAUDEAU,
1999:37).
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em acdo, propomos uma questdo: a tridimensionalidade explicita-
da em Fairclough seria também contemplada por Pécheux e
Charaudeau?

Na busca de respostas para esse questionamento, passa-
remos 2 descri¢do analitica dos quadros de cada um dos tedricos
em estudo, iniciando por Fairclough.

Lembramos que o quadro abaixo foi proposto por ele
para explorar as ligagdes entre o discurso, a ideologia e o po-
der.

EVENTO DISCURSIVO

TEXTO
falado ou escrito
PRATICA DISCURSIVA

producdo e interpretagdo do texto
mediacio entre o texto e a pritica social
PRATICA SOCIAL

relacdes de dominagio e poder

O autor em questdo propde o estudo da articulag@o/deter-
minagdo entre os trés niveis expostos no desenho. Em sua con-
cepgdo, a defini¢do de qual das dimensdes vai determinar a(s)
outra(s) cai numa circularidade inerente & via de “mao dupla” que
propde entre o social e o lingiiistico-discursivo, pois uma deter-
mina a outra e vice-versa ndo ficando claro o momento de deter-
minagdo “de origem”, se é que ele existe!
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Talvez possamos desfazer esse “né”, se tomarmos o seu
projeto de orientagdo para a mudanca histérica. Neste,
Fairclough parece colocar a dimensdo discursiva como o lu-
gar da mudanga, ou seja, o lugar onde o sujeito do discurso se
percebe manipulado (assujeitado) por um discurso hegeménico,
passando a domina-lo através de seu desmascaramento enquan-
to um discurso-Outro que ndo quer ser percebido como tal;
quer sim ser percebido como um discurso do préprio sujeito
que o enuncia.

Ressaltamos que, talvez em decorréncia da relevancia dada
ao social, ao definir texto como “linguagem escrita ou falada
produzida num evento discursivo” (neste volume,) (grifo nosso),
Fairclough parece ndo dissociar a nogdo de texto da nogdio de
discurso

Enquanto FAIRCLOUGH (neste volume) concebe even-
to discursivo como “instancia de uso da linguagem, analisada
como texto, pratica discursiva e pratica social’, CHARAUDEAU
(1996:35) concebe o ato de linguagem “(...) como nascendo de
uma situagcdo concreta de troca, demonstrando uma intenciona-
lidade, organizando-se ao redor de um espago de limitagées e de
um espago de estratégias, e significando numa interdependéncia
entre um espago externo e um espago interno,(...)", o que o leva
a propor um modelo de estruturacdo em trés niveis: situacional,
comunicacional e discursivo. "

"Para representar o conjunto de hipéteses que define seu
quadro tedrico, Charaudeau (1984) apresenta a figura que se-
gue:

viii O situacional € o “(...) nivel que se ocupa de dados do espago externo e que

constitui ao mesmo tempo espago de limitagoes do ato de linguagem”. E o lugar
onde s@o determinadas a finalidade, as identidades dos parceiros, o dominio do
saber € o dispositivo de circunstincias materiais (espago € tempo) do intercimbio.
No nivel comunicacional sio determinadas as maneiras de falar (escrever) em
funcdo de dados da situagdo.
E o nivel discursivo , o “(...)lugar de intervengdo do sujeito falante, tornado
sujeito enunciador, o qual deve satisfazer as condigbes de legitimidade, de
credibilidade e de captagdo, para realizar um conjunto de ‘atos de discurso’,
isto é, finalmente um texto.” (CHARAUDEAU, 1996 : 34-36)
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e —
DIZER

EUc EUe ¢> TU4 Tui

Mundo de palavras
FAZER

mundo real — psicossocial
RELAGAO CONTRATUAL

Temos, pois, segundo Charaudeau (op. cit.), o ato de lin-
guagem como um fendémeno que combina o Dizer e o Fazer,
indissocidveis um do outro.

O “circuito interno”, o “Dizer”, seria o espago do qual par-
ticipam seres de palavras (protagonistas), encontrando-se em re-
lagdo de dependéncia com o «circuito externo» que, por sua vez,
seria o lugar do «Fazer» psicossocial — instincia que se define
pelo «lugar» que ocupam os parceiros deste ato — no qual se de-
fine o «contrato».

No circuito externo, o “sujeito comunicante” (EUc), res-
ponsavel pela iniciativa do processo de produgdo, procede a en-
cenagio do Dizer em fungdo dos componentes comunicacional,
psicossocial e intencional e é neste ltimo que se integram os
componentes do saber que é levado a construir sobre o sujeito
interpretante (TUi) e da percepgdo do ritual linguageiro que ele
subsume.

O sujeito interpretante, (TUi) €, no circuito externo, o
parceiro que tem a iniciativa do processo de interpretagdo em
fungdo dos trés componentes anteriormente assinalados e da per-
cepgdo do ritual linguageiro, ji:

“O (EUe) e o (Tud), protagonistas na interagdo linguageira, se de-
finem como seres de fala da encenagao do Dizer produzida pelo
sujeito comunicante (EUc) e interpretada pelo sujeito interpretante
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(TUi). Estes seres de fala assumem diferentes faces, segundo os pa-
péis que lhes sdo atribuidos pelos dois parceiros do ato de lingua-
gem em fungdo de sua relagdo contratual”. (Charaudeau, op. cit..
In GUADANINI, 2000).

Ao que nos parece, Charaudeau confere ao ato de lingua-
gem o mesmo caréter de tridimensionalidade conferido por
Fairclough ao evento discursivo, j4 que a “prética social” esta-
ria, em Charaudeau, representada pelo “circuito externo”, que
engloba o mundo real, a realidade psicossocial; o “texto”, apre-
sentado pelo representante da vertente anglo-saxd como “uso da
palavra escrita ou falada produzida num evento discursivo” (nes-
te volume) estaria marcado em Charaudeau no “circuito interno”,
no “Dizer”. E se Fairclough condiciona o conceito de texto ao
“evento discursivo”, Charaudeau, por sua vez, explicita a rela-
¢io de dependéncia entre o “Dizer” e as influéncias que conside-
rem determinagdes de seu circuito externo. Assim, somos leva-
das a pensar que tanto um quanto o outro concebem a
materialidade lingiiistica em estreita ligagdo com o extralingiifs-
tico, com o contextual. Conclusdo que também se fundamenta no
fato de esses dois tedricos conceberem o cardter constitutivo e
constituinte da linguagem, conforme vimos anteriormente.

Charaudeau, porém, ndo contempla um espago especifico
para a dimensdo discursiva em seu quadro, e, talvez por focali-
zar o sujeito de modo mais enfatico que Fairclough, parece

representar a dimensdo discursiva através das mediagSes EUc EUe

[ 1
e TUd Tui.

Acreditamos ainda que em Charaudeau o social esteja
duplamente marcado: primeiro, “no circuito externo”, que se de-
fine pelo lugar que ocupam os parceiros do ato de linguagem;
segundo, na mediagdo estabelecida entre EUc e EUe, TUi e Tud,
ja que EUe e Tud podem ser tomados como «parcelas» dos seres
psicossociais EUc e TUi.

Temos, entdo, em Charaudeau, assim como em Fairclough,
o discurso constituindo-se na confluéncia do (psico)social com o
textual, ou seja: ambos consideram a tridimensionalidade proposta
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no quadro do representante da ACD, embora a dimens3o social,
a discursiva e a textual sejam, graficamente, marcadas de modos
distintos em seus quadros.

O fato de considerarem essa tridimensionalidade do evento
discursivo (ou do ato de linguagem) nio impede que cada um
desses tedricos enfatize essa ou aquela dimensdo em fungdo de
objetivos especificos por eles propostos.

Ja no quadro que Pécheux propde (na verdade, uma apro-
priagdo do esquema informacional de Jakobson) para explicar o
mecanismo de produgéo do discurso, parece-nos serem conside-
radas as dimensdes textual, discursiva e social, porém apenas uma
delas se encontraria explicitamente representada: a discursiva,
conforme podemos verificar através da anélise do esquema:

(o) A: destinador
D B: destinatdrio
A >B D: aseqiiéncia verbal emitida
R (0r): o cédigo lingiifstico comum entre
AeB.

R: referente

-0 “contacto” estabelecido entre A ¢ B

Pécheux substitui o que a teoria da informagao subjacente
a esse esquema compreende como mensagem (transmissdo de
informag&o) pela nogdo de discurso (representada em PECHEUX
(1997:83) pela letra D). D representaria “de modo mais geral, ‘um
efeito de sentidos’ entre os pontos A € B.”

Esse “efeito de sentidos” € produzido entre e por A e B,
entendidos como posi¢des representativas de formagdes discursi-
vas, ja que, como afirma PECHEUX (1988:10-11):

“(...) numa formagao ideolégica dada (isto é, a partir de uma posi-
¢do dada numa conjuntura dada, determinada pelo estado de luta
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de classes), determina ‘o que pode e deve ser dito’ ” (...).As forma-
¢Oes discursivas “representam, ‘na linguagem’ as formagoes ideo-
légicas que lhes sdo correspondentes”.

J4 ficou claro que A e B “designam algo diferente da pre-
senga fisica de organismos humanos individuais” (PECHEUX,
1997:82) na medida em que sdo compreendidos como represen-
tagdes de formagdes discursivas que, inseridas em uma determi-
nada formagio ideoldgica, sdo também, por sua vez, “ lugares
determinados na estrutura de uma formacdo social”.
(PECHEUX, 1997: 82). A dimensdo do social se encontra, por-
tanto, implicitamente representada através de A e B.

Essa representagdo pelas formagdes discursivas (represen-
tadas por A e B) ndo se dd como “cdpia fiel” da realidade social,
mas como o que PECHEUX (1997:82) denomina de formagées
imagindrias nas quais os lugares sociais estariam presentes, mas
transformados, no interior dos processos discursivos, conforme
podemos verificar na passagem que se segue:

(...) “o que funciona nos processos discursivos é uma série de for-
magdes imagindrias que designam o lugar que A e B se atribuem
cada um a ‘si’ e ‘ao outro’, a imagem que eles fazem de seu pro-
prio lugar e do outro.”

E interessante perceber que nesse jogo de imagens que A
faz de si mesmo e de B e vice-versa entra a concepg¢ao de estra-
tégia do discurso entendida enquanto “antecipa¢do das represen-
tagdes do receptor” por parte do emissor, que seria, mais tarde,
apropriada e desenvolvida por Charaudeau.

Finalmente, para sabermos se a dimensdo textual € ou ndo
representada por Pécheux no esquema de Jakobson — do qual se
apropria — vale recuperar o conceito de “texto” que o tedrico
apresenta (PECHEUX, 1997: 79), na passagem que segue:

(...) “€ ‘impossivel analisar um discurso como um texto’, isto é, como
uma seqiiéncia lingiiistica fechada em si mesma, (...) € necessdrio
referi-lo ao ‘conjunto dos discursos possiveis’ a partir de um esta-

do definido das condigées de produgdo” (...) (Grifo nosso)
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A partir dessa passagem, podemos concluir que a dimen-
sdo textual se encontra, portanto, implicitamente representada no
esquema em andlise, se a compreendemos como uma seqiiéncia
que, antes “fechada”, tornou-se “aberta” pelo mecanismo de con-
di¢des de producdo do discurso, entendido tal como propde
Pécheux; isto é, tornou-se discurso.

Conclusao

Se as relagbes de poder e dominagdo estdo inscritas no
texto e sdo “dinamizadas” na dimensdo discursiva, como separar
a dimensdo social da textual e, principalmente, da discursiva?
Como ndo considerar as estratégias através das quais se instaura
a opacidade que escamoteia as relagGes de poder e de hegemonia?

Tanto Pécheux, quanto Charaudeau e Fairclough enfatizam
a trilogia inerente a linguagem em ag&o. O que notamos foi que
o sujeito, assujeitado em Pécheux, passou, em Charaudeau a ter
sua “inconsciéncia”, no processo de absor¢do ideolégica,
relativizada ( a sua por¢éo “isso” se integra a sua porgdo “eu”) e
em Fairclough, por sua vez, embora nio tenha explicitado em
nenhum momento de nossas leituras, parece ser atribuido um
carater ainda mais dindmico aos participantes do evento discursi-
Vo, ja que ao apresentar seu propésito de mudanga social, parece
pretender lhes dar o poder de, a partir da consciéncia dos meca-
nismos através dos quais se institui a opacidade do poder domi-
nante, substituir esse poder através da substitui¢do das formagdes
ideoldgicas e discursivas reinantes.

Nos trés tedricos, a dimensdo do discurso é vista como
mediadora entre o estritamente lingiiistico e o estritamente soci-
al, posicdo alids paradoxal na medida em que pretende separar o
insepardvel: ndo existem, em estado “puro”, nem o lingiiistico,
nem o social.

Para encerrar, deixamos uma questdo: os quadros-esque-
mas propostos por Fairclough e Charaudeau ndo seriam atualiza-
¢Oes do esquema de Jakobson do qual se apropriou Pé&cheux sem
que tenha havido mera reprodugéo ou ruptura?
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